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Motivation und Forschungsiragen.
Durch zwei Fallstudien sollen Ansatze zur Integration von Markt-
und Technologie-Friihautklarung identifiziert werden.

Notwendigkeit, flexibel zu

= Schnelllebige Markte seinund schnell auf

= Verkiirzung von Produktlebenszyklen Veranderungen reagieren
zu kénnen

= Umfangreiche Forschung in.. Wenig Forschung zur

Systematisierung der
Methodenauswahl und

Informations-
- ...Einzelnen Methoden verwendung

Forschungs- - ...Technologischer Friihaufklarung
licke - ...Marktseitiger Frihaufklarung

Findet eine Koordinierung von markt- und

Forschungs- technologieseitiger Frihaufklarung statt? Untersuchung anhand von
fragen = Wie kann eine solche Koordination zwei Fallstudien
erfolgen?
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Systematisierung der Forschungsfelder.
Strategische Frithaufklarung integriert Elemente der
technologischen, markt- und kundenseitigen Friihaufklarung.

Strategische
Friihaufklarung

Technologische
Frihaufklarung

Marktseitige
Frithaufkldrung

Quelle: Eigene Darstellung
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Modell der Planung der Markt- und Technologiekoordination.
Auch die Strategische Frithautklarung erfolgt auf strategischer,
taktischer und operativer Ebene.

Neue Markte Neue Technologien
Neue Lander Strategische Neue Funktionen
Neue Personen Koordination Neue Risiken
Neue Bediirfnisse Neue Entwicklungen

‘ Neue Zielgruppen Neue Quellen I
S A o .| Marktanalyse Taktische F&E-Kooperationen ........ i .
; Attraktive Markte =/ yetthewerbsanalyse Koordination Firmeniibernahme : _Technologien :
................................. Stiirken & Lizenznahme
Schwéchen Akquisitionen
Produkt- Verfiigbare
konzepte Technologien
""""" Arakive | Kundenbedurnisse | Operationale | Eignung Kidhe Kern.
... Zielgruppen ™| Wettbewerbsangebot Koordination Interne und externe ;....kompetenzen  :
Eigene Potenziale Kooperationen

Neue Produkt-

konzepte

Kritische Produkt- | Produkte * Kritische Kapazi- :
;.. gigenschaften 7| Servica 1 taten und Kosten :

Prozesse
Systeme

—~————

Umzusetzende

Projekte

* * *

Quelle: Gemiinden (2001)
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Akteure der Strategischen Frithaufklarung.
Eine Koordination der verschiedenen Akteure kann zu einer
Reduktion der Redundanzen von Aktivitaten beitragen.

Marktorientierte Schnittstellen- Technologieorientierte
Einheiten Einheiten Einheiten

Strategisches Marketing Innovationsstrategie CTO-Office
PI(/(IDagrzggmerp- Stratle;,?,;ngeFUE_ Technologieplattform
araond;gké_r FuE-Projekt-Manager Technologieexperte
Operativ Cross-funktionale Projektteams

Quelle: Eigene Darstellung
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Methoden der Strategischen Friihaufklarung.
Integrierende Methoden spielen eine Schliisselrolle, um die
Aktivititen zu koordinieren und Synergien zu realisieren.

Marktseitige : Technologieseitige
Methoden Integrierende Methoden Methoden

= Konsumenten-Tagebuicher = Roadmapping = Technologische

= Ethnographische Studien = Szenariotechnik Konkurrenzanalyse

= Sozio-kulturelle = Quality Function Deployment = Technologie-Scouting
Stromungen = Publikationsanalyse

= Konsumenten-Szenarios Patentanalyse

= Fokusthemen Konferenzanalysen

S-Kurven-Analyse
Delphi-Studien

Lernkurven

= Qualitative Befragung

= Quantitative Befragung

= Konkurrenzanalyse

= Trend Report Options-Bewertungs-

= [ead-User-Analyse Modelle
Simulationen

= | ead-Market-Analyse
= Benchmarking

Quelle: Eigene Darstellung
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Methoden der Strategischen Friihaufklarung.

Beispiel: ,I&K Tagebiicher® der Deutschen Telekom Laboratories.

Beschreibung

Zuordnung

und
Bewertung

2 Wochen lang fiihren Konsumenten
Tagebuch tber Erlebnisse mit 1&K
Produkten und Services

Anschlielend qualitative Interviews

Ziel: Aufdeckung von Alltagserlebnissen,
Routinen und Gewohnheiten sowie
Probleme und Barrieren bei der Nutzung
von I&K Produkten und Services

Methode der Konsumentenseitigen
Frihaufklarung

Starke: Aufdeckung von Themen, die
alternative Methoden nicht aufzeigen

Schwéache: Mangel and Repréasentativitat

Quelle: Interne Dokumente Deutsche Telekom Laboratories (2005)
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Methoden der Strategischen Friihaufklarung.

Beispiel: ,,Projekt Moonraker® der Volkswagen AG.

Beschreibung

Zuordnung
und
Bewertung

25 VW-Manager aus Entwicklung,
Marketing und Service

Haus in Malibu mit 25 Biiros und
12 Schlafzimmern

Regelmafiger ,Walk-of-Pain®

Kommunikation der generierten Einsichten
in einer Grofveranstaltung in Wolfsburg:
, 1 he Voice of America“

Methode der Konsumentenseitigen
Frihaufklarung

Starke: Ermoglicht die ldentifikation von
latenten Kundenbedirfnissen

Quelle: Chon (2006), Seith (2006), Eisenstein (2006)
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Methoden der Strategischen Friihaufklarung.
Beispiel: ,Technology Radar® der Deutschen Telekom

Laboratories.

Beschreibung

Zuordnung
und
Bewertung

Quelle: Rohrbeck, Heuer, Arnold (2006)

1 Deutsche Telekom
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Identifikation von technologischen
Entwicklungen durch weltweites Netzwerk

Technologiebewertung durch interne und
externe Experten

Technologieprofile enthalten Technologie-
und Businesspotentialbeschreibungen

Publikation des Radar-Screens und
der Technologieprofile im Intranet und
fir Top-Management als Druckversion

Methode der Technologischen
Frihaufklarung

Starke: Kurze Detektionszeit, bringt
externes Wissen direkt zu Fiihrungskréaften,
vereinfacht Technologieakquise,
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Methoden der Strategischen Friihaufklarung.

Beispiel: ,Pictures of the Future® der Siemens AG.

Beschreibung

Zuordnung

und
Bewertung

Quelle: Schwair (2001), Siemens (2006)
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Ziel: Kreieren von unternehmensweiten
Visionen Uber die Zukunft

Bilder, die Situationen in einer moglichen
Zukunft darstellen

Erstellung durch cross-funktionale Teams
Nutzung durch Marketing und Fuk
Informations- und Koordinationsfunktion

Verschiedene Aggregationsebenen

Integrierende Methode

Starke: Intuitiv nutzbar, gute
Diskussionsgrundlage in cross-
funktionalen Projekten

SIEMENS

Pictures of the Future
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Organisation der Strategischen Frithaufklarung.
Klassifizierungskriterien fiir Ansiatze der Strategischen

Frithaufklarung.
e
Grad der Zentralisierung zentral } { dezentral
Zeitliche Perspektive kontinuierlich } 4 zeitlich befristet
Grad der Integration von ME:Et%iLZe'}z;?m:E)lfggeseite } { Integrierter Ansatz
Hierarchische Ansiedlung Strategisch Taktisch Operativ

Quelle: Eigene Darstellung
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Organisation der Strategischen Frithaufklarung.
Beispiel: ,Future Watch Novartis®.

) NOVARTIS

Virtuelles Netzwerk von internen
Beschreibung Technologie-Scouts

Stabseinheit innerhalb von Konzern-FuE

= Zentral angesiedelt
= Kontinuierlich &
Kategorisierung &

= Einzelbetrachtung der Technologieseite ) 4

» Hjerarchisch innerhalb der Konzern-Fuk

Quelle: Lichtenthaler (2002)
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Organisation der Strategischen Frithaufklarung.
Beispiel: ,Straumann®.

Beschreibung

Kategorisierung

Quelle: Savioz (2002)
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Gruppe von 250 externen Experten

Definierter Prozess, wie Ergebnisse der
Strategischen Friithaufklarungen in den
Innovationsprozess uberflihrt werden

20 interne ,,Gate-Keeper*
Zentrales IT-Tool (Lotus Notes)

Zentrales ,,Screening” aller Innovations-
impulse

Zentral angesiedelt
Kontinuierlich
Integrierter Ansatz

Hierarchisch innerhalb der Konzern-Fuk
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Organisation der Strategischen Frithaufklarung.
Durch Parallelisierung der markt- und technologieseitigen
Aktivitiaten kann die Kooperation der Akteure gefordert werden.

1) (2) O (4) (5) (6)

Informations- .
Informations-

bedarf

Suchgebiet
auswahlen

bestimmen/

quellenund

Methoden
auswahlen

Daten Filtern,
sammeln und

speichern

analysieren,
interpretieren

Entscheidung
vorbereiten

Bewerten und
Entscheiden

= Bestimmung = Wahl der = Abstimmung = Verwendung m Erarbeitung = Entscheidung
des Informa- vernetzenden der von vernetzen- einer gemein- durch cross-
tionsbedarfs Methoden gemeinsamen den Methoden samen Ent- funktionale
= Stimulierung = Planung des Nutzung von = Gemeinsame scheidungs- Gremien
Aktivititen der Aktivitaten Einsatzes der Netzwerkenund o rkshops vorlage = Besetzen von
T der anderen vernetzenden Markt- und' m Gegenseitige Gremien mit
Seite Methoden Technologie- Bewertung der Akteuren der
Koordinierung m Definitionvon ~ m Abstimmung scouts Daten nachgelagerten
Informations- iiber Informa-  ®Mgliche Innovations-
austausch- tionsquellen Verwendung prozessschritte
aktivitaten einer zentralen
Datenbank

. bedarf
Technologieseite

Suchgebiet
auswahlen

Quelle: Eigene Darstellung
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Informations-

bestimmen/

2)

Informations-
quellen und

Methoden
auswahlen

O

Daten Filtern,
sammeln und

speichern

analysieren,
interpretieren

Entscheidung
vorbereiten

5

Bewerten und
Entscheiden
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Zusammenfassung.
Unser Beitrag mochte helfen, die Zusammenarbeit der Akteure
und Methoden der Strategischen Frithautklarung zu verbessern.

Strategische Friihaufklarung...

= __.hat verschiedene Akteure
= ..ist noch haufig getrennt in Markt- und Technologieseite
= __.besteht aus noch teilweise redundanten Aktivitaten

= __finden auf unterschiedlichen Ebenen statt

Verbesserung der Zusammenarbeit der
= Akteure

Verbesserungs- = Methoden
potential

Verbreitung des Einsatzes von Integrierenden Methoden

Bessere Verkniipfung der strategischen, taktischen und operativen
Planungsebenen

1 Deutsche Telekom
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Friihaufklarung_Prasenation.ppt 15



Vielen Dank fiir ihr Interesse.

Prof. Dr. Hans Georg Gemiinden
Technische Universitat Berlin

Str. des 17. Juni 135, 10623 Berlin
+49 30 314 26090 (Tel)
hans.gemuenden®@tim.tu-berlin.de

René Rohrbeck
' ’ Deutsche Telekom Laboratories
o

Ernst-Reuter-Platz 7, 10587 Berlin

" +49 30 8353 58536 (Tel)
‘. rene.rohrbeck®@telekom.de

Deutsche Telekom

H H EjN .
Laboratories

Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Friihaufklarung_Prasenation.ppt

16



Literaturverzeichnis.

Literatur (1/12)

Anderson, J. (1997) Technology foresight for competitive advantage. Long Range Planning, 30, 665-677.

Andriopoulos, C. and M. Gotsi (2006) Probing the future: Mobilising foresight in multiple-product innovation
firms. Futures, 38, 50-66.

Ashton, W. B. and R. A. Klavans (1997) Keeping abreast of science and technology: technical intelligence for
business. Columbus, Ohio: Battelle Press.

Ashton, W.B. and G. S. Stacey (1995) Technological intelligence in business: Understanding technology threats
and opportunities. /nternational Journal of Technology Management, 10, 79-104.

Atuahene-Gima, K. and F. Evangelista (2006) Cross-functional influence in new product development: An
exploratory study of marketing and R&D perspectives. Management Science, 46, 1269-1284.

Brenner, M. S. (1996) Technology Intelligence and Technology Scouting. Competitive Intelligence Review, T,
20-27.

Brockhoff, K. (1991) Competitor Technology Intelligence in German Companies. /ndustrial Marketing
Management, 20, 91-98.

Deutsche Telekom

H H EgnN .
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Friihaufklarung_Prasenation.ppt 17



Literaturverzeichnis.

Literatur (2/12)

Bulte, C. V. d. and R. K. Moenaert (1998) The effects of R&D team co-location on communication patterns
among R&D, marketing, and manufacturing. Management Science, 44, S1-518.

Biirgel, H. D., G. Reger and R. Ackel-Zakour (2005) Technologie-Friiherkennung in multinationalen
Unternehmen: Ergebnisse einer empirischen Untersuchung. In: M. G. Méhrle and R. Isenmann, eds.
Technologie-Roadmapping - Zukunftsstrategien fir Technologieunternehmen. Heidelberg, New York: Springer-
Verlag, 27-53.

Burmeister, K., A. Neef, B. Albert and H. Glockner (2002) Zukunftsforschung und Unternehmen - Praxis,
Methoden, Perspektiven. Essen: Druck- und Verlagskooperative stattwerk e. G.

Carlson, L. W.(2004) Using Technology Foresight to Create Business Value. Research Technology
Management, 47, 51-60.

Chermack, T.J. (2005) Studying scenario planning: Theory, research suggestions, and hypotheses.
Technological Forecasting & Social Change, 12, 59-73.

Chon, G. (2006) VW's american roadtrip Wall Street Journal. New York, B1.

Deutsche Telekom
- Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Friihaufklarung_Prasenation.ppt

18



Literaturverzeichnis.

Literatur (3/12)

Cruz-Castro, L. and L. Sanz-Menendez (2005) Politics and institutions: European parliamentary technology
assessment. 7echnological Forecasting & Social Change, 72, 429-448.

Cuhls, K. (2003) From forecasting to foresight processes - New participative foresight activities in Germany.
Journal of Forecasting, 22, 93-111.

Day, G.S. and P. J. H. Schoemaker (2005) Scanning the periphery. Harvard Business Review, 83, 135-148.

Diirr, H.-P., H. G. Graf, U. E. Simonis and R. Kreibich (2004) Werkstattbericht Nr. 64: Zukunftsforschung im
Spannungsfeld von Visionen und Alltagshandeln. Berlin: IZT.

EIRMA (1998) Technological Roadmapping. Delivering Business Vision Working Group Reports. Paris:
European Industrial Research Management Association.

Eisenstein, P.(2006) 'Moonraker' maps VW's revival 7he Detroit News.

Farrokhzad, B., C. Kern and T. Fritzhanns (2005) Innovation Business Plan im Hause Siemens - Portfolio-
basiertes Roadmapping zur Ableitung erfolgsversprechender Innovationsprojekte. In: M. G. Méhrle and R.
Isenmann, eds. 7echnologie Roadmapping - Zukunftsstrategien fiir Technologieunternehmen. Heidelberg, New
York: Springer Verlag, 281-307.

Deutsche Telekom

H H EgnN . . .
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Friihaufklarung_Prasenation.ppt 19



Literaturverzeichnis.

Literatur (4/12)

Fleisher, C.S. and D. L. Blenkhorn (2000) Managing Frontiers in Competitive Intelligence. Greenwoold:
Greenwood Press.

Gausemeier, J., A. Fink and O. Schlake (1998) Scenario management: An approach to develop future potentials.
Technological Forecasting and Social Change, 59, 111-130.

Gemiinden, H. G. (2001) Die Entstehung von Innovationen: Eine Diskussion theoretischer Anséatze. In: W. Hamel
and H.-G. Gemiinden, eds. AuSergewdhnliche Entscheidungen - Festschrift fir Jirgen Hauschildt. Minchen:
Vahlen, 409-440.

Gerybadze, A. (1994) Technology forecasting as a process of organisational intelligence. R & D Management,
24, 131-140.

Gordon, T.J., ). C. Glenn and A. Jakil (2005) Frontiers of futures research: What’s next? 7echnological
Forecasting & Social Change, 712, 1064-1069.

Henard, D. H. and D. M. Szymanski (2001) Why some new products are more successful than others. Journal of
Marketing Research, 38, 362-375.

Deutsche Telekom

H H EgnN . . .
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Frihaufklarung_Prasenation.ppt 20



Literaturverzeichnis.

Literatur (5/12)

Heraud, J. A. and K. Cuhls (1999) Current foresight activities in France, Spain, and ltaly. 7echnological
Forecasting and Social Change, 60, 55-70.

Holtmannspaétter, D. and A. Zweck (2001) Monitoring of Technology Forecasting Activities. In: E. C.-J. R. C.
(JRC)and I. . P. T. S. (IPTS), eds.: European Science and Technology Observation, 1004.

Kamiske, G. F., T. G. C. Hummel, C. Malorny and M. Zoschke (1994) Quality Function Deployment - oder das
systematische Uberbringen der Kundenwiinsche. Marketing ZfP, 16, 181-190.

Kondo, M. (2005) Networking for technology acquisition and transfer. /nternational Journal of Technology
Management, 32, 154-175.

Kreibich, R. (2006) Arbeitsbericht 23: Zukunftsforschung Zukunftsforschung. Berlin: Institut fir Zukunftsstudien
und Technologiebewertung.

Krystek, U. and Miiller-Stewens (1993) Frihaufkldrung fir Unternehmen. ldentifikation und Handhabung
zukdnftiger Chancen und Bedrohungen. Stuttgart: Schaffer-Poeschel.

Lackman, C. L., K. Saban and J. M. Lanasa (2000) Organizing the Competitive Intelligence Function: A
Benchmarking Study. Competitive Intelligence Review, 11, 17-27.

Deutsche Telekom

H E EgH . . .
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Frihaufklarung_Prasenation.ppt 21



Literaturverzeichnis.

Literatur (6/12)

Leenders, M. A. and B. Wierenga (2002) The effectiveness of different mechanisms for integrating marketing
and R&D. 7he Journal of Product Innovation Management, 19, 305-317.

Lichtenthaler, E. (2002) Organisation der Technology Intelligence - Eine empirische Untersuchung der
Technologiefriihaufkldrung in technologieintensiven Grossunternehmen: Verlag Industrielle Organisation.

Lichtenthaler, E. (2005) The choice of technology intelligence methods in multinationals: towards a
contingency approach. /nternational Journal of Technology Management, 32, 388-407.

Makadok, R. and J. B. Barney (2001) Strategic Factor Market Intelligence: An Application of Information
Economics to Strategy Formulation and Competitor Intelligence. Management Science, 47, 1621-1638.

Maltz, E., W. E. Souder and A. Kumar (2001) Influencing R&D/marketing integration and the use of market
information by R&D managers: intended and unintended effects of managerial actions. Journal of Business
Research, 52, 69-82.

Mann, D. L. (2003) Better technology forecasting using systematic innovation methods. 7echnological
Forecasting & Social Change, 70, 779-795.

Deutsche Telekom

R .
= Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Frihaufklarung_Prasenation.ppt 22



Literaturverzeichnis.

Literatur (7/12)

Martin, B. R. (1995) Foresight in Science and Technology. 7echnology Analysis & Strategic Management, 1,
139-168.

Mietzner, D. and G. Reger (2005) Advantages and disadvantages of scenario approaches for strategic foresight.
International Journal for Technology Intelligence and Planning, 1, 220-230.

Moenaert, R. K., W. E. Souder, A. D. Meyer and D. Deschoolmeester (1994) R&D-Marketing Integration
Mechanisms, Communication Flows, and Innovation Success. Journal of Product Innovation Management, 11,
31-45.

Mohrle, M. G. (2004) TRIZ-based technology-roadmapping. /nternational Journal for Technology Intelligence
and Planning, 1, 87-90.

Mohrle, M. G. and R. Isenmann (2005) 7echnologie-Roadmapping - Zukunftsstrategien fir
Technologieunternehmen: Springer-Verlag GmbH & Co. KG.

Norling, P. M., J. P. Herring, W. A. Rosenkrans, Jr., M. Stellpflug and S. B. Kaufman (2000) Putting competitive
technology intelligence to work. Research Technology Management, 43, 23-28.

Deutsche Telekom

H H EgnN .
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Frihaufklarung_Prasenation.ppt 23



Literaturverzeichnis.

Literatur (8/12)

O'Connor, G. C. and R. W. Veryzer (2001) The nature of market visioning for technology-based radical
innovation. 7he Journal of Product Innovation Management, 18, 231-246.

Olson, E. M., O. C. Walker, Jr., R. W. Ruekert and J. M. Bonner (2001) Patterns of cooperation during new
product development among marketing, operations and R&D: Implications for project performance. 7he Journal
of Product Innovation Management, 18, 258-271.

Peterson, ). W.(2002) Leveraging technology foresight to create temporal advantage. 7echnological
Forecasting and Social Change, 69, 485-494.

Phaal, R., C. Farrukh, R. Mitchell and D. Probert (2003) Technology roadmapping: Starting-up roadmapping
fast. Research Technology Management, 46, 52-58.

Phaal, R., C.J. P. Farrukh and D. R. Probert (2004) Collaborative technology roadmapping: network
development and research prioritisation. /nternational Journal of Technology Intelligence and Planning, 1, 39-54.

Porter, A. L. (2005) QTIP: Quick technology intelligence processes. 7echnological Forecasting & Social Change,
72,1070-1081.

Deutsche Telekom

H H EgnN . . .
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Friihaufklarung_Prasenation.ppt 24



Literaturverzeichnis.

Literatur (9/12)

Porter,A.L.,etal.and T. F. A. M. W. Group (2004) Technology futures analysis: Toward integration of the field
and new methods. 7echnological Forecasting and Social Change, 71, 287-303.

Reger, G.(2001) Technology foresight in companies: From an indicator to a network and process perspective.
Technology Analysis & Strategic Management, 13, 533-553.

Reger, G. (2006) Technologie-Fritherkennung: Organisation und Prozess. In: O. Gassmann and C. Kobe, eds.
Management von Innovation und Risiko. Quantenspriinge in der Entwicklung erfolgreich managen. Berlin:
Springer, 303-330.

Rohrbeck, R., J. Heuer and H. M. Arnold (2006) The Technology Radar - an Instrument of Technology
Intelligence and Innovation Strategy 7he 3rd IEEE International Conference on Management of Innovation and
Technology. Singapore: IEEE Conference Publishing, 445 Hoes Lane, Piscataway, NJ 08854 USA, 978-983.

Rosenthal, S. R. and M. Capper(2006) Ethnographies in the front end: Designing for enhanced customer
experiences. Journal of Product Innovation Management, 23, 215-237.

Deutsche Telekom

H EjNR .
- Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Friihaufklarung_Prasenation.ppt 25



Literaturverzeichnis.

Literatur (10/12)

Salo, A., T. Gustafsson and R. Ramanathan (2003) Multicriteria methods for technology foresight. Journal of
Forecasting, 22, 235-255.

Salo, A. A.(2001) Incentives in technology foresight. /nternational Journal of Technology Management, 21, 694-
710.

Sarmir, E. (2003) Technology foresight - New generation of the prognostic works. Ekonomicky Casopis, 51, 83-
94.

Savioz, P.(2002) Technology Intelligence in technology-based SMEs. Zurich: ETH Zurich.

Savioz, P.(2006) Entscheidungen in risikoreichen Projekten unterstiitzen. In: O. Gassmann and C. Kobe, eds.

Management von Innovation und Risiko. Quantenspriinge in der Entwicklung erfolgreich managen. Berlin:
Springer, 331-357.

Savioz, P., A. Heer and H. P. Tschirky (2001) Implementing a Technology Intelligence System: key issues
Portland International Conference on Management of Engineering and Technology (PICMET). Portland, 1-27.

Savioz, P., M. Luggen and H. Tschirky (2003) Technology Intelligence: Structuring it into the new-technology-
based firm (NTBF). 7TECH MONITOR, 41-46.

Deutsche Telekom

H H EgnN . . .
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Frihaufklarung_Prasenation.ppt 26



Literaturverzeichnis.

Literatur (11/12)

Schwair, T. M. (2001) Inventing the Future, Not Only Predicting the Future - Futures Research at Siemens AG,
Corporate Technology. Futures Research Quarterly, 17, 35-41.

Seith, A. (2006) VW erforscht den American Way of Life Spiege/ Online.

Sherman, J. D., D. Berkowitzand W. E. Souder (2005) New product development performance and the

interaction of cross-functional integration and knowledge management. Journal of Product Innovation
Management, 22, 399-411.

Siemens (2006) Pictures of the Future: Siemens AG.

Tschirky, H., S. M. Koruna and E. Lichtenthaler (2004) Technology marketing: a firm's core competence?
International Journal of Technology Management, 27, 115-122.

Tsoukas, H. and J. Shepherd (2004) Coping with the future: developing organizational foresightfulness -
Introduction. Futures, 36, 137-144.

Van der Heijden, K. (2005) Scenarios . the art of strategic conversation. Chichester, West Sussex ; Hoboken,
N.J.: John Wiley & Sons.

Deutsche Telekom

R .
= Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Friihaufklarung_Prasenation.ppt 27



Literaturverzeichnis.

Wagner, C. S. and S. W. Popper (2003) Identifying critical technologies in the United States: A review of the
federal effort. Journal of Forecasting, 22, 113-128.

Deutsche Telekom

E m uflm . , ,
Laboratories Rohrbeck_Gemuenden_(2006)_Strategische-Frithaufkldrung_Prasenation.ppt 28




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


