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Evaluierung der Effekte arbeitsmarktpolitischer Interventionen des Arbeitsmarkt-
service Niederosterreich fiir langzeitbeschiaftigungslose Personen

Aktive arbeitsmarktpolitische MaBnahmen sind ein
zentraler Baustein zur Bekampfung der Langzeitar-
beitslosigkeit — eine der wichtigsten Herausforderun-
gen fiir OECD-Lénder wie Osterreich. Trotz einer mitt-
lerweile umfangreichen Evaluierungsliteratur fehlt
es international noch immer an einem volistandigen
Bild dariiber, welche MaBnahmen die Wiederbeschaf-
tigungschancen von Langzeitarbeitslosen verbessern.
Beim Arbeitsmarktservice (AMS) ist es liblich, den Er-
folg von Interventionen nur innerhalb eines kurzen
Zeitraumes von drei Monaten nach der Intervention zu
messen. Zudem liegt der Fokus auf den »Bruttoergeb-
nisseng, also dem Arbeitsmarkterfolg der Geférderten
nach der Intervention. Dieser sagt jedoch per se nichts
iiber die kausale Wirkung einer Forderung aus. Erst der
Vergleich mit der Situation ohne Forderung zeigt, wie
diese den Arbeitsmarkterfolg ursdchlich verandert.
Vor diesem Hintergrund wurden in der vorliegenden
Studie des Osterreichischen Institutes fiir Wirtschafts-
forschung (WIFO)' die mittelfristigen »Nettoeffekte«
der sieben zentralen Qualifizierungs- und Beschafti-
gungsforderungen des AMS Niederosterreich fiir lang-
zeitarbeitslose Personen evaluiert, d.h. die kausalen
Verdnderungen des Arbeitsmarkterfolges durch die
Forderungen. Der Fokus lag dabei auf der Teilnahme
von 25- bis 59-jahrigen Langzeitbeschiftigungslosen
in den Jahren 2013 bis 2017 und deren Auswirkungen
auf die Integration in ungeforderte Beschéftigung in
den sechs Jahren nach Forderzugang.

1 www.wifo.ac.at.

Ergebnisse der Wirkungsanalysen

Die Ergebnisse der Wirkungsanalysen unterstreichen, dass
kurzfristige Arbeitsmarktergebnisse wenig aussagekrftig
sind. Aufgrund von »Lock-in-Effekten«* wahrend der Teil-
nahme und einer eventuellen Anschlussforderung setzen
positive Beschiftigungseffekte zum Teil erst mit erheblicher
Verzogerung ein, und es dauert lange, bis sich die Effekte voll
entfalten.

Insgesamt leisten die vom AMS Niederoésterreich durch-
gefithrten Maflnahmen einen wirksamen Beitrag zur Ver-
besserung der Wiedereingliederungschancen von Langzeit-
arbeitslosen. Sie unterscheiden sich jedoch deutlich in ihrer
individuellen Wirksamkeit. Alle sieben betrachteten Typen
von Mafinahmen wirken einem Riickzug der geforderten
Personen vom Arbeitsmarkt aus Griinden wie Entmutigung
und einem vorzeitigen Pensionsiibertritt entgegen. Fach-
liche Qualifizierung in der Form von Aus- und Weiterbil-
dung durch externe Bildungstrager und in Kursen auf dem
freien Bildungsmarkt, unterstiitzt durch Kurskostenbei-
hilfen, verbessert dariiber hinaus die weitere Integration in
ungeforderte Beschiftigung besonders deutlich. Das Glei-
che gilt fir Beschiftigungsforderungen im privaten Sektor
(Eingliederungsbeihilfen) und fiir geforderte Beschiftigung
auf dem 2. Arbeitsmarkt, also in Sozialokonomischen Be-
trieben (SOB) und Gemeinniitzigen Beschiftigungsprojek-
ten (GBP). Fiir die Typen »Basisqualifizierung«, »Berufliche
Orientierung« und »Aktive Arbeitsuche« ist dies weniger
eindeutig feststellbar: Die Wirkung dieser MafSnahmen
variiert iber die Zeit. Falls tiberhaupt, lasst sich nur eine

2 Wihrend einer Mafinahme, etwa einer Schulung, schrinken die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer voriibergehend ihre Arbeitsuche ein und treten aus diesem
Grund weniger héufig in Beschiftigung iiber.
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relativ schwache Verbesserung der Beschiftigungschancen
der Geforderten nachweisen.

Verglichen mit der Gesamtheit aller geférderten Arbeits-
losen ist der Effekt der fachlichen Qualifizierung bei Lang-
zeitbeschiftigungslosen leicht unterdurchschnittlich, nichts-
destotrotz aber klar positiv. Die evaluierten Beschaftigungs-
forderungen haben fiir Langzeitbeschiftigungslose einen
dhnlich groflen positiven Beschiftigungseffekt wie fiir die
Arbeitslosen insgesamt. Die unklare bzw. schwache Wirkung
von »Basisqualifizierung« und »Beruflicher Orientierung«
iiber die Jahre hinweg betriftt spezifisch nur diese Personen-
gruppe. Fiir die Gesamtheit der Arbeitslosen lisst sich ein
klarer und eindeutiger Anstieg der Beschiftigungschancen
nachweisen. Die »Aktive Arbeitsuche« stérkt wie die anderen
Mafinahmen die Arbeitsmarktbindung der Langzeitbeschaf-
tigungslosen, ihr Effekt auf die Integration in ungeforderte
Beschiftigung ist jedoch gering, noch geringer als fiir alle ge-
forderten Arbeitslosen.

Politische Schlussfolgerungen

Die positiven Wirkungen von fachlicher Qualifizierung, Ein-
gliederungsbeihilfen und geférderter Beschiftigung auf dem
2. Arbeitsmarkt sprechen dafiir, diese Mafinahmen fiir lang-
zeitbeschiftigungslose Personen zu forcieren, gerade auch vor
dem Hintergrund zunehmender Arbeitskrifteknappheiten.
Fir betriebliche Eingliederungszuschiisse ist weiterhin ein
enger, zielgruppenorientierter Einsatz zugunsten stirker be-
nachteiligter Arbeitsloser zu empfehlen, da dies die Gefahr
von Mitnahmeeffekten verringert und die Beschiftigungs-
wirkung erhoht. Auch fiir den 2. Arbeitsmarkt lehren die bis-
herigen internationalen Erfahrungen, dass eine konsequente
Ausrichtung auf Personen mit geringen Chancen zentral ist,
um die gewiinschten Arbeitsmarkteffekte zu erzielen. Die
schwache Wirkung von »Aktiver Arbeitsuche« spricht dafiir,
den bereits eingeschlagenen Weg fortzusetzen, diese Mafinah-
me weniger bzw. selektiver einzusetzen - jedenfalls als Einzel-
mafinahme, die nicht Teil eines Mafinahmenpakets ist.

Fir »Basisqualifizierung« und »Berufliche Orientierung«
bieten sich ndhere Analysen von Ursachen und Verbesse-
rungspotenzialen an, denn ihre Wirkung fiir die Langzeitbe-
schiftigungslosen in Niederdsterreich ist tiber die Jahre hin-
weg uneindeutig und insgesamt schwach. Hingegen zeigen die
jingsten Befunde fiir Gesamtosterreich unter Berticksichti-
gung aller geforderten Arbeitslosen eine klare Verbesserung
der Beschiftigungschancen durch diese Instrumente. Im Fall
von »Basisqualifizierung« diirfte die hohe und tiber die Zeit
weiter gestiegene Dominanz von Deutschkursen eine zentra-
le Rolle spielen. Diese sind oftmals erst die Voraussetzung fiir
weiterfithrende Mafinahmen und lassen daher keine raschen
Beschiftigungseffekte erwarten.

Ungeachtet des wichtigen Beitrages aktiver arbeitsmarkt-
politischer Mafinahmen weist die vorhandene Literatur dar-
auf hin, dass es wichtig ist, Personen nicht nur kurativ nach
Eintritt der Arbeitslosigkeit zu unterstiitzen, sondern vor
allem auch verstérkt frithzeitig und préventiv zu handeln, um
Arbeitslosigkeit gar nicht erst entstehen zu lassen und den
Ubertritt in Langzeitbeschiftigungslosigkeit zu vermeiden.
Das gilt besonders fiir éltere und gesundheitlich belastete
Arbeitskrifte, die ein hohes Langzeitarbeitslosigkeitsrisiko
tragen. <>
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