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1. Vorwort

Die Kinderdrehscheibe ist eine geplante Platform aller far den Bereich
Kinderbetreuung relevanter Institutionen.,
Sie soill:

» Kinderbetreuung nach individuellen Winschen und Erfordemissen
vermitteln

« Einlaufstelle fr viele und unterschiedliche Angebote an
Kinderbetreuung sein

» Hilfe bei der Abklarung verschiedener Lebenssituationen
vermitteln/anbieten

« Frauen dadurch den Wiedereinstieg in das Berufsleben erleichtern

Zur richtigen Dimensionierung des Projektes wurde in der Projelden’rwicklung
eine Bedarfserhebung vorgesehen.

Recherchen ergaben, daB fir Graz und Graz-Umgebung keine verwertbaren
Daten zum gegebenen Bereich vorhanden sind. Dieses Forschungsprojekt soll
diese Llcke schilieBen.

Die inhaltliche Entwickiung der Fragebdgen und des Interviewleitfadens
wurden von Frau Mag. Zapusek und Frau Schénfelder vorgenommen. Die
organisatorische Abwickiung und Fassung des Endberichtes wurden von
Nausner&Nausner durchgefihr.

Die Ergebnisse der Erhebung zeigen einen Bedarf an Betreuungsplétzen und
Freizeitangeboten far Kinder. Ebenso Beratungs- und Informationsbedarf bei
Eltern, sowie Bildungsbedarf bei Elitern und Mitarbeiterinnen von
Befreuungseinrichfungen.

Nausner & Nausmer Inhaber: Peter Nausner
Untemehmensberciung Tel.: 0316/38 21 840
8010 Graz, Leechgasse 56 Fox: 0316738 21 844
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2. Problemstellung und Hypotheéen

Das Projekt Kinderdrehscheibe befindet sich in der Entwickiungsphase und
bendtigt zur addquerten Dimensionierung und Positionierung entsprechende
Bedarfsdaten. In Vorarbeiten (beteiligt waren vorwiegend Frau Marx - AMS-
Graz, Fr. Dr. Kindermann - Landesgeschafisstelle, Herr Knapp - AMS Graz, Frau
Zelzer - Magistrat Graz, Frau Schdnfelder und Frau Zapusek) wurden
inhaltliche Schwerpunkte fur die Kinderdrehscheibe erarbeitet, Dabei stand
die Abdeckung von, nach der Erfahrung, fehlenden oder ungentgende
Angeboten im Vordergrund. Die fehlenden oder ungentigenden Angebote
konnen in folgende Segmente gegliedert werden:

* Befreuungsangebote
* Beratungsangebote

« Informationsangebote
» Bildungsangebote

s Freizeitangebote

Aus diesen Segmenten wurden Hypothesen entwickelf, die die Grundiage
der Befragungen bilden.,

2.1. Hypothesen

2.1.1. Betreuungsbedart

Das bestehende Betreuungsangebot ist fir die Erfordernisse berufstatiger
Eitern unzureichend. Der Betreuungsbedarf wird folgend untergliedert:

» Kinderbetreuung vor dem Kindergartenalter (Q - 3 Jahre)
* Kinderbetreuung im Kindergartenalter

. Sommerbefreuung fdr Kindergarten - und Schulkinder

. Nochmiﬁogsbefreuung flr Schilerinnen

« Samstags- bzw, Wochenendbe‘rreuung

« Betreuung von kranken Kindem

» Freizeitangebote fiir Kinder

Nausner & Nausner inhaber: Peter Nausner
Unternehmensberaiung Tel.: 0314/38 21 840
8010 Graz, Leechgasse 56 Fax: 0316738 21 84-¢
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2.1.2, Beratungsbedarf

Die Beratung der Eltern zum Themenbereich Kinderbe’rreuung/erziehung ist
unzureichend. Speziell die Beratung vor der Inanspruchnahme von
Befreuungsleistungen (Verglsich von Einrichtungen) ist mangelhaft,

Der Beratungsbedarf wird folgend untergliedert:

* Beratung zu Kinderbetreuung vor dem Kindergartenalter
* Beratung zu, Kinderbetreuung fur Kindergartenkinder

« Beratung zu Sommerbefreuungsmégliohkeh‘en

» Beratung zu Nachmiﬁcgsbe’rreuung

« Beratung zu Wochenendbefreuung

* Beratung zu Schulangeboten

+ Beratung zu Frelzeitangeboten

2.1.3. Informationsbedarf

Befreuungsmdngel und familidre Schwierigkeiten, die sich unginstig auf die
Vermittelbarkeit von Frauen auf dem Arbeitsmarkt auswirken, beruhen
teilweise auf einem Mangel an Wissen tber Einrichtungen und

Fordermoglichkeiten. Als Hypothese wird somit ein Bedarf an Informationen
untergliedert:

« Infformationsbedarf zu Kinderbetreuung vor dem Kindergartenalter
« Informationsbedarf zu Betreuung von Kindern im Kindergartenalter
« Informationsbedarf zy Sommerbefreuung

« Informationsbedarf zu Samstags- bzw. Wochenendbefreuung

« Informationsbedarf zu Betreuung kranker Kinder

« Informationsbedarf zy Schulangeboten

« Informationsbedarf zy Freizeitangeboten

« Informationsbedarf zu Angebot an Beratungsstellen

« Informationsbedarf zu Bildungsangeboten

Nausner & Nausner Inhatar: Peter Nausner
Unternehmensberctung Tel.: 0316/38 21 84-0
8010 Graz, Leechgasse 54 Fox: 0314/38 21 84-4
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2.1.4. Bildungsbedarf

Es wird ein Bedarf an Bildung bei Eltern und Mitarbeiterlnnen von
Be’rreuungsefnrichfungen vermutet. Der Bildungsbedarf wird folgend
untergliedert: '

« Bildungsbedarf zu padagogischen Themen

« Bildungsbedarf zu pflegebezogenen Themen
» Bildungsbedarf zu rechtiichen Themen

« Bildungsbedarf zu finanziellen Themen

» Bedarf an Seminaren und Kursen

« Bedarf an einer Bibliothek

2.1.5, Freizeitangebote

Feizeitangebote, vor aliem for die Ferienzeiten, sind keineswegs in einem
ausreichendem MaBe vorhanden, Wo ein Angebot vorhanden ist, wird es oft
aufgrund fehlender !nformo‘rionen_ oder Vermittung nicht genutzt,

2.2, Anmerkung

Soliten alle Hypothesen bestdtigt werden, so wére das Projekt
Kinderdrehscheibe fr sich allein personell und vor allem finanziell sicher
Uberfordert, Durch die Konstruktion als Gemeinschoﬁseinrichfung von
Betreuungs- und Berc‘rungsefnrichfungen kann jedoch der jeweilige Bedarf in
der funktioneli richtig passenden Einrichtung zuklnftig abgedeckt werden.,

Nausner & Nausner Inhaber: Peter Nausnar
Unfernehmensberciung Tel.: 0316/38 21 84-0
8010 Gruz, Leechgasse 56 Fax: 0316/38 21 84-5
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3. Methodenwah! und Darstellung der
Ergebnisse

3.1. Uberblick

Zur Uberprl‘.'ffung der formulierten Hypothesen wurden Fragestellungen
entwickelt, die zwei Interessensgruppen vorgelegt wurden.

Die erste Gruppe umfapt Eltern mit Kindern zwischen 0 und 15 Jahren. Die
zweite Gruppe umfalt Einrichtungen, die im Betreuungs- und
Beratungsbereich far0 - 15 jG@hrige Kinder und Jugendliche tétig sind,

Flr die erste Gruppe wurde ein Fragebogen entwickelf und an ausgewdhite
Personen versandt.

Mit der zweiten Gruppe wurden Interviews auf der Basis eines vorformulierten
Leitffadens durchgefihrt.

Die spezielle Problematik von Alleinerzieherinnen wurde ebenfalls mit
Interviews erhoben.

Bereits vorhandene Daten und graue Literatur zur Problemsteliung wurden in
einer Literaturrecherche dokumentiert.

3.2, Fragebdgen
Es wurden vier Unfersuchungsgruppen gewdhit:

« Eitemn in Graz

« AMS Kunden

« Eltern in Stattegg (Bezirk Graz-Umgebung)

« Ettern in Umterpremstétten (Bezirk Graz-Umgebung)

FUr Graz stelite dankenswerterweise das Magistrat (Frau Mag. Zelzer) eine
Zufalisauswahi von Adressen zur Verflgung und tbernahm auch die
Aussendung der Fragebdgen.

Die AMS Kunden wurden dank der Hilfe von Frau Marx im AA Graz gebeten,
den Fragebogen auszutlilen.

In Stattegg und Unterpremstétten wurden die Fragebdgen in den
Kindergérten bzw. Pflichtschulen verteil.

Nausner & Nausner Inhaber: Peter Nausner
Unfernehmensbercﬂung Tel.: 0316/38 21 84-0
8010 Graz, Leechgasse 56 Fox: 0316/38 21 84-6
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Tabelle 1: Frageb&gen

Graz AMS Stattegg Unférpremst&ﬂen

Frageb&gen verieitt 1000 unbekannt 110 370
Fragebdgen retour 172 22 67 - 61
Ricklauf 17.2% 60,9% 16,5%
Beantwortung durch:

Manner 16 [ 7 4

Frauen 155 21 57 57

Keine Angabe 1 0 3 0
Angaben zu Kindern:

Angabe giiitig 171 21 67 61

Kinder gesamt 316 34 131 153
Kinder/Befragte , 1,85 1.62 1,95 25

ter Verteilungsmodus gewahlt werden, der natdrlich dazy fGhrt, daB die 0-3

3.3 Interviews

Mit den Interviews wurde versucht, die Sichtweise der Einrichtungen und der
Alleinerzieherinnen zy erfassen.

Aufgrund der Konzentration der Einrichtungen auf Graz ist der GroBteil der in-
terviews hier durchgefihrt worden,

Tabelle 2: Durchgefihrte Interviews

Graz Graz-Umgebung

Volksschulen
Haupfschulen
AHS

Horte
Kinderg&rten

1

Tagesmiiiter
Alleinerzieherinnen

ORI~ Mo o] o

Die Ergebnisse der Alleinerzieherinnen werden in diesem Endbericht nicht ei-
gens dargestelit. Fir einen spdteren Zeitpunkt ist eine eigene Auswerfung
vorgesehen,

Nausner & Nausner inhaber: Petar Nausner
Untemehmensberctung Tel.: 0316/38 21 84-0
8010 Grez, Leechgasso 56 Fax: 0316/38 21 84-6
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3.4. Literatursuche
Die Literatursuche konzentrierte sich auf zweli Bereiche:

« Suche nach vorthandenen Studien zum Bedarf
« Suche nach grauer Literatur

Die Suche nach glitigen Bedarfserhebungen far Graz und Groz—Umgebung
verlief negativ,
Die graue Literatur ist im Abschnitt Literatur dargestelit..

3.5. Darstellung der Ergebnisse

Die Ergebnisse der Fragebégen werden vorwiegend tabeliarisch dargestellt.
Eine Plausibilitéiskontrolle der Ergebnisse wurde nur stichprobenweise
durchgeftiht.

Fragesteliungen mit offenen Antwortméglichkelten werden nach der
Haufigkeit der genannten Begriffe gereiht (z.B. ergibt die Frage nach
anderen Betreuungspersonen in der Familie als haufigste Antwort
erwartungsgemas *Oma®). Die Antwerten aus den Interviews werden
ebenfalls nach der Zahl der AuBerungen gereiht (z.B. wurde die Frage nach
Betreuungsbedarf qus Sicht der Schule von allen Interviewten mit *Ja*
beantwortet),

Nausner & Nausner Inhcber: Peter Nausner
Unfemehmensberaiung Tol.: 0314/38 21 840
8010 Grez, Leechgasse 56 Fax: 0316/38 21 84.-6
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4. Ergebnisse

Die Auswertung der Fragebdgen und Interviews ist in folgende Punkte ge-
gliedert;

+ Allgemeine Daten

» Kinderbetreuung

* Beratung und Information
+ Bildung

s Freizeit

« Sonstige Ergebnisse

Jeder PUnk’r wird wiederum in Ergebnisse aus den Fragebdgen (Eltem) und
Ergebnisse aus Interviews (Einrichtungen) unterteilt,

4.1. Allgemeine Daten

4.1.1. Eltern und Kinder

Tabelle 3: Statistische Daten

Graz Graz-Umgebung Gesamt
Wohnbevfjlkerung 237.810 118.048 355.858
Privathaushalte 105.563 39.338 144.901
Bevdikerung <15 Jahre 32.634 22.307 54,94
Geburten 231 1.348 3.659

Die statistischen Daten wurden aus der Regionalstatistik Stelermark und einer
Studie von Prof.Kurz/Prof. Wurst entnommen,

Eine erste Abschétzung ergibt ca. 18.000 Eftern mit Kindem unter 15 Jahren in
Graz. In Tabelle 1 wurde der Rlcklauf an Fragebdgen mit 172 angegeben.
Damit wurden rund 0.96% der zu untersuchenden Gruppe in Groz fir die
Auswertung erfait.

In der folgenden Tabelle 4 ist die Altersverteilung der Kinder dargestelit.

Tabelle 4: Altersverteilung der Kinder und Alter der Eitern

_ Graz AMS Staltegg Unterpremstétten
Alter der Kinde: Soll-Anteit Zahi % Zahl % Zahi % Zahi %
0-3 Jahre 25% 89 28 7 21 8 6.3 14 9.2
3-6 Jahre 25% Q9 31 15 44 31 24,2 34 22,2
6-15 Jahre 50% 120 41 12 35 89 69.5 105 68,6
Summe 100% 316 100 34 100 128 1000 153 100.0
durchschnitt. After Effern 323 28.6 34,7 35.8
Nausner & Nausner inhaber: Peter Nausner
Unfernehmensberoiung Tel.: 0316/38 21 840

8010 Groz, Leechgasse 56 Fax: 0316/38 21 84-4
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Geht man von einer anndhernd konstanten Geburtenrate aus (siehe Tabelle
3). so solite die prozentuelle Verteilung ungefahr der Soll-Spalte in Tabelle 4
entsprechen.

Es zeigt sich, daB in Stattegg und Unterpremstatten die 0-3 jahrigen Kinder
unterreprésentiert sind. Diese Abweichung muB in den weiteren
Bedorfsouswerfungen berlcksichtigt werden.

In der Tabelie 5 werden die Lebensverhdltnisse der Eltern dargestellt

Tabelle 5: Lebensverhditnis

Graz AMS Stattegg Unterpremsidtian
Angaben giiltig 171 22 65 61
Alleinlebend 40 i0 7 : 2
Ehe 117 11 56 56
Lebensgemeinschatt 14 1 2 3

Bemerkenswert sind der hohe A

nteil an alleinlebenden Personen der AMS-

und der Grazer Befragten.

Die Untersuchung der Tatigkeitsverhdttnisse ist in Tabelle 6 dargesteiit.

Tabelle &: Tétigkeitsverhdinis

Graz AMS Staltegg Unterpremsidtten
Angaben giiitig 172 22 67 61
Berufstatig 71 g 38 29
Arbeltslos 6 18 0 2
Karenz 55 3 4 o}
Hausfrau 32 0 25 24
Sonstiges 8 ] 0 0

In Tabelle 7 sind nur Fra

wurden.

Abgefragt wurden Berufstatigkeit un
mormentan kein Beruf QusgeUbt wird

Tabelle 7; (Wiedeneinstieg von Frauen in einen Beruf

gebdgen berGcksichtigt, die von Frauen ausgefllt

d der Wunsch nach Berufsfé’rigkeiﬂ falls

Graz AMS Stattegg Unterpremsidtten
Frauen 155 21 57 57
Wunsch nach Beruf 74 19 17 12
berufsiétige Frauen 55 0 31 25
in% 85 20 84 65

Inhaber: Peter Nausner
Tel.: 0316/38 21 840
Fox: 0316/38 21 84-6

Nausner & Nausner
Umernehmensberc:?ung
8016 Graz, Leechgasse 54
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Berechnet man den Prozentsatz an Frauen, die beruflich tatig sind oder sain
wollen, so ergibt sich ein Stadt-Land Gefalle.

Der héchste Prozentsatz ergab sich erwartungsgemdas bei den AMS-Berfrag-
fen.

4.1.2. Einrichtungen

Die Zahl der Einrichtungen wurde aus Materialien der RA 13 der Stelermdrki-
schen Lcndesregierung, aus dem Kindergartenfihrer und aus Befragungen
von Einrichtungen erhalten.

Tabelle 8: Schulen

Graz Graz-Umgebung
Volksschulen &0 54
Hauptschulen inkl. Polylechnikam 23 19
Sonderschiden 12 1
AHS 29

Tabelle 9; Betreute Schulen und Horte

Graz Grcz-Umgebung
Horte 25 |
Schulen (Betreuung durch 1SOF) 5 8

Tagesheimschulen wurden nicht erfaBt, da vom Landesschulrat gerade eine
Ethebung durchgefuhrt wird,

Tabelle 10: Kindergc':‘:rten/Kindergruppen, Tagesmiitter und Krabbelstuben

] Graz Graz-Umgebung
Kindergcrien/Kindergruppen gesamf 116 62
davon ganztags 68
davon halbtags A8
Tagesmitter (Verein Tagesmiiter Graz) 11%
fagesmiitter andere nicht erhoben nicht erhoben
Krabbelstuben 4 nicht erthoben

Anmerkung a) Fir Graz werden 50 und fir Groz-Umgebung 18 Tagesmitter angegeben in:
Tcgesmﬂﬁerprojekfe in der Steiermark.

Tréger von TagesmUttern, die in Graz-Umgebung tatig sind, wurden nicht er-
hoben,

Nousner & Nausner inhaber: Peter Ngusnar
Unfernehmensberc%ung Tel.: 0316/38 21 840
8010 Graz, Leechgaosse 54 ) Fox: 0316/38 21 84-4
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4.2, Kinderbetreuung

stitutionalisierten Einrichtungen nach ‘individualisierten” Betreuunigen
(Babysitter, Nachbarm) gefragt, die vorwie

erbringen. Dieses Marktsegment steht ein

4.2.1. Eltern

14

gend gegen Entgelt eine Leistung
er Institutionaiisierung offen.

In den Tabelien 11 - 17 ist der Ist-Zustand aus Sicht der Eltern dargestelit,

4.2.1.1. Ist - Zustand

Tabelle 11: Wo wird betreut?

Graz AMS Statfegg Unterpremstéitien
Angaben giitig 172 22 67 61
Betreuung nur in Familien 92 14 38 34
Belreuung vorwiegend extern &7 5 16 14
Famille und extern 13 3 13 13
Ausreichende Befreuungmégiichkeifen 71 Q 37 38

entspricht 41% der Befragten. Daraus 1&Bt sich generell
zusditzlichen Betreuungsangeboten ableiten.

Tabelle 12: Wer betreut in der Familie?

Oglichkeiten) an, das
ein Bedarf an

] Graz AMS Stafigegg Unterpremstétten
Angaben giiltig 985 16 51 46
Batreuung durch Eltern:

Selbst (Angaben von Mannern}) 8] 0 G 0

Selbst (Angaben von Frauen) 47 12 10 13

Patiner (Angaben von Méannem) 4 0 ] 1

Partner (Angaben von Fra uen) 0 0 1 0

Beide 47 4 39 32
Andere Famillenangehérige 43 | 4 28 17

Die Kinderbetreuung wird vorwiegend von den Frauen wahrgenommen,
ZusGtzich werden in hohem AusmaB noch andere chilienangehérige zur
Betreuung herangezogen. Dabei wird in Gberwiegendem Ausmas auf die

Oma (GroBmutter) zurGckgegriffen.

Nausner & Nausner
Unternehmensberafung
8010 Graz, Leechgasse 56

inhaber: Peter Nausner
Tel.: 0316/38 21 84-0
Fax: 0316/38 21 84-4
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Weitere Nennungen:

« GroBeltern allgemein

» GroBvater

» Tante/Onkel des Kindes

» Geschwister des Kindes
Tabelle 13: Externe Betreuung 0-3 Jahre

Graz AMS Steitegg Unlerpremstatten

Angaben giiltig 29 ] 3 4
Babysitter 1 0 0 1
Tagesmutter 5 0 i 0
Krabbelstube 2 0 0 0
Verwandte 14 1 1 3
Freunde 10 0 0 0]
Nachbarn 5 O 1 1

In Tabelle 13 sind die Ergebnisse fir O-
von externer Betreuung dargestelit.

zugelassen.

Auffallend ist der geringe Antell an institutionalisierten Einrichtungen.

Tabelle 14: Externe Betreuung 3-6 Jahre

3 jéhrige Kinder bei Inanspruchnahme
Dabei waren Mehrfachnennungen

Groaz AMS Siattegy Unterpremstétten
Angaben gtiltig 50 6 17 20
Babysitter & 0 0 1
Tagesmutter 3 e 1 2
Kindergarten 50 é 14 18
Verwandie 25 2 5 5
Freunde o} 0 2 0
Nachbarn 7 0 ] 1

In Tabelle 14 ist die Auswertung der externen Betreuung von 3-6 jGhrigen
Kindern dargestelit, Mehrfachnennungen waren zugelassen. Dominant ist die
Betreuung in Kindergdarten. Der ebenfalls hohe Anteil an Verwandten ist ein
Hinweis auf den Bedarf an Nochmiﬁogsbefreuung bei berufstatigen Eltern.

Neusner & Nausrer
Unternehmensberc:fung
8016 Graz, Leechgosse 56

Inhaber: Pefer Nqusner
Tel.: 0316/38 21 84-0
Fax: 0316/38 21 844
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Tabelle 15: Externe Betreuung Ist 6-15

Graz AMS Stattegg Unferpremstcitten

Angaben giiitig 24 2 12 12
Kurzfristige Betreuung 3 1 4

Tagesmutter 3 0 2 0
Hort 6 0 0 1
Ganziagsschule 1 0 0 1
Tageshelm 2 0 1 5
Internat 0 0 0 0
Halbinternat 0 0 0 1
Nachmittagsbetreuung In der Schule 4 H 0 3
Verwandte 11 0. 7 3
Freunde 5 1 5 1
Nachbam 6 1 8 2

Die Betreuung der ¢-15 Jahrigen erfolgt dort in Einrichtungen, wo ein
entsprechendes Angebot vorhanden ist, Dies zeigt deutlich der Vergleich von
Stattegg und Unterpremstétten. Die Art der Betreuung éndert sich, wenn
Tagesheimschulen oder Ganztagsschulen angeboten werden.

Tabelle 16: Zeitautwand zur Suche des Befreuungsplatzes

Graz AMS Stattegy Unterpremstdtien
Angaben glilfig 80 8 29 27
Ja, Suche war zeltautwendig 38 é Q 1
Nein oder keine Angabe 42 2 20 26

Der Zeitaufwand fr Ettern wird in Graz von 47% als groB empfunden. Als
Begrindung werden vorwiegend der Platzmangel in den Kindergdrten und
die langen Wartezeiten auf einen Platz angegeben.

- Weitere Begrindungen:

« Zuwenig Krabbelstuben

« Kostenvergleich dauert lange
* Zu wenig Tagesmdtter

* Zu wenig Horipldtze

» Unpassende Offnungszeiten

« Zuwenig Informationen

Nausner & Nousner Inhaber: Pater Nausner
Un’remehmensberqtung Tel:0316/38 21 84-0
8010 Graz, Leechgasse 56 Fox: 0314738 21 84-6
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Tabelle 17: Zufriedenheit mit Betreuung

Graz AMS Statteqg Unlerpremstéiften
Angaben giiltig 80 8 29 27
Ja, bin zufieden 55 4 19 22
Unzufrieden mit:
Offnungszeiten i0 2 3 7
Réumen 4 0 0 ]
Gruppengrote 10 3 3 3
Personal 4 0 0 2
Betreuergespriiche 3 0 O 2
Sonstigas é 0 1 2

Die Zufriedenheit der Elfern ist durchschnittlich, wie aus Tabelle 17 ersichtiich.
Hauptkritikpunkte sind die nicht bedarfsgerechten Offnungszeiten und die
GruppengroBen.

4.2.1.2 Soll-Zustand
Die Abfrage von zusétzlich nachgefragten Betreuungsangeboten wird in
diesem Abschnitt behandelt, Verbindet man den Ist-Zustand mit dem

zeitlichen Bedarf, so kann daraus ein Sol-Zustand abgeleitet werden.

Tabelle 18; Bedarf an externen Betreuungen (bei vorwiegender Betreuung in Familie)

Graz AMS Stattegg Unterpremsititien |
Angabe von Betreuung in Famnilie 105 17 5] 47
Ahgaben giiltig 1C0 _ [l 41 40
Finde keinen Betreuungspiatz 3 2 ] ]
Bendtige keinen Betreuungsplaiz 39 4 22 33
Wiirde In Anspruch nehmen, wenn... 43 5 15 6
Anderes b 1 3 2

Befragte, die ihre Kinder QusschlieBlich in der Familie oder in der Familie und
Extern befreuen, geben einen zusétzlichen Bedarf an externen Befreuungen
an.

Sie wlrden diese extemne Betreuung in Anspruch nehmen wenn:

« Befragte wieder berufstatig werden

* Platz vorhanden und in der N&he wére
« Befragte erkranken

» Die Betreuungsqualitét hoher wdre

« Platz nicht zu teuer ware

Nausner & Nausner inhaber: Peter Nausner
Unfernehmensberofung Tel: 0316/38 21 84-0
8010 Graz, Leechgasse 56 Fox: 0316/38 21 84-6
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Tabelle 19: Halten Sie das Befreuungsangebot fiir ausreichend?

18

Graz AMS Stattegg Unterpremstétten
Angaben gliltig 80 8 29 27
Ja, Ist qusreichend o] 0 5 Q
Nein oder keine Angabe 71 8 24 18

FUr Tabelle 19 wurden nur Befr
Betreuung in Anspruch neh
als ausreichend empfunden.

Tabelle 20: Welche Angebote wiirden Sie in Anspruch nehmen?

agte ausgewertet, die schon extemne
men. Das Angebot wird nur in geringem AusmaB

Graz AMS Statfegg Unterpremstétten
Angaben giittig 172 22 67 61
Tagesmiitter 49 6 8 9
Krabbelstube 18 0 ] 3
Kindergarten 103 12 19 25
Infos Uber Schulangebote &1 2 13 5
Nachmittagsbetredung fir Schaler 43 b 8 7
Sommerbetreuung 61 8 12 Q@
Wochenendbelreuung 12 1 3 2
Betreuung kranker Kinder 47 & o) 6
Kurzlristige Betreuung 56 2 Q 10
Freizeitfangebote Q5 13 35 18

Nausrer & Nausner

Unfemehmensberctung
8010 Graz, Leechgasse 56

Inhaber: Peter Nausner

Tel.; 0314/38 21 840
Fax: 0316/38 21 84-%
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4.2.2, Einrichtungen

Es wurden in den Interviews versucht, die Erffahrungen und Sichtweisen zum
Themenbereich Betreuung zu erheben.

Die Ergebnisse sind grundsdtzlich nach Altersgruppen geordnet:

Zusétzlich wurden noch spezielle Bereiche vertiefend herausgearbeitet,

Vor den lnferviewc:uswertungen werden die Ist-Kapazitéten der Einrichtungen
dargestellt.

4.2.2.1 Kapazitéten
In Tabelle 21 sind die angegebenen derzeitigen Kapazitéten dargestellt.

Tabelle 21: Kapazitdten der Einrichtungen

‘ Graz Graz-Umgebung
Horte 1600 nicht erhoben
Beheute Schulen durch ISOP 180 95
Kindergdrten/Kindergruppen 2091 ganztags nicht erhoben
3101 halbtags
Tagesmiitter (Vereln Tagesmitier) 180 Q0
Krabbelstuben 83 8

4.2.2.2. Schulen

a) Betreuung 0-3 Jahre
Da Schulen indirekt von der Problematik der Betreuung 0-3 j&hriger Kinder
betroffen sind, wurde dieser Bereich erhoben,. Hauptforderung ist die Er-
héhung der Kapazitdten bei Tagesmdttern, Krabbelstuben und Babysittern
(Betreuung nach Bedarf). '
Auffallend ist auch der hohe Wunsch nach Betreuungsangeboten fr
kranke Kinder, denn da besteht ein Widerspruch zum eher geringen Be-
darf der Eltern, TagesmUtter werden als zu teuer empfunden.

b) Betreuung 3-6 Jahriger
Alle Interviewten bestdtigten den Bedarf an zusdizlichen Kindergartenpldt-
zen, Kritisiert wurde die lange Wartezeit auf einen Platz,
Bei Betreuung nach Bedarf wird ebenfalls ein Kapazitatsmangel geduBert.
Fr Ferienzeiten, speziell im Sommer, wird die C")ffnung der Kindergdrten
oder eine spezielle Sommerbe’rreuung gewlnscht,

©) Betreuung 6-15 Jéhriger
Alle Interviewten stellten einen Bedarf an Nochmiﬁc:gsbefreuung fur
Schdlerinnen fest, Auch gine Kopozi’rdtsousweitung bei Horten wird ge-
wunscht. Kritik wird an einer fehlenden sinnvollen sozialen Kostenstraffung
bei Horten getibt, Kritisiert werden auch die Eitern, denen ‘die padagogi

Nausner & Nausner Inhaber: Peter Nausner
Unternehmensberqfung Tel.: 0316/38 21 84-0
8010 Graz. Leechgasse 55 Fox: 0316/38 21 84-6
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sche Sinnhaftigkeit der Be’rreuungsefnrichfungen egal ist, solange die
Lernerfolge der Kinder stimmen®.,

d) Wochenendbetreuung
Die Sinnhaftigkeit von Wochenendbe’rreuung wird differenziert betrachtet,
Eine Gruppe fordert, daB die Eltern die Wochenendbefreuung allein dber-
nehmen sollen.
Eine zweite Gruppe sieht den Betreuungsauftrag ebenfalls bei den Eltern,
jedoch soliten sie zusatzlich Hilfestellungen von Institutionen (Beratung,
sinnvolle Freizeitgestatiung) erhalten.
Die dritte Gruppe sieht einen Bedarf an zusatzlichen institutionelien Ange-
boten,

e) Sommerbetreuung
Der Bereich der Sommerbefreuung kann ebenfalls in drei Gruppen ge-
gliedert werden,
Die erste Gruppe sieht die Sommerbe’rreuung als Aufgabe der Eltern (vor
allen im Urlaub).
Die zweite Gruppe winscht sich ein gemischtes Angebot, in dem auch In-
stitutionen Betreuungen anbieten. Dabei ist wiederum auf eine sozial aus-
gewogene Straffung der Kosten zu achten.
Die dritte Gruppe winscht sich mehr Betreuungsangebote mit differenzier-
ter Bezahlung je nach Arf des Angebotes.

f) Freizeitgestaltung
Die Tellerzahl! bei Ganztags- und Tagesheimschulen wird als zu hoch emp-
funden,
Die Infrastruktur der Schulen ist nicht ausreichend fiir sinnvolle Frei-
zeitgestaltung.
Ein Mangel an freizeitp&dagogischer Ausbildung wird bei Lehrem festge-
stelit,

4223, Kindergdrten und Tagesmiitter

a) 0-3 Jahrige
Die Einrichtungen kénnen aus ihrer Sicht den Bedarf abdecken.

b) 3-6 JGhrige
Mehrheitlich sind laut Aussage der Interviewten genug Kindergartenpldtze
vorhanden. *Es gibt zwar lokale Unterschiede, letztendiich geht es sich
aber immer irgendwie aus”
Eine Minderheit stellt einen Kapazitétsmangel bei Kindergartenpldtzen fest,
Fir Graz fehlen nach Schétzungen 20% an Gc:nzfc:gesbefreuungspk‘:’ﬁzen,
bezogen auf die Gesamtzah! an Betreuungspldatzen.
Far Graz-Umgebung wird ein Mangel an 5% Betreuungspidtzen,
bezogen auf die Gesamtzahl an Betreuungspldtzen, geschatz.

Nausner & Nausner inhabter: Peter Nausner
Unternehmensbemfung Tel.: 0316/38 21 840
8010 Graz, Leechgasse 56 Fax: 0316/38 21 84-6
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c) 6-15 Jéhrige
Das Angebot an Nochmi’r’rogsbefreuung wird von den Eltern nicht ange-
nommen.
Im Gegensatz dazu finden drej Befragte ein zus@izliches Angebot wichtig,

d) Wochenendbetreuung
Bedarf wird gering eingeschdiz. Eine Einrichtung bietet Samstag-Betreu-
ung an, die gut angenommen wird,

e) Sommerbetreuung
Der Bedarf wird vorwiegend fUr gedeckt erachiet,
Die Meinungen zur Sommerbetreuung sind sehr unterschiedlich. Einerseits
beflrworten einige Personen ein zusatzliches Angebot als sinnvoll, ande-
rerseits wird Sommerbetreuung als padagogisch nicht vertretbar erachtet.

f) Kranke Kinder
Betreuungsangebote fir kranke Kinder werden als padagogisch unver-
fretbar gehaiten,

Versuche eines Angebotes wurden von den Eftern nicht angenommen.

Nausner & Nausner Inhcber: Peter Nausner
Unternehmensberofung Tel.: 0316/38 21 84-0
8010 Graz, Leechgasse 56 Fox: 0316/38 21 846
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4.3. Beratung und Information

Im Zuge der Erhebungen stelite es sich s i
Beratungs- und Informationsbedarf zusam
grenzung gefunden werden konnte und

frennt wurde.

4.3.1. Eltern

In den Fragebdgen wurden keine Fragen zum Ist-
Rahmen des Fragebogens gesprengt worden w
len ist daher nur der formulierte Bedarf dargeste

Tabelle 22: Informationsbedarf zy

22

nnvoll heraus die Erhebung von
menzulegen, da keine kiare Ab-

auch von den Befragten nicht ge-

Stand formuliert, da der

dre. In den folgenden Tabel-

.

Graz AMS Stattegg Unferpremstétten
Angaben gliltig 172 22 67 61
Beratungsstellen 141 13 50 47
Befreuungsstelien 139 14 42 35
Pliichtschuten 61 2 13 5

Die Elfern haben einen hohe

und Schulangeboten,

Tabelle 23: Form des Informations- und Beratungsangeboies

n Informationsbedarf zy Beratungs- Betreuungs-

Graz AMS Stattegg Unterpremstdtten

Angaben giiitig 172 22 &7 61

Informat.- und Beratungsbedarf 171 18 53 51

Nut Information 87 g 22 20

Nur Beraiungsgesprach 34 5 13 9

Infermation und Beraiung 50 4 18 12
Informationsform:

Broschilre 87 7 20 15

Telefon 17 ] é 3

Gesprach 35 2 8 i2

Der GroBteil der wunscht si
Informationsform werden

ch information oder Beratung. Als bevorzugte

Broschiren und !nformoﬁonsgespréche gewdinscht,

Nausner & Nausner
Un?ernehmensberofung
801C Graz, Leechgasse 56

inhaber: Peter Nausner

Tel: 0316/38 27 849
Fax: 0316/38 21 84-4
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Tabelle 24: Informationen an einem Orf

23

Graz AMS Siattegg Unterpremstatten
Angabe gliltig 172 22 67 61
Jq, isf sinnvol 140 14 49 33
Nein 9 1 2 8
Keine Angaben 23 7 16 20

Die Mehrzahl der Befragten findet es wichtig, daB die Informationen an
einem Orf gesammelt sind. Als Begrindung wird vorwiegend Zeitersparnis
genannt,

4.3.2. Einrichtungen
4.3.2.1. Schuien

@) Kinderbetreuung dligemein
FOr Schulen als grégtes Problem wird die Beratung und Information der El-
temn Uber die Gesetzeslage der Nochmiﬁc:gsbe’rreuung gesehen.
Als Instrumente werden das persdnliche beratende Gesprdch und Bro-
schlren als sehr brauchbar eingestuft. Alle informationen an einem Ort
gesammelt wird als sinnvoll gesehen.

b} Sommetrbetreuung
Die drei Gruppen, die unterschiedliche Positionen zur Sinnhaftigkeit und

Notwendigkeit von Sommerbetreuung verireten, haben auch eine unter- -

schiedliche Sichtweise der Beratung und Information, Die Vorschlage rei-

chen von Beratungen zur sinnvollen Sommerges’rolfung von Eltern mit ihren

Kindern bis zur Beratung wegen der Umstellung von Kindern in andere
gruppenpadagogische Systeme. Der Bedarf wurde nicht geschatz,

<) Nachmiﬁagsbefreuung
ks wird ein starker Informationsbedarf bei den Eftern zu den Formen und
Kosten der Ncchmiﬁogsbefreuung festgestellt. Speziell die Kosten und
eventuelle Férderungen sind den Eitern und Lehremn oft unbekannt,

d) Schulangebote
Von allen Interviewten wird die Beratung der Eltern zu Schulangeboten fr
sinnvoll erachtet,
Eitern sind oft an den Schwerpunktangeboten der Schulen interessiert. Zu-
satzlich wird eine padagogische Beratung fir Eltern gewlnscht.

Nousner & Nousner
Unfernehmensberqtung
8010 Graz, Lteachgasse 56

Inhaber: Peter Nausner
Tet.: 0316/36 21 84-0
Fox: 0316738 21 84-6
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e) Freizeitangebote
Beratung erforderlich far:
- BedUrfnisse der Kinder
- Unstrukturierte Freizeit (Spielen)
- Entlastung der Eitern
- Finanzen/Kosten
- Bedarfsgerechte Freizeitgestaltung

f) Wochenendbetreuung
Beratung und Informationen Zu;
- Kindliche Bedrfnisse
- Freizeifgestaliung mit Kindem
- Prestigewlinsche/Kinderw(insche

g) Schulungsangebote fiir Eltem

Eine zentrale Anlaufstelie, die informationen Uber alle Angebote zur Verfi-
gung stellt, wird als sehr wichtig erachtet. Neben der Zeitersparnis wird
auch die Vergleichsméglichkeit unterschiedlicher Angebote dls sehr posi-
tiv und niitzlich angesehen.
Sperziell Informationsbedarf zu:

- Seminare zu Erziehungsfragen

- Info-Tage der Schulen

- PGdagogische Methoden

- Seminare Uber Sozialpddagogik

- StreBabbau

- Berufsbereich Erziehungswesen

4.3.2.2, Kindergdrten und Tagesmiitter

Q) Kinderbetreuung aligemein
GroBe Institutionen kénnen den Beratungsbedarf selbst decken, Kleinere
Einrichtungen finden ein Beratungsangebot als sinnvoll,
Wichtiger ist aber der Informationsbedarf der Eitern tiber Betreuungsange-
bote.

b} Sommerbetreuung
Beratung wird als nicht notwendig erachtet und teilweise abgelehnt.
‘Information schafft Bedrfnisse- ergo wlrden noch mehr Kids abgescho-
ben werden- daher wird Info abgelehnt.”

c) Nachmiﬂagsbefreuung
Teilweise wird Beratung Uber Ncchmiﬁogsbefreuung als wichtig angese-
hen, teilweise als nicht notig.

d) Schulangebote
Der Bedarf wird von nicht notwendig bis wichtig eingestuft,

Nausnier & Nousner Inhaber: Peter Nausner
Unfernehmensberofung Tol.: 0316/38 21 840
8010 Graz, Leechgasse 56 Fox: 0316/38 21 846
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4.4. Bildung

4.4.1. Eitern

In der folgenden Tabelle 25 sind die Ergebnisse auf die Frage:"Wurden Sie
Elternseminare zu Erziehungsfragen besuchen?” dargestellt.

Tabelle 25: Elternsemincre

Graz AMS Stattegg Unterpremstéitten
Angaben gliltig 172 22 &7 61
Ja 117 15 43 39
Neln, od. kelne Angaben 55 7 24 29

In der n&ichsten Tabelle 26 wurde die Frage:"Wurden Sie eine Blchere mit

dem Schwerpunkt Erziehung nltzen?" ausgewertet.

Tabelle 26: Biicherei

Graz AMS Stattegg Unterpremstétien
Angaben gliltig 172 22 67 61
Ja 110 14 32 34
Nein oder keine Angabe 62 8 35 27

In Tabelle 27 wurde die Frage:"Halten Sie es flr wichtig, daB sich
verschiedene Eltern gegenseitig zur Betreuung organisieren?* ausgewertet,

Tabelle 27: Selbstorganisation der Eltern

Giqz AMS Stattegg Unterpremstétten
Angaben gilltig 172 22 67 61
da 105 13 44 29
Nein oder keine Angaben &7 Q 23 32

Aus demn Wunsch nach Selbstorganisation kann ein Bedart an adaguaten
Bildungsangeboten und der Bedarf an Vermittlung abgeleitet werden.

Tabelle 28: Schulung des Betreuungspersonals

Graz AMS Stattegg Unterpremstdtten
Angaben glifig 172 22 &7 61
Ja, ist wichtig 113 14 34 35
Nein 47 4 i6 13
Keine Angaben 12 4 17 13

Die Schulung des Betreuungspersonals wird mehrheitlich als wichtig erachtet.

inhaber: Peter Nausner
Tel.: 0316/38 21 840
Fon: 0316/38 21 84-6

Nausner & Nausner
Unternehmensberatung
8010 Graz, Leechgasse 56
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4.4.2. Einrichtungen
4.4.2.1 Schulen

a) Pédagogische Themen
Ein groBer Weiterbildungbedarf wird bei Lehremn in Sezialpadagogik far
Nachmittags- und Freizeitbetreuung gesehen. Auf der Angebotsseite wer-
den keine zufriedenstelienden Ausbildungen offeriert. Auch Seminare fir
Eltern zu pédagogischen Themen soliten vermehrt angeboten werden.

b) Pflegebezogenen Themen
Da ein Bedarf an Betreuung fur kranke Kinder gesehen wird, wird auch ei-
ne entsprechende Ausbildung des Betreuungspersonals verlangt.

4.4.2.2 Kindergdrten und Tagesmitier

a) Padagogische Themen
Bildungsbedarf wird vorwiegend bei den Elfern und im sozialpddagogi-
schen Bereich gesehen.
Als wichtig wird auch eine zentrale Bibliothek gesehen.
Andererseits wird der Bildungsbedarf als gedeckt gesehen.

Nausner & Nausner Inhaber: Peter Nausner

Untermenmensberatung Tel.: 0316/38 21 840
8010 Graz, Leechgasse 56 Fax: 0316/38 21 84-6
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4.5.

4.5.1.

Freizeit

Eltern

Tabelle 29: Bedarf an Freizeitangeboten

Graz AMS Stattegg Unterpremstéitien
Befragte 172 22 &7 61
Bedarf an Frelzeltangeboten 26 13 35 18
in den Sommerferien 69 Q 29 11
Welhnachtsferien 24 5 7 1
Osfetferien 23 4 7 1
Wahrend des Schuljchres 55 5 12 Q
Anderes 10 1 0 0

Die geduBerten Angebotsbereiche kdnnen in vier Gruppen gegliedert wer-

den:

a) Sportangebote

b) Kunst- und Kulturangebote
¢) Bildungsangebote

d) Aligemeine Freizeitangebote

a) Sportangebote

+« Schwimmen

-+ Schifahren

* Wandermn
+ Radfahren
e Eislaufen

« Ballspiele
¢ Tennis

¢ Turmen

s Reiten

e gfc.

b) Kunst- und Kulturangebote

+ Theaterspielen und Theaterbesuch
s Ballett

* Musik

e Tanz

s Gesang

¢) Bildung

» Sprachkurse
* Computerkurse
» Verkehrserziehung

Nausner & Nausner
Unternehmensberatung
8010 Graz, Leechgasse 56

Inhaker: Peter Nausrner
Tel.: 03146/38 21 84-0
Fax: 0316/38 21 84-6
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d) Allgemeine Freizeitgestaltung
« Basteln
» Gruppenspiele
* Ausflige

4.5.2. Einrichtungen
4.5.2.1.. Schulen

Die Befragten sehen grundsdéizich Bedarf an Freizeitangeboten. Eine Be-
darfsdeckung Gber Schulen wird aufgrund fehlender Freizeitinfrastruktur eher
skeptisch beurteilt, Zusdtziich wurde eine Kiritik an zuviel strukturierten Freizeit-
angeboten angebracht. Als Anregung wird das Modell schwedischer Kinder-
zentren zitiert.

4.5.2.2. Kindergérten und Tagesmutter

Hier wird die Ansicht vertreten, daB der Bedarf an Freizeitangeboten gedeckt
ist. Es sollte kein zuséitzlicher Bedarf geweckt werden.

Nausner & Nausner ’ Inhictern: Peter Nausner
Unternehmensberatung Tel.: 0316/38 21 84-C
8010 Graz, Leechgasse 56 Fox: 0316/38 21 844
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4.6. Sonstige Ergebnisse

4.6.1. Finanzen
4.6.1.1. Eitern

Bei den Eltern wurde die Zahlungsbereitschaft fiir Sommerbetreuung, Wo-
chenendbetreuung und kurzfristige Kinderbetreuung abgefragt.
Hier werden die Ergebnisse fir Graz dargestelit,

a) Sommerbetreuung
Im Durchschnitt sind die Eltermn bereit 63 1,505 - pro Monat fUr die Som-
merbetreuung auszugeben.
Maximal genannter Betrag war &S 4.000,~
Minimal genannter Betrag war 6 280,
Von den 172 Befragten duBerten 61 sinen Bedarf mit konkreten Finanzvor-
stellungen.
Bet insgesamt ca. 18000 Eltern in Graz bedeutet dies 6400 Eltern, die
durchschnittlich ¢S 1.805,~/Monat ausgeben wirden.

Daraus ergibt sich ein geschatztes Marktvolumen von 6S 9.600.000,- pro
Monat. Detaillierte Vergleiche mit den realen Ausgaben kénnen dann das
freie Marktvolumen bestimmen.

b) Wochenendbetreuung
Hier wurden durchschnittlich &S 470~ pro Wochenende mit maximal 5
1.000.-- und minimal &S 200, erhoben.
Durchschnittlich werden 1.4 Betreuungen pro Monat bei 1200 Eltern in
Graz nachgefragt.

Daraus errechnet sich ein Marktpotential von ca. &S 800.000 - pro Monat.

Es ist hier allerdings anzunehmen, daB der Bedart schon durch Verwandte
und Babysitter gedeckt wird.

mit besonders glnstigen Angeboten und spezieller Qualitét kdnnte aber
auch ein Marktanteil von Einfichtungen erarbeitet werden.

¢) Kurzfristige Kinderbetreuung
Pro Stunde sind die Eltern bereit 65 68— durchschnittlich zu bezahlen. Der
Minimalwert wurde mit &S 30—, der Maximalwert mit &S 120, pro Stunde
angegeben.

Schétzt man die durchschnittiche Dauer kurzfristiger Betreuung mit 3
Stunden und die Anfoerderungsfrequenz mit 1 mal pro Monat, so ergibt sich
ein Marktpotential von &S 1.200.000 - pro Monat,

Nausner & Naousner Irhaber: Peter Nausrer
Unternehrmensberatung Tel.: 0314/38 21 840
8010 Graz, Leechgasse 56 Fax: 0316/38 21 844
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4.6.1.2. Einrichtungen

Die Kosten flr Tagesheimschulen und Ganztagsschulen sind mit durchschnitt-
lich &S 1.300,~ fr Elfern in Graz oft zu teuer. (Graz Umgebung ca. &S 1.800,~).
In Horten wird eine sozial ausgewogene Kostenstaffelung gefordert.

Die Nachmittagsbetreuung in Schulen erfordert Zusatzqualifiktionen bei den
Lehrerinnen, die als zeitaufwendig und teuer charakterisiert werden,

Far Kinderg&rten ist das Raumprogramm eine finanzielle Belastung und die
Landesférderung zu gering.

Angestrebte kleinere Gruppenzahlen oder Ganztagesbetrieb ist aufgrund be-
stehender Richtlinien nicht finanzierbar.

Die Forderung der TagesmUtter beruht auf “kann® Bestimmungen und wird als
unbefriedigend empfunden.

4.6.2. Geselze/Verfahren

Dieser Bereich wurde bei den Eltemn nicht abgefragt, .
Die Betreuungseinrichtungen kritisieren die Gesetze als unbefriedigend und
nicht den Bedrfnissen der Kinder angepaBt. Es wird ein neuss
Tagesbetreuungsgesetz” vorgeschlagen. Die behérdlichen Verfahren wer-
den ails zu umstéandtich und langwierig kritisiert.

4.6.3. Offnungszeiten/Mobilitét

speziell Kinderg&rten werden von den Eltern kritisiert, da die Offnungszeiten
nicht bedarfsgerecht sind. Umgekehrt kommt von den Kindergarten der Vor-
wurf an die Eltern, da8 sie immobil, unflexibel und bequem wdren, Eitern sind
nicht bereit "einen weiteren Weg zum Kindergarten in Kauf zu nehmien”.

Natisner & Nausner Inhaber: Peter Nausner
Unternehmensberatung Tel.: 0316/38 21 84-0
8010 Groz, Leechgasse 56 Fax: 0316/38 21 84-6
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5. Diskussion

Irm vorhergehenden Abschnitt wurden die Ergebnisse aus der Sicht von Eltern
und Einrichtungen dargestelit, Hier werden kurze Zusammenfassungen und
daraus resultierene Konsequenzen beschrieben,

5.1. Elfemn

Es gibt noch einen hohen Antsil an Kindern, der innerhalb der Familie betreut
wird. Die Zufriedenheit mit Be‘rreuungseinrichtungen ist durchschnittlich,
beklagt wird vor allem die lange Such- und Wartedauer fir einen
Betreuungsplatz. Von den Eftern werden in allen Altersgruppen noch
zusGitzliche Betreuungsplatze nachgefragt. Der informations-, Beratungs- und
Bildungsbedarf ist sehr hoch. Die Kosten der Betreuung werden teilweise als zu
hoch empfunden. Ein zentrale Informations- und Beratungsstelle wird als sehr
sinnvoll erachtet,

Die Zahlungsbereitschaft der Eltern wurde feilweise ethoben, sodaB noch
keine Nachfragefunitionen abgeleitet werden kénnen.

5.2. Schulen

Der Bedarf an Betreuung wird grundsatziich gesehen, doch gibt es keine Ei-
nigkeit ob Eltern oder Einrichtungen die Befreuung Ubermehmen sollen.

Fir den Freizeitbereich kann eine dhnliche Aussage getroffen werden.,

Bei Ganztags- und Tagesheimschulen gibt es groBe Differenzen ob ihrer
Sinnhafligkeit.

Eine Beratungs- und Vermittlungsstelle wird als sehr sinnvoll gesehen, wenn
auch die unterschiedlichen Schulformen den Eltern prasentiert werden.

Die Kosten von Befreuungen wurden teilweise angegeben. '

5.3. Kindergdrten

Die Kindergdrten sehen den Bedarf Uberall als gedeckt an.

Hier gibt es den grogten Widerspruch zu den Ergebnissen der Elternbefra-
gung. Es scheint offensichtlich kein starke Marktorientierung vorzuherrschen.
Zusé&tzlich besitzt der Betreuungsbereich eine hohen Ideclogiegrad mit der

- permanenten Diskussion, was flr Eifemn und Kinder gut/schlecht ist,

Nausrer & Nousner Inhaber: Peter Nausner
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5.4. Gesetzgeber

Kritik an nicht prakiikablen und kindesaddquaten Gesetzen.

5.5. Kostentrager

Die direkte Finanzierung von Einrichtungen flhrt zu keinen transparenten Ko-
sten und zu verzerrten Marktpreisen. Dadurch entstehen vielfach Angebots-
monaopole, die weder den Einrichtungen noch den Eltemn auf Dauer dienlich
sind. Hier sollten vermeht Uber!egungen angestellt werden, wie zumindest ein
Angebotsoligopol erreicht werden kann,

Die Direktférderung von Einrichtungen fihrt auch zu einem hohen
Steuerungs- und Regelungsaufwand bei den Trdgerinstitutionen, vor allem um
ein gewisse soziale Staffelung zu emreichen. Auswege konnten Modelie von
"Bildungsschecks* oder ‘Betreuungsschecks®, die einen Okonomischen
Entscheidungsraum den Effern Uberlassen.

Nausner & Nousner Inhaber: Peter Nausner
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6. SchiuBfolgerungen

6.1. Tatigkeitsfelder der Kinderdrehscheibe

Die nachgefragten zusatzlichen Betreuungskapazitdten kdnnen von den
bereits existierenden Einfichtungen bei geeigneter Finanzierung abgedeckt
werden. Damit kédnnte sich die Kinderdrehscheibe dls *Koordinations- und
Vermittlungsstelle* zwischen Eitern und den verschiedenen Einrichtungen
positionieren.

Ein weiterer T&tigkeitsbereich umfaBt die Beratung und Informartion. Dieser
Bereich umfaBt die Kundengruppe der Eltern und die Kundengruppe der
Befreuungseinrich’rungen.

Die Beratung und Vermittiung der Eltern umfagt insbesondere:

- Befreuungseinrich’rungen/ Betreuungsformen
- Kosten und Forderungen

- Offnungszeiten

- Bildungsangebote

- Freizeitangebote

Der Bildungsbereich mit eigenen Bildungsangeboten kann die
Kundengruppen der Eltemn und die Mitarbeiterinnen in den
Be’rreuungseinrich’rungen anstreben,

6.2. Nutzen fiir das AMS

Wird die Kinderdrehscheibe als "Holding" aller AMS-geférderter
Be‘rreuungseinrich%ungen konstruiert so kdnnten die Verhandlungen und die
Abwicklung der Verrechnung vereinfacht werden,

Auf das Problem von Frauen mit Betreuungspflichten hat die
Kinderdrehscheibe in der geplanten Form nur geringen EinfluB. Es kann ohne
arbeitsplatzschaffende MaBnahmen und markigerechte Forderinstrumente,
nur durch verstarkte Vermittlung der Kinder auf Betreuungspidatze,

voraussichilich keine merkbare Verbesserung erreicht werden.

Nausner & Nausner inhater: Pefer Nausner
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7. Literatur

Folgende Literatur ist einzusehen und zu erhalten bei:

7.1 Frauenbeaufiragte der Stadt Graz

Mit Kind und Kegel...

Ein Wegweiser fir Alleinerzishende

Im Auftrag des Frauenbiros Salzburg Stadt, erstelit vom Institut fQr
Alitagskuttur, Bearbeitung: Dr. Barbara Burgstaller

Alleinerziehen in Salzburg

Die Frau in den 90iger Jahren 1991

Schriftenreihe des Frauenbtiros der Stadt Salzburg, Band 9
Bearbeitung: Birgit Buchinger

Ein Netzwerk fiir Kinder

10 Jahre Bundesverband Osterreichischer Pflege- und Adoptiveltern- und
TagesmUttervereine, Tagungsband

Ein interdiziplindres Symposium Wien 1992

Gewalt in Steirischen Famitien

Zum internationalen Jahr der Familie 1994

Eine Fragebogenaktion mit Arztinnen und Sozialarbeiterinnen durchgefthit
1994, Projektleitung und Bericht: Dr. Grete Schurz

7.2. Frauenforschungs- Bildungs- und

Dokumentotionszenirum Graz
8010 Graz, Elisabethstr. 32

Frausein in der Stelermark, 1993
Referat: Frau Familie Gesellschaft

Frausein in der Steiermark, 1/94
Kummerinstitutschriften Ridi Steibl

Wegweiser zu Behérden
Steirisches Familienservice
Beihilfen/Berofung

Wegweiser fiir Alleinerziehende ] 921/1993
Bundesministerium fir Umweit, Jugend und Familie

Nausner & Nausner Inheier: Peter Nausner
Untemehmensberatung Tel: 0316/38 21 84-0
8010 Grez., Leechgasse 56 Fox: 0316/38 21 84-6




Voruntersuchungen Kinderdrehscheibe 35

Frau und Beruf
Ideenbdrse und Wegweiser 1991
Frauenbeauftragte Stadt Graz

S"tudium mif Kind
OH: Sozidlreferat 1989

Kindergérten in Osterreich
Analyse des regionalen Angebotes
) FoBmcnn/Aufhouser/MOnz Juli 1987

Neue Akzentsetzung in der Familienpolitik
Gutachten
Annemarie Gerzen, 1991

Wissenswertes (iber Tagesmiifter
Tagesmdatter Stmik., Carmeriegasse 1988

Krabbelstube oder Tagesmutter
Berichte aus dem Institut fr Psychologie, Karl Franzens Universitét 1986

Frauenerwerbsfatigkeit und institutionelle Kinderbefreuung

Irene Wolf

Enquete *Der Sozialstaat Osterreich was bleibt er den Frauen schuidig?”
Wien 1992, Herausg. 1993

Wo ist 1993
Kinderschutzzentrum [dtigkeitsbericht 1992, 8010 Graz, Mandelistr,

Kindergérten in Osterreich |
Heinz Aufhauser/Rainer Manz 1987

Flhrungsfrauen
Anforderungen und Chancen in der Wirtschaft, 1993
Gaby Neujchr—SchwcchuHo/Syber Bauer

Kinderbetreuung in Osterreich
Enquete 6. September 1991

- Was bleibt uns vom Mutterkuchen? )
Die Broschire f(ir Alleinerzicherinnen OGB 1989

Alleinerziehen als Befreiung
Positive Sozialisationsform als gesellschaftliche Chance
Anita Heiliger 1997

Nousner & Nausmer Inhaber: Peter Nausner
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7.3 BM fiir Arbeit und Soziales

Abteilung fir grundsatziiche Frauenangelegenheiten
1010 Wien, Stubenring 1, Tel.: 0222/71 1 00/6570, Ingrid Hansel

SOFIE

Sozial- und Wirtschftswissenschafiliche Aspekte zu "Frauen im
Erwerbsleben®

Beitrage einer Ringvorlesung auf der UN! Graz 1992
Forschungberichte aus Sozial- und Arbeitsmarktpolitik

ALLEINERZIEHERINNEN
1990, Nr. 30. Ein Bericht zur sozialen Lage und Erwerbssituation

7.4. Arbeitetkammer Wien

Sozialwissenschattiiche Abteilung
1010 Wien, Prinz Eugenstr. 20-22, Tel.: 0222/50 16 50/2240

Frcuenerwerbsfc’jﬁgkeit und instiutionelle Kinderbetreuung
Irene Wolf 1993

Elternberufstétigkeit und Kindesentwicklung
Sabine Bischof

Arbeit in Privathaushailten
Alte Probleme in neuer Zejt
Andrea Hoglinger/Gerhard Betker, 1994

7.5. Charlotte Biihler Institut
1040 Wien, FavoritenstraBe 4-6, Tel.: 0222/50 44 19 4
Mag. Stall: 26 59 212

C")ffnungszeiten und Aufenthaltsdauer im Kindergarten

Erforschung von entwicklungférdernden und entwicklungshemmenden
Rahmenbedingungen :

-> Studien fir gesamt Osterreich

Keine Aufgliederung in Bundesiander

Untersuchung von 38000 Kindergartenkindern in Osterreich, nur 10% der
Kinder sind lénger als 8 Stunden im Kindergarten. Dazu % Aufschitsselung
der Berufstatigksit von Elfern

62% der Kinder bis 5 Stunden im Kindergarten

Nausner & Nausner 7 Inhaber: Peter Nausner
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Charlotte Blhler Institut fir praxisorientierte Klefnkindforschung Wien

1994

Nausner & Nausner
Unternehmensbercfung
8010 Groz, Leechgasse 56
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7.6. Familienministerium
Frau Mag. Staffl, Tel.: 0222/53 47 50/269

Das Familienministerium selbst macht eine Bedarfserhebung bestehender
Einrichtungen. Ab Dezember 1994 erhdltlich

7.7. In Forschung befindliche Arbeiten

Frauenberatungsstelle Graz Marienplatz
-Aussage Mag. Bettina Mitter: "Uber Steiermark und Graz gibt es konkret
kein Zahlen.*
Bettina Mitter arbeitet an einer Studie: ‘Karenz*
Diese Studie ist im Mai 1995 fertig

Familienministerium

Auskunft von Fray Mag. Staffl: Das Familienministerium selbst machi eine
‘Bedarfserhebung und erhebt bestehende Einfichtungen. Vor Dezember

1994 nicht erhdtltlich!

Landesschuirat Stmk

Tel: 0316/82 25 11 21, bzw. Stadischulrat Graz: 03216/82 25 ] 10
Erforschen die Frequenz von Tagesheimschulen

Studie vor Anfang Dezember nicht erhdittich

Nausrer & Nausner Inhaber: Peter Nausner
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8. Anhang
8.1. Interviewliste
8.1.1 Interviewtréger

1. Verein Tagesmditter Graz-Steiermark
2.Landesverband der steirischen Kindergruppen
3.Kindergartenreferat des Magistrats Graz
4.Treffen der Privatkindergarten (ohne Dachverband) 4 Einrichtungen
S.Kindergartenreferat des Ordinariats
6.Kindergarten der Gemeinde Unterpremstétten
7.Kindergarten der Gemeinde Stattegg
8.Schllerhortleiterin
9.0VS: Offene Volksschule

10.VS-G: Volksschule ganztags (verschrankt)

11.VS: Volksschule ohne Nachmittagsbetreuung

12.HS-G: Hauptschule ganztags verschréankt

13.HS-TG: Hauptschule mit Tagesheim

14. AHS-TG: AHS mit Tagesheim fir Unterstufen

15. AHS-G: AHS ganztags far Unterstufen

16.HS-TG: Hauptschule mit Tagesheim (Graz-Umgebung)

17.Tagesmutter

8.1.2, Interviews mit Alleinerzieherinnen
1. Akademikerin Dr. Volkskunde, berufstatig, 30 Std. 34 Jahre 1 Kind
2. Akademikerin Mag. P&dagogik, berufstatig, 40 Std, 28Jahre 1 Kind

3.Noch-Studentin, berufstétig im Bildungsbereich, 20 Std.  32Jahre  1Kind
4.Studentin, geringflgig berufstétig im pad. Bereich, 38td. 25Jahre 1 Kind

3. Studienabbrecherin, dann Verkduferin, jetzt Karenz 31Jahre 3 Kinder
6. Arbeltslose, vorher Arbeit im Sozialbereich 39 Jahre 1 Kind
7.Sekretdrin im Karenz _ 23 Jahre 1 Kind
8.Kdéchin im Karenz 21 Jahre 1 Kind
9.Schneiderin berufstdtig, 40 Std. 26 Jahre 2 Kinder
10.Lehrerin im Karenz (Graz-Umgebung) 26 Jahre 1 Kind
Nausner & Nausner inhaber: Peter Nausner
Unfernehmensberctung Tel:0316/38 21 84-0

8010 Graz. Leechgasse 56 Fox: 0316/38 21 84-6



Voruntersuchungen Kinderdrehscheibe 40

8.2 Verzeichnis der Kindergérten und Kindergruppen
Graz
8.2.1. INNERE STADT

8.2.1.1. Magistrat
+ Kaiser Franz Josef-Kai 60, B 82 3329

8.2.1.2, Kirchliche
« Schulschwestemn, Sackstrasse 19, B 82 4] 49/78

8.2.2, ST. LEONHARD

8.2.2.1. Magistrat
+ Pliddemanngasse 28, B 84 45 40

8.2.2.2. Kirchliche

.+ Evangelisches Haus der Jugend, Kaiser-Josef-Platz 8, @ 84 /042,82 7528/25
« Sacré Coeur, Petersgasse 1-11, & 83 06 12

» Ursulinen, Leonhardstrasse 62-64. & 33 300/50

+ Pfarkiga St. Leonhard, Leonhardpl, 14, ® 32 16 79 -0

8.2.2.3. Private

*  Am Morellenfeld, Morellenfeldgasse 42/1, & 31 200

« Kinderfreunde, Pappenheimgasse 8, & 32 209

« Projekigruppe Kinderbec:ufsichﬂgung Vorschulexperiment,
Elisabethstrasse 30, ® 37 85 83

»  Waldorfkindergarten, Mandellstrasse 39, ® 84 33 10

8.2.2.4. Kindergruppen
« Maxund Moritz, Maiffredygasse 2, B 32 744
* Regenbogeniand, Kafzianergasse 1, & 83 7502

8.2.3 GEIDORF

8.2.3.1. Magistrat €
Max-Mell-Allee 10, B 37 32 22,1 HT Gruppe
Rosenhadin ¢, & 310 71

L ]

+ Scheidtenbergergasse 6, & 68 5] 05

+ Sonderkindergarten Rosenhain, Panoramagasse 21, B 34 5 19

Nausner & Nausner Inhaber: Peter Nousner
Unternehmensbercfung Tel.: 0316/38 21 84-0
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8.2.3.2. Kirchliche

+ Evangelischer Kindergarten, Grabenstrage 59, B 68 3592

« Pfarnkindergarten Graben, Vogelweiderstrasse 2,8 68 67 41

. Solvoforpfarrkindergor’ren, Theodor- Kdmerstrasse 1 15, & 68 36 50

8.2.3.3. Private
+ Gabis Privatkindergarten, Korsistrasse 3, B 67 22 91

* Heilpadagogischer Kindergarten Steingruber, Grabenstrasse 1 17,8 68 67 27

+ Hellp&dagogischer Kindergarten fr hérge-schadigte und hérende Kinder:
Rosenbergglrtel 12, @ 33 0 15 :

+ Kindergarten des Landesbediensteten Unterstitzungsvereines,
Korblergasse 4, B 31 90 04

« Osterreichischer HochschUlerschcﬁskindergaﬁen, Hochsteingasse 16,
B 672420

 Privatkindergarten Brigitte Kocher, Panoramagasse 34, & 310 58/ 14

. Universifc'j’rskindergorfen, HeinrichstraBe 11, ® 38 29 50

+ Verein fir individuelie Kinderbetreuung und aktive Lebensgestaltung
Wickenburggasse 12, & 67 13 17

+ Waldorfkindergarten der Christengemeinschatt, Kérésistrasse 59,
67 4890

8.2.3.4. Kindergruppe
+ Welt des Kindes, Hilmteichstrasse 79, & 382203

8.2.4. LEND

8.2.4.1. Magistrat

+ Erengasse 27, B 6822 54

« Kalvarienbergstrasse 82, ® &5 Q6 74
+ Kinkgasse 2, 8 872-3122

+ Wienerstrasse 21, 91 25 19

8.24.2, Kirchliche
+ Barmherzige Schwestemn, Mariengasse 13, B 91 42 46-0
» Kalvarienberg, Kalvareinbergglrtel 56, 8 67 16 81

8.2.4.3. Private

* Kastner u Ohler, Mariahilfersirage 12

» Kinderfreunde, Gabelsbergerstrasse 148, & 91 59 56

+ Steirische Vereinigung zugunsten behinderter Kinder undg
Jugendlicher(zHiﬁenkios’rer), Kalvarienglrtel 62, 68 25 Q6

8.24.4, Kindergruppe
+ Kids & Company, Rebengasse 1, @ 91 18 43

Nausner & Nausner inhaber: Peter Nausner
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8.2.5. GRIES

8.2.5.1. Magistrat

+ Dominikanergasse 1, ® 94 61 85

« Dormnschneidergasse 45, & 27 48 12
+ Hergohwiesgasse 13, ® 91 12 75

+ Josef - Hubergasse 38a, & 94 23 02
» 20er Schitzengasse 25, & 27 14 @5
+ Tresterstrasse 50 A, B 27 53 42

8.2.5.2, Kirchliche

« Pfarkindergarten Don Bosco, Stdbahnstrasse 100, B 56 2 92
» Pfarkindergarten Karlau, Rankengasse 42, B 91 23 25

e St Andrd, Kemstockgasse 9, ® 9119 18- 15

o St Lukas, Eggenbergerglrtel 76, B 91 48 48

8.2.5.3. Kindergruppe
o Interkultureller mehrsprachiger Kindergarten, Lagergasse 98a, & 91 89 98

8.2.6 JAKOMINI

8.2.6.1. Magistrat

« Friedrichgasse 24, ® 82 20 75

«  Mudnzgrabenstrasse 16, B 83 0] 82
+ Schonaugasse 132, & 82 72 43

8.2.6.2, Bund

. Ubungskindergor’ren der Bundesbildungsanstalt fir Kindergor’renpddc:gogik,

Sandgasse 40, B 46 50 42

8.2.6.3. Kirchliche
» Evangelischer Kindergarten, Moserhofgasse 3 A, B 46 24 80

8.2.6.4. Private
. ¢ Kinderfreunde, Roseggerkai 17, & 82 51 16

8.2.6.5. Kindergruppen

* Kindemest, KasemstraBe 86 A, B 42 28 48
* LaBadlance, Hafnerriegel 37 A, & 83 69 53
* Kuntferbunt, Fréhlichgasse 8, @ 83 17 29

Nausner & Nousner Inhcber: Petear Nausner
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8.2.7. LIEBENAU

8.2.7.1. Magistrat
+ Andersengasse 49, B 47 2404

+ Kilolberweg 1, & 40 19 284
» Mittelstrasse 24 o, B 40 52 74
8.2.7.2. Kirchliche

» Pfarkindergarten Graz-Sud, Anton-Lippe-Plalz 2, 8 47 12 399
» Pfarkindergarten St. Christophorus, Liebenauer Hauptstrasse 285, & 40 13 32
« Pfarkindergarten St. Paul Liebenau, Konrad Hopferwiesergasse 6, B 47 56 79

8.2.8. ST. PETER

8.2.8.1. Magistrat

+ Petrifelderstrasse 39, B 42 2501

+ Kunterbunt

+ St Peter Hauptstrasse 95, & 47 59 46

8.2.8.2, Kirchliche
+ Pfarkiga HubertusstraBe, & Prarre 47 1072-0
 Pfarkindergarten St. Paul, Terassenhaus, St. Peter Hauptstrasse 35, & 42 51 11

8.2.8.3. Private
+  Waldorfkindergarten, St. Peter Hauptstrasse 182, 8 40 20 68

8.2.8.4. Kindergruppen

» Schiaraffeniand, Am Bergl 17, ® 42 43 39

« Kindergruppe St. Peter, St. Peter Hauptstrasse 151, @ 47 38 45

+ Kindergruppe Sonnenschein, Petersbergenstrasse 128, B8 44 56 80

8.2.9. WALTENDORF

8.2.9.1. Magistrat
» Lustblhelstrasse 28; B 46 51 8]

8.2.9.2. Kirchliche
« Pfarrkindergarten St. Paul Eisteich, Dr. Robert Grafstraisse 40 B, ® 433044

Nausner & Nausner 'Inhaber: Peter Nausner
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8.2.9.3. Private
 Fabrik, Pliddemanngasse 47 A, & 46 49 72
8.2.9.4. Kindergruppe

» Kindergruppe Waltendorf, Untere Teichstrasse 28, & 42 57 97

8.2.10. RIES

8.2.10.1. Magistrat
» Josef - Hieden - Heim, Ragnitzstrasse 64, B 30 22 794

8.2.10.2. Kirchliche
» Pfarkindergarten Ragnitz, Ragnitzstrasse 168,2 30 1980-2

8.2.10.3. Private
»  Waldorfkindergarten, Stiffingtalstrasse 79, & 35 42 82

8.2.10.4. Kindergruppe
+ Kindergruppe Stiftingtal, Stiffingtalstrasse 335 b, @ 39199

8.2.11. MARIATROST

8.2.11.1. Magistrat

* Am Rehgrund 17, & 38 21 85

« Mariatrosterstrasse 128 a, ® 318512
+ Schénbrunngasse 30, ® 330 21

8.2, 1.2, Private
+ Osterr. Kinderrettungswerk, MariatrosterstraBe 194 B
+ Kindergarten des Kinderrettungswerkes, Tannhofweg 55, B 39 20 45

8.2.12. ANDRITZ

8.2.12.1. Magistrat

» Posenergasse 8, B 67 38 51

+ Prohaskagasse 17, B ¢9 24 924
+ Zegelstrasse 110, B 68 34 85

8.2.12.2. Kirchliche
» Pfankindergarten St. Veit, St, Veiter Strasse 86, B 69 23 28/ 15

Nausrer & Nausner Inhater: Peter Nausner
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8.2.13. GOSTING

8.2.13.1. Magistrat

« Anton- Kleinoscheggstrasse 23, ® 68 27 10
+ Augasse 81 a, B 48 49 36

« Schippingerstrasse 17, B 68 42 &9

8.2.14, EGGENBERG

- 8.2.14.1, Magistrat
Algersdorferstrasse 15, B 57 43 46
Alte Posistrasse 100 - 102, & 57 3310
Gaswerkstrasse 15, B 57 19 02
Krausgasse 16, B 57 35 14

8.2.14.2, Kirchliche

+ Kindergarten der Barmherzigen Briider, Bergstrasse 26, 8 551 10-0

» Kindergarten der Barmherzigen Schwestem, Alte Poststrasse 100, & 51 02 13
« Pfarkiga Schutzengel, HauseggerstraBe 72, & 58 25 12 - G

8.2.14.3. Private
+ Kindergarten des Gsterreichischen Kinderrettungswerkes
Johanna KolleggerstraBe 1, & 52 3 77

8.2.14.4. Kindergruppe
« Simsalabim, HandelsstraBe 4,8 55548

8.2.15. WETZELSDORF

8.2.15.1.  Magistrat
+ SteinbergstraBe 8, B 57 42 2]

8.2.._15.2. Bund
» Ubungskindergarten der Bundesbildungsanstalt fiir Kindergcm‘enpddogogik,
GrottenhofstraBe 150, B 28 &9 72

8.2.15.3. Kirchiiche
+ Christkdnig, Ekkehard-Hauer-StraBe 28, ® 2837 11

8.2.15.4. Private
» Retftet das Kind, Karl-Efzelweg 9 A, B 28 48 155

Nausner & Nousner Inhaber: Peter Nausner
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8.2.16. STRABGANG
8.2.16.1, Magistrat

» HarterstraBe 175, @ 28 4120

* KapellenstraBe 100, & 27 44 o9
+ Nippelgasse 14, 2923 11

» Pirch&ckerstraBe 23, @ 27 22 84

8.2.16.2.  Kirchliche '
» Pfarkindergarten StraBgang, FlorianibergstraBe 13, B 28 22 8]

8.2.16.3. Private
* Verein Neu, Mod. StraBgang, AribonenstraBe 14
*+ Reftet das Kind, Kérmtnersir. 415 A

8.2.16.4. Kindergruppe
* Hatschipuh, MitterstraBe 22, & 29 74 29

8.3. Verzeichnis der Kindergdrien und
Kindergruppen Graz Umgebung

8.3.1. OFFENTLICHE

GMK Brodingberg, 8043 Eggersdorf

GMK Dob!, Am Sendergrund 16, 8143 Dobl

GMK Eggersdort, Kirchplafz 4, 8063 Eggersdoif bei Graz

GMK Eisbach/Rein, Rein 1, 8103 Rein

GMK Eisbach Schirning, Schirning 84, 8112 Gratwein

GMK Fekdkirchen, WagnitzstraBe 2 q, 8073 Feldkirchen bei Graz
GMK Géssendorf, Dérfla, SchulstraBe, 8071 Hausmannstétten
GMK Grambach, HauptstraBe 5, 8071 Hausmannstatten

GMK Gratkom, Sportplatzgasse 9, 8101 Gratkomn

GMK Gratkom, Kindergartenweg 1, 8101 Gratkom

Ncusner & Nausner Inhaber: Peter Nausner
Unfernehmensbermung Tel.: 0316/38 21 840
8010 Grez, Leechgasse 56 Fox: 0314/38 21 84-4



Voruntersuchungen Kinderdrehschelbe

GMK Gratwein, Schulgasse 8, 8112 Gratwein

GMK Hart-St.Peter, Josef-Hartmanngasse, 8075 Hart bei Graz
GMK HOf Prabach, HOF 1 13, 8063 Eggersdorf bei Graz

GMK Judendorf, SchulstraBe 5, 8111 Judendorf StraBengel

GMK Kainbach, Honigtal 100, 8010 Graz

GMK Kalsdorf, Kindergartenweg 11, 8401 Kalsdorf

GMK Kalsdorf, BahnhofstraBe 16, 8401 Kalsdorf

GMK Kumberg, HauptstraBe 23, 8062 Kumberg

GMK LaBnitzhdhe, KapellenstraBe 6, 8301 LaBnitzhéhe

GMK Lieboch, J. Mihalits Str. 10, 8501 Lieboch

GMK Mellach, Mellach, Dillach 86, 8072 Fermnitz be.i Graz

GMK Nestelbach, Schulstrage 2, 8302 Nestelbach

GMK Pirka, DorfstraBe 24, 8054 Graz

GMK Purgstall, Purgstall 312, 8063 Eggersdorf bei Graz

GMK Raabg, F. Schedibauerweg 5, 8042 Graz-St.Petrer

GMK Bartholomd, St Bartholomd 60, 8113 St. Oswald bei Plankenwarth
GMK Marein, Markt 101, 8323 St Marein bei Graz

GMK St. Oswald, St. Oswald 70, 8] 13 8t. Oswaild bei Plankenwarth
GMK Radegund, SchéckelstraBe 5, 8061 St. Radegund bei Graz
GMK Neuseiersberg, Georgigasse, 8073 Feldkirchen bei Graz
GMK Seiersberg, Premstétterstr. 7.8054 Graz

GMK Semriach, Prabichi 38, 8102 Semriach

GMK Statteggq, Ursprung 122, 8046 Graz-5t. Veit

GMK Stiwoll, Stiwaoll 148, 8113 St. Oswald ob Plankenwarth

47

Nausner & Nausner . inhcber;: Peter Nausner
Unfemehmensbercfung Tel.: 0316/38 21 840
8010 Graz. Leechgasse 56 Fox: 0316/38 21 84-4
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GMK Thal, Thal-Unterthal ¢00, 8051 Graz-Gosting

GMK Ubelbach, Gleinalmstr. 120, 8124 Ubelbach

GMK Unterpremstétien, Kirchweg 8, 8141 Unterpremstatten
GMK Vasoldsberg, Sportstr.2, 8071 Hausmannstaten

GMK Weinitzen, 8044 Graz-Mariatrost

GMK Werndort, Ezherzog Johann Sir, 7, 8402 Werndorf
GMK Zettling, Laa 44, 8141 Unterpremstéatten

GMK Zwaring, Zwaring 65, 8142 Wundschuh

8.3.2. PRIVATE

Pfarkiga Deutschfeistriiz, Grazerstr, 358, 8121 Deutschfeistritz
SOS Kinderdorf, 8114 $tibing18

Leben Lernen Wachsen, Oberberg3, 8143 Dobl
A.Sommersg., Edelsgrub 216, 8302 Nestelbach bei Graz
Pfarrkiga, Kirchengasse 4, 8073 Feldkirchen

Pfarrkiga, Schulgasse 7, 8072 Fernitz

Pfarkiga, Murweg 19, 8130 Frohnleiten

Verein Pinocchio, Schulweg 6, 8130 Frohnleiten

Verein Regenbogenschule, Bruckerstr, 28, 8101 Gratkorn
Pfarrkiga, Dr. Georg Neubauerstr,, 8144 Tobelbad

Pfarrkiga, Kirchweg 8, 8071 Hausmannstatten

Pfarrkiga, 8151 Hitzendorf 1 A

Kiga am StraBenglerberg, GrazerstraBe 9, 8111 Judendorf StraBengei

Verein Kleine Welt, Joh. Koglerweg 20, 8301 LaBnitzhdhe

Nousner & Nausner inhaber: Peter Nausner
Unternehmensberatung Tel: 0316/38 21 840
8010 Groz, Leechgasse 54 Fax: 0314/38 21 84-6
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Verein Ich bin ich, 8120 Peggau 35

Afrit. Kinderbetr. Steinberg, Steinberg 104, 8052 Graz
Pfarrkiga, 8142 Wundschuh 163

Verein Kindergondel, Hart 62, 8063 Eggersdorf
Verein Firlefanz, Kurweg 21, 8061 St Radegund

Verein Micky Mouse, St Stefanerstr. 42, 8101 Gratkomn

Nausner & Nagusner Inhaber: Pater Nausner
Unfernehmensbercfung Tel.: 0316/38 21 B4-0
8010 Gruz, Leechgasse 54 Fax: 0316/38 21 84-5



Voruntersuchungen Kinderdrehscheibe

8.4 Fragebogen

Neusner & Nausher
Unfernehmensbe{ctung
8010 Graz, Leachgasse 56

Inhaber: Patar Nausner
Tel:0314/38 21 840
Fax: 0314/38 21 84-4



Eine Initiative des Arbeitsmarktservice Graz in Zusammenarbeit mit der Landesgeschaftsstelle
des Arbeitsmarktservice Steiermark und dem Frauenreferat der Stadt Graz

Graz, am 30. 11. 1994

Sehr geehrte Dame! Sehr geehrter Herr!
Liebe Eltern!

Im kommenden Jahr beabsichti gt das Arbeitsmarktservice Graz in Zusammenarbeit mit
der Landesgeschiftsstelle des Arbeitsmarktservice Steiermark, die  Grazer
Kinderdrehscheibe fir Eltern/AlleinerzieherInnen einzurichten,
Zweck der Grazer Kinderdrehscheibe wird es sein, Information und Beratung iiber
Kinderbetreuungsméglichkeiten mn Graz und Graz-Umgebung anzubieten.
Vorerst soll nur der Bedarf an einer solchen Einrichtung erhoben werden.

‘Waren Sie schon einmal in der Situation, daB Sie nicht wuBten, wo Sie Thre
Kinder unterbringen sollten? Wag machen Sie mit Thren Kindern in den F erien?

Deshalb bitten wir Sie, uns durch das Ausfiillen dieses Fragebogens bei unserer
vorbereitenden Arbeit zuy unterstiitzen.

Die von Thnen gemachten Angaben sind selbstverstindlich anonynt.
Dieser Fragebogen dient ausschlieBlich der Bedarfserhebung. Die Daten werden
keinesfalls an Dritte weitergegeben.

Die Befragung wird tiber die Untemelnnensberatung Nausner & Nausner durchgefiihrt,
Ihre dortigen Ansprechpartnerinnen sind Fray Sigrid Schénfelder und Frau Mag.
Ulrike Zapusek.

Bitte senden Sie den ausgefiillten Fragebogen im beiliegenden Antwortkuvert
bis spiitestens 12. 12. 1994 ap:

Nausner & Nausner
Un[crnehmeusberalung
Leechgasse 36
8010 Graz
®382184-0

Herzlichen Dank fiir Thre Mitarbeit!



Zutreffendes bitte ankreuzen!
Ihr Alter: Geschiecht: O weiblich ] ménnlich

1.) Wieviele Kinder haben Sie?

Wie alt sind Thre Kinder? g 0 - 3 Jahre
O 3 -6 Jahre
O 6 - 15 Jahre.
2.} Leben Sie 7 aliein 1 in Lebensgemeinschaft Oin Ehe

3)Sind Sie [ Hausfrau/mann [ in Karenzurlaub | O arbeitslos
DI berufstitip 7 O ganztags [ halbtags

[ sonstiges:

Wenn Sie nicht berufstitig sind: Mochten Sie (wieder) berufstitig werden?
Oja {J nein

4.) Haben Sie fiir Thre Kind(er) ausreichende Betreuungsméglichkeiten? 3 ja  Bnein

5.} Betreuen Sie Thr(e) Kind(er) ausschlieBlich innerhalb der Familic? [ ia  Onein

] wenn ja: hd

Wer betreut Ihr(e) Kind(er)? [ Sie selbst O Ihr Partner

[T andere Personen, namlich:

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sic zu?

0O Ich benétige keine Betreuung, weil

1 ich finde keinen Betrenungsplatz, weil

03 Xeh wiirde eine Betreuung in Anspruch nehmen, wenn

{3 anderes:

® Wwenn nein: e

Ihr Kind wird zur Zejt auch von anderen Personen betreut. Von welchen?

0 -3 jahrige 3 - 6 jihrige - 6 - 15 jihrige
I Babysitter {0 Babysitter U Betreuer, kurzfristig
[J Tagesmutter [ Tagesmutter O Tagesmutter
0 Krabbelstube 03 Kindergarten O Hort
O Verwandte [ Venwandte 0O Ganztagsschule
I Freunde 0 Freunde O Tagesheimschule
00 Nachbam £ Nachbam O Internat
[ Halbinternat

1 Nachmittagsbetreyun g

in der Schule
0 Verwandte
01 Freunde
[ andere: {7 Nachbarn




Ist es fiir Sie zeitaufivendig gewesen, einen Betreuungsplatz zu finden? [ ja  Onein

wenn ja: warum?

Sind Sie mit der Betreuung Ihres Kindes/Threr Kinder zufrieden? Oja [ nein

wenn nein: Womit sind Sie unzufrieden?
01 Offiungszeiten, besser wire:

O Raumlichkeiten, besser wire:

[0 GruppengraBe, besser wire:

O Betreuungspersonal
0 zu wenig Gespriche mit Betreuernnen

LI anderes:
6.) Halten Sie das vorhandene Betrenungsangebot fiir ausreichend? O ja [0 nein
L 7.) Welches der nachstehenden Angebote wiirden Sie bzw. Ihr Kind in Anspruch nehmen? 1

[ Tagesmutter:

O vormittags L1 nachmittags 0J ganztags
[0 Krabbelstube:

O vormittags U nachmittags 0] ganztags
LI Kindergarten:

[ vormittags 0 nachmittags {1 ganztags

0 Informationen iiber Schwerpunktangebote an Pflichtschulen
& Nachmittagsbetrenung fiir SchiilerInnen
U Sommerbetreuung fiir Ihr(e} Kind(er) O im Juli [} im August
Wieviel wiiren Sie bereit dafiir zu bezahlen? OS/Monat
O Wochenendbetreuung, wie oft monatlich?
Wieviel wiren Sie bereit dafiir zu bezahlen? OS/Wochenende
01 Betreuung Thres kranken Kindes, durch Betreuungspersonen, die nicht der Familie angehéren, wenn
keinen Pflegeurlaub bekommen.
0 kurzfristige Kinderbetreuung durch sfter wechselnde Personen
[T tiglich [J sporadisch [J sonstiges:

Wieviel wiirden Sie dafiir stindtich bezahlen? 0S/Stunde

Was witrde das fir eine Betreuung sein?
[ Babysitter LI Nachhilfe O Freizeit {1 krankes Kind
O Begleitung in den Kindegarten/die Schule bzw. nach Hause

03 anderes:

0 verschiedene F reizeitangebote fiir Thr(e) Kind(er)
An welchen Freizeitangeboten hitten Sie besonderes Interesse?

Zu welcher Zeir? 0 wahrend des Schuljahres
O in den Sommerferien
{1 in den Weihnachtsferien
O} in den Osterferien

Sie



00 anderes:

 ®Wiirden Sie Elternseminare zu Erziehungsfragen (z B.: Einstieg in den Kindergarten, Schulanfang,
Schulprobleme etc.) besuchen? [ ja O nein
®Wiirden Si¢ eine Biicherei mit dem Schwerpunkt "Erzichung" niitzen? [ ja  [lnein

®Wiirden Sie Informationen iiber Beratungsstellen und deren Spezialisierung auf bestimmte
Problemstellungen( z.B.- Lemprobleme, usw.) in Anspruch nehmen? Oja Onein

@ Wiirden Sie ein Informations- und Beratungsangebot iiber die hier genannten  Betrenungsméglichkeiten in
Anspruch nehmen? Oja O nein

Wenn ja, was wiirden Sie bevorzugt in Anspruch nehmen?

O3 Informationsangebot in Form von:

O3 Broschiiren U Telefonaten [ persanlichen Gesprichen
O persénliches beratendes Gesprich
1 beides

8.} Erschicne es Ihnen wichtig, alle Informationen iiber diese Angebote an einem Ort gesammelt vorzufinden?

0 ja, weil:

1 nein, weil:

9.) Halten Sie es fiir wichtig, daB sich verschiedene Eltern gegenseitig zur Betreuung organisieren?
Oja [ nein

10.) Halten Sie es fir wichtig, daB die BetreuerInnen fiir Ihr(e) Kind(er) padagogisch geschult sind?

O ja, weil:

[ nein, weil-

11.) Gibt es hier nicht erwihne Schwerpunkte dieses Themenberciches an denen Sie Interesse
hitten?

Oja 0 nein
Wenn ja, welche?

Herzlichen Dank fiir Thre Mitarbeit!



