Praxishandbuch: Methoden der Berufs- und Arbeitsmarktorientierung im multikulturellen Kontext Arbeitsmaterialien

Kopiervorlage fur ,,Etikette*

Situation

Es findet eine internationale Konferenz statt, an der Politikerinnen aus verschiedensten
Landern teilnehmen. Bei der Begruf3ung lauft jedoch einiges schief und die Konferenz hat
einen schlechten Start:

o Der franzdsische Politiker begrif3t die japanische Politikerin mit einem Wangenkuss.
Die Japanerin macht sofort zwei Schritte zuriick und wendet sich von ihm ab.

o Der englische Politiker will dem Vertreter des Nahen Ostens die Hand schutteln. Der
Vertreter des Nahen Ostens ist verargert und geht weg.

o Der Amerikaner will den Russen umarmen und das gefallt dem Russen auch nicht.

Warum glauben Sie gibt es bei dieser Konferenz so viele
Schwierigkeiten?

Welche unterschiedlichen BegruRungsrituale kennen Sie?
Welche Regeln gibt es in Inrem Heimatland?

Fragen zur Etikette

1. Stehen Sie in der StralRenbahn fir altere Menschen auf und Uberlassen ihnen lhren
Sitzplatz?

2. Sie stehen im Supermarkt vor der Kassa und haben viele Sachen eingekauft. Hinter
Ihnen steht ein Mann mit nur einer Milch in der Hand. Lassen Sie ihn vor?

3. Heben Sie am Handy ab, wenn Sie jemand im Bus, in der Stral3enbahn oder im
Restaurant anruft?

4. Wann heben Sie am Telefon nicht ab?

5. Sie haben einen wichtigen Termin um 15:00. Wann sind Sie dort? Um 14:45 - um 15:00
oder um 15:05?

6. Halten Sie anderen Menschen die Ture auf?

7. Sie kauen Kaugummi. Wann spucken Sie ihn aus? In der Schule / im Kurs? Im Gespréach
mit anderen?

8. Wann oder wen griien Sie zuerst?
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