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Einladung zur Netzwerkkonferenz der Lerner- und Kundenorientierten Qualitäts-
entwicklung am 22. November 2010 in Hannover: 
 
 

„Lernendes Management in der 
Weiterbildung“ 

 
 
Sehr geehrte Damen und Herren,  
 
Lebenslanges Lernen wird nicht nur für die Kunden von Weiterbildungsorganisationen pro-
pagiert, Weiterbildungsorganisationen selbst sind zu Lernenden Organisationen gewor-
den. Sie müssen sich immer wieder verändern und an neue Bedingungen anpassen. Da 
ist es nur konsequent, wenn sich auch das Management selbst den Herausforderungen 
einer kontinuierlichen Lernfähigkeit stellt. 
 
Um für ihre Kunden die Bedingungen für gelungenes Lernen herzustellen und um die 
Organisation weiterzuentwickeln, nehmen die Leitungen und die Beschäftigten einer 
Bildungsorganisation vielfältige Managementaufgaben wahr. Hierfür benötigen sie 
umfangreiches Managementwissen, das den Erfordernissen einer Wissensorganisation 
gerecht wird. 
 
Lernen Sie auf der diesjährigen Netzwerkkonferenz am 22. November 2010 in Hannover 
den Ansatz des Lernenden Managements kennen und probieren Sie in Workshops hand-
lungspraktische Instrumente für das Management von Bildungsorganisationen aus.  
 
Alle Workshops basieren auf dem ArtSet-Managementmodell für die Weiterbildung, das 
wir für Sie entwickelt haben. 
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Sie können in folgenden Workshops Lernendes Management ausprobieren:  
 
Workshop 1 Strategisches Management  
 
Workshop 2 Programmmanagement 
 
Workshop 3 Prozessmanagement  
 
Workshop 4 Wissensmanagement  
 
Workshop 5 Marketingmanagement  
 
Workshop 6 Change Management 
 
Workshop 7 Management der Organisationskultur 
 
Workshop 8 Netzwerkmanagement 
 
 
Alle Workshops werden am Vormittag und am Nachmittag angeboten, so dass Sie an 
zwei Workshops teilnehmen können.  
Ihre Workshopwahl teilen Sie uns bitte auf Ihrer Anmeldung zur Netzwerkkonferenz mit  
(siehe Anmeldebogen am Ende dieser Einladung). 
 
 
Ein Bestandteil vom Lernenden Management in der Weiterbildung ist das Qualitäts-
management von Bildungsorganisationen. Mit der Lernerorientierten Qualitätstestierung in 
der Weiterbildung (LQW) gibt es nun schon seit 10 Jahren ein Qualitätsmanagement, das 
die Besonderheiten von Weiterbildungsorganisationen berücksichtigt und die Organisa-
tionen auf ihrem Weg zur Lernenden Organisation unterstützt. 
 
Daher wollen wir zum Abschluss der Netzwerkkonferenz mit Ihnen den 10. Geburtstag 
von LQW feiern! 
Grund genug zum Feiern gibt es! 
• Mit über 600 Anwendern haben Sie LQW zum führenden Qualitätsmodell in der Weiter-

bildung gemacht. 

• Ihre Rückmeldungen in diesen 10 Jahren haben zur Weiterentwicklung von LQW bei-
getragen. 

• LQW ist zu einem nicht mehr wegzudenkenden Bestandteil der Weiterbildungsland-
schaft geworden. 

 
Lassen Sie sich überraschen!  
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Die Veranstaltung findet im Congress Centrum Wienecke XI. in Hannover statt   
(http://www.wienecke.de/hotel-hannover/tagung/raeumlichkeiten.html).  
 
Sie beginnt um 10:30 Uhr und endet um 17:00 Uhr, sodass Sie auf Wunsch am gleichen 
Tag an- und abreisen können.  
 
Falls Sie in Hannover übernachten möchten, finden Sie eine Auswahl von Hotels im 
unmittelbaren Umkreis des Veranstaltungsortes auf unserer Internetseite  
(www.artset-lqw.de/cms/index.php?id=212)  
 
 
Nutzen Sie für Ihre Anmeldung bitte das angefügte Formular (bitte scrollen), das Sie aus-
drucken und dann per Fax oder Post an uns schicken können. Ein elektronisch direkt auf 
Ihrem Bildschirm auszufüllendes Anmeldeformular öffnet sich über www.artset-
lqw.de/cms/fileadmin/user_upload/NWK/Anmeldebogen__Formular__NWK_2010.pdf. Ihre 
Anmeldung wird verbindlich, sobald der Teilnahmebetrag nach Rechnungserhalt (bis zum 
30.06.2010 Frühbucherrabatt von 90,- € zzgl. 19 % MwSt.: 107,10 € brutto; danach 120,- € 
netto bzw. 142,80 € brutto) auf unser Konto eingegangen ist: Sparkasse Hannover, BLZ 
250 501 80, Kto. 900 135 425, Stichwort: Netzwerkkonferenz / <Ihr Name>. 
 
Wir freuen uns auf Sie in Hannover! 
 
 
 
Mit herzlichen Grüßen 

 
Hannover, 20.04.2010 
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Anmeldung zur Netzwerkkonferenz am 22.11.2010 in Hannover: 

Thema: „Lernendes Management in der Weiterbildung“ 
 
 
 
Frühbucherrabatt bis zum 30.06.2010! 
 
 
ArtSet Qualitätstestierung (Fax: 0511 - 90 96 98 55) 
 
 
 
 
__________________________________________________ 
Vor- und Nachname 
 
__________________________________________________ 
Organisation 
 
__________________________________________________ 
Straße 
 
__________________________________________________ 
PLZ, Ort 
 
(Bitte hier die Rechnungsanschrift angeben.) 
 
__________________________________________________ 
E-Mail 
 
__________________________________________________ 
Tel. / Fax 
 
 
 

Bitte ankreuzen, wenn Sie nicht wollen, dass Ihre Kontaktdaten auf der   
Teilnehmendenliste erscheinen.  
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Ich möchte an folgenden Workshops teilnehmen: 
 
1) Workshop Nr. ________ 
 
2) Workshop Nr. ________ 
 
3) Für den Fall, dass meine Wunschauswahl schon belegt ist, nehme ich  
 
 Workshop Nr. ________ 
 
 
 
 
 
 
 
__________________________________________________________________ 
Ort / Datum       Unterschrift 
 
 
 
 
 
 
 
 
Melden Sie sich schnell an und sichern Sie sich den Frühbucherrabatt! Bis zum 30.06.2010 zahlen Sie nur 
90,- € zzgl. 19 % MwSt. (107,10 € brutto), anstelle von 120,- € netto bzw. 142,80 € brutto. Ihre Anmeldung 
wird verbindlich, sobald der Teilnahmebetrag nach Rechnungserhalt auf unser Konto eingegangen ist: Spar-
kasse Hannover, BLZ 250 501 80, Kto. 900 135 425, Stichwort: Netzwerkkonferenz / <Ihr Name>. 
 
Ein Rücktritt ist bis zu 12 Wochen vor der Veranstaltung kostenneutral möglich. Bis zu 6 Wochen vor Veran-
staltungsbeginn ist im Falle eines Rücktritts der halbe Preis zu zahlen, danach wird der volle Preis in Rech-
nung gestellt. Diese Kosten fallen nicht an, wenn eine andere Person als Teilnehmer/-in benannt werden 
kann. 
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