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ForderInnen/Koopera-
tionspartnerInnen

Ganz herzlich mochten wir uns bei unseren ForderInnen und
KooperationsparterInnen fiir die Sach- und Geldspenden bedanken!

Wir freuen uns, dass wir solche Organisationen und Menschen an unserer
Seite haben und hoffen, dass wir uns alle im nichsten Jahr wieder sehen!
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Anliegen

und Hintergrund

NPOs sind in punkto Management in den letzten Jahren in jeder Hinsicht
professioneller und selbstbewusster geworden, stehen aber auch hohen und
zum Teil neuen Herausforderungen gegeniiber.

DAS BESONDERE DES NPO-
MANAGEMENTS

Generell scheint NPO-Management
besonders anspruchsvoll zu sein, v.a.
durch die Vielfalt und spezifische
Widerspriiche, die ausbalanciert werden
mussen. Ob in Bezug auf Personal,
Organisationsstrukturen und -prozessen,
Projekte, Marketing, Finanzierung,
Controlling oder Governance, es findet
sich kein Bereich in dem NPOs nicht

vor besonderen, komplexen und wider-
spriichlichen Aufgaben stehen. Gutes
(NPO-) Management berlicksichtigt die
Besonderheiten, nutzt die Starken und
geht erfolgreich mit der Komplexitat um.

Die zunehmend diskutierte Wirkungsori-
entierung kommt hierbei den NPOs ent-
gegen. So hat NPO-Management schon
immer stérker auf gesellschaftliche Wir-
kung abgezielt und finanzieller Gewinn
konnte nicht als Selbstzweck und Legi-
timation dienen. Nun stehen die 6ffent-
liche Hand aber auch immer haufiger
gewinnorientierte Unternehmen vor den

Fragen, wie erbrachte Leistungen wir-
ken und wie, darauf basierend, Steue-
rung erfolgen kann. NPO-Management
kann hier die herausfordernde Aufgabe
der Wegbereitung libernehmen.

ZIEL DIESER FACHTAGUNG

Beim heurigen NPO-Tag wird es
zunachst generell um die Frage gehen,
wie weit libliche Management-
methoden fiir diesen Bereich passen.
Ausgangspunkt dafiir ist die neue,
komplett liberarbeitete 5. Auflage des
Handbuchs der Nonprofit-Organisation.
Dafiir wurden aktuelle Forschungser-
gebnisse zu Aufgabenbereichen des
Managements unter Beriicksichtigung
der Spezifika von NPOs aufbereitet.
Den Fiihrungskréften wird damit ein
Hintergrund geboten, auf Basis dessen
sie das eigene Alltagshandeln besser
verstehen, Spezifika ihrer Organisation
reflektieren und einzelne Methoden und
Tools in informierter Weise wéhlen und
einsetzen kénnen.




Programm

PROGRAMM | MODERATION: DR. CHRISTIAN SCHOBER
BEGRUSSUNG UND EROFFNUNG

» Dr. Christian Schober (WU)

PLENARVORTRAGE & DISKUSSION

» Balancieren, Navigieren, Dirigieren? Management von NPOs
a.o.Univ.Prof. Dr. Ruth Simsa (WU)
o.Univ.Prof. Dr. Michael Meyer (WU)

FRAGENRUNDE

Fiihrung in NPOs
a.0.Univ.Prof. Dr. Johannes Steyrer (WU)

FRAGENRUNDE
PLENARVORTRAGE & DISKUSSION

» Wirkungsmessung in NPOs
Mag. Olivia Rauscher (WU)

FRAGENRUNDE

» Strategisches Performance Management
o.Univ.Prof. Dipl. Dr. Gerhard Speckbacher (WU)

FRAGENRUNDE

PROGRAMM | MODERATION: DR. CHRISTIAN SCHOBER

MITTAGSPAUSE

» Fragen Sie die Expertinnen!
Expertlnnengesprache zu den Themen:

Personalmanagement (Dr. Doris Schober/Mag. Andrea Schmidt)
Freiwilligenarbeit (Mag. Eva More-Hollerweger/MMag. Paul Rameder)
Wirkungsmessung (Mag. Olivia Rauscher)
Marketing in NPOs (Ass. Prof. Dr. Renate Buber)
Organisationsstrukturen und Governance (Dr. Florentine Maier)
Projektmanagement (MMag. Reinhard Millner)

Social Entrepreneurship & Social Innovation
(Mag. Hanna Schneider/Mag. Peter Vandor)
Wirkungsorientierte Strategieentwicklung (Dr. Christian Horak)

KAFFEEPAUSE
ABSCHLUSSVORTRAG

Die Rolle der Managerinnen in der
Zukunft des Kapitalismus
Univ.-Doz. Dr. Gerhard Schwarz

ABSCHLUSS BEI KUNST (FLUCHTLINGSPROJEKT UTE BOCK)
UND WEIN (WEINBAU BINDER)




ExpertInnenrunde

DISKUTIEREN SIE MIT DEN
EXPERTINNEN!
> Dr. Doris Schober/
Mag. Andrea Schmidt
.Personalmanagement”
» Welche besonderen Faktoren
beeinflussen das Personal-
management in NPOs?

» Mag. Eva More-Hollerweger/
MMag. Paul Rameder
JFreiwilligenarbeit”

» Wie steht es um die ,Professionali-
sierung der Freiwilligenarbeit”?
Welche Anforderungen werden an
heutige Freiwillige gestellt?

» Mag. Olivia Rauscher
~Wirkungsmessung”
» Wie kdénnen (intangible) Wirkungen
gemessen werden?

» Ass.Prof. Dr. Renate Buber
+~Marketing in NPOs”

» Brauchen NPOs einen Markt oder
haben sie einen? Wie beeinflusst die
Marktlogik das Management einer
NPO?

> Dr. Florentine Maier

»Organisationsstrukturen und

Governance”

» Gibt es ,best practices” fiir
Organisation und Governance im
Nonprofit-Bereich?

MMag. Reinhard Millner

«Projektmanagement”

» Wie kénnen Projekte in der
Organisation verankert werden?

Mag. Hanna Schneider/

Mag. Peter Vandor

«Social Entrepreneurship & Social

Innovation”

» Welche Akteurlnnen beschéftigen
sich damit in Osterreich und
dariiber hinaus?

Dr. Christian Horak
Wirkungsorientierte
Strategieentwicklung”

» Haben wir Klarheit, wozu und fur
wen wir da sind und Wirkungen
erzielen wollen?

» Sind diese Wirkungen strategisch
plan- und steuerbar?

Mehr zum Inhalt der Expertinnenrunde unter:

www.wu.ac.at/npo/competence/events/npotage/expertenrunde

Zeigt her

euren Erfolg!

Wir laden Sie herzlichst ein, sich aktiv als PartnerIn fiir den 11. NPO-Tag
zu engagieren. Ab sofort kann Ihr Unternehmen, Ihre Organisation oder Ihr
Verein sich als PartnerIn priasentieren und wichtige Kontakte zu Fiithrungs-
kraften aus dem Nonprofit Sektor schlieen!

MARKTPLATZ

Am Marktplatz kénnen Sie lhre
Organisation mit einem eigenen Stand
vorstellen und Informationen zur
Verfugung stellen. In angenehmer
Atmosphére kann lhre Arbeit prasentiert
und Kontakte gekniipft werden.

Der NPO-Tag-Marktstand wird nicht
nur ein visuelles Auftreten Ihres Unter-
nehmens ermdglichen, sondern auch
fir die standige Prasenz bei den:

» Teilnehmerlnnen

» Vertreterlnnen aus der NPO-Branche

» Vertreterlnnen der 6ffentlichen Hand

» den WU-Studierenden und
WU-Mitarbeiterinnen

sorgen.

Nutzen Sie noch heute die Gelegenheit
und profitieren Sie von den kommunika-
tiven MaBnahmen zur Bewerbung der
Konferenz.

» Fiir alle NPOs bieten wir speziell
erméaBigte Preise an!

Wenn Sie Fragen haben oder mehr liber
unsere Marktplatz-Angebote erfahren
méchten, senden Sie uns bitte gleich
Ihre Anfrage:

Mag. Anna Narloch-Medek, Bakk.

T +43-1-313 36-5474

F +43-1-313 3690-5474

E-mail: anna.narloch-medek@wu.ac.at




Vortragende

Das NPO-

Kompetenzzentrum

Ass.Prof. Dr. Renate Buber,
Abteilung fiir Nonprofit-Management,
Akademische Leiterin des PMBA
Sozialmanagement, WU

Dr. Christian Horak, Contrast
Management-Consulting GmbH

Dr. Florentine Maier, Abteilung
fir Nonprofit-Management, WU

Univ.Prof. Dr. Michael Meyer,
Vizerektor fir Personal, Abteilung
fir Nonprofit-Management, WU

MMag. Reinhard Millner, Abteilung
fiir Nonprofit-Management, WU

Mag. Eva More-Hollerweger,
NPO-Kompetenzzentrum, WU

MMag. Paul Rameder, Abteilung
fiir Nonprofit-Management, WU

Mag. Olivia Rauscher,
NPO-Kompetenzzentrum, WU

Mag. Andrea Schmidt, Abteilung
fir Nonprofit-Management, WU

» Mag. Hanna Schneider, Abteilung
fir Nonprofit-Management, WU

> Dr. Christian Schober,
NPO-Kompetenzzentrum, WU

> Dr. Doris Schober,
NPO-Kompetenzzentrum, WU

> Univ.-Doz. Dr. Gerhard Schwarz,
Universitat Wien

> ao. Univ.Prof. Dr. Ruth Simsa,
NPO-Kompetenzzentrum, Institut
fir Soziologie, WU

» 0.Univ.Prof. Dipl. Dr.
Gerhard Speckbacher, Institut fiir
Unternehmensfihrung, WU

» a.o.Univ.Prof. Dr. Johannes Steyrer,
Interdisziplindre Abteilung fiir
Verhaltenswissenschaftlich
orientiertes Management, WU

» Mag. Peter Vandor, Institut fur
Entrepreneurship und Innovation, WU

Das NPO-Kompetenzzentrum versteht sich als Briicke zwischen Forschung und
Praxis. Das bedeutet fiir uns, Fragestellungen der Praxis aufzugreifen und
gezielt auf spezifische Forschungsinteressen und Probleme einzugehen.

WIR FORSCHEN FUR SIE
Unsere Forschung ist praxisnah! Dank
unserem groBen wissenschaftlichen

Know-How im Nonprofit Bereich kénnen

wir die unterschiedlichsten Forschungs-
aufgaben kompetent abwickeln - ganz
unabhangig von der GréBe Ihrer NPO.

Wir forschen
» an der Schnittstelle von
Universitat und Praxis.

Wir veranstalten
» Workshops, Fachtagungen,
NPO-Jam Sessions, u.v.m.

Wir verbinden

» NPOs miteinander sowie NPOs mit
Studentinnen oder Absolventinnen
der Wirtschaftsuniversitat Wien.

Wir vermitteln
» gezielt aufbereitete Informationen
zum Nonprofit Sektor.

EXKLUSIVE MITGLIEDERVORTEILE

Zugang zum NPO-Netzwerk

» Kniipfen Sie wertvolle Kontakte und
profitieren Sie vom Networking mit
anderen NPOs.

Vergiinstigte Weiterbildungsangebote

» Freuen Sie sich liber stark reduzierte
Teilnahmegebiihren bei unseren Eigen-
veranstaltungen und Fachtagungen.

Unentgeltlicher Download

» Nutzen Sie lhren Zugang zur Member
Area mit allen wichtigen Forschungs-
ergebnissen, umfangreichen Studien-
berichten oder auch Diplomarbeiten.

Exklusiver E-Mail Newsletter
» Lesen Sie neue Forschungsberichte,
Veranstaltungsankiindigungen, uvm.

Mehr Infos Uber Vorteile und Arten
der Mitgliedschaft finden Sie auf
Www.npo.or.at




Veranstaltungs-
ubersicht

Folgende Veranstaltungen erwarten Sie noch in diesem Jahr.
Ort der Veranstaltungen ist Wien. Weitere Informationen erhalten Sie
auf unserer Homepage www.npo.or.at

VERANSTALTUNGSUBERSICHT 2013 WIEN

15. April 2013 Fiihren mit Energie und Kraft — Gesund Fiihren rechnet sich
Mag. Thomas Schweinschwaller

16. April 2013 Spendentag 2013
NPO-Kompetenzzentrum und Fundraising Verband Austria

m 11. NPO-Tag: Auf der Uberholspur. Management von NPOs

04. Juni 2013 Das Geld kommt von der Bank? Finanzierungsméglichkeiten fiir
NPOs. Chancen, Risiken, Bedingungen.
Glinter Benischek/Mag. Melinde Budai/Dr. Andreas Galik/
Dr. Gerhard Ruprecht/ Dr. Christian Schober
23. September 2013 Social Return on Investment Analyse: Einfiihrung und Fallstudien
24. September 2013 Dr. Christian Schober/Mag. Olivia Rauscher

14. Oktober 2013 Wirksame Fiihrung in der Praxis: Strategieentwicklung 2.0 -
Einfach, praktisch, wirksam
Alexander Bernardis MAS

06. November 2013 Same same but different. Ganz gleich, aber doch anders.
Freiwilligenmanagement in der Praxis
Mag. Eva More-Hollerweger/MMag. Paul Rameder

15. November 2013 Risikomanagement in NPOs
Mag. Martin Bodenstorfer

m Social Return on Investment Analyse
Dr. Christian Schober/Mag. Olivia Rauscher
Wirkungsmessung als Lernprozess fiir die Organisation
Mag. Maria Laura Bono/Dr. Eva Grieshuber
Mag. Elisabeth Babnik/Mag. Maria Laura Bono

Mittagessen und Pausengetrénke sind im Preis inbegriffen.

Anmeldung
und Preise

11

5. Apr 202

Melden Sie sich bequem online
unter www.npo.or.at an.

o hbuc\'\er'
R\:rb\;tt sichern*

TEILNAHMEGEBUHR
€ 340,-
Frihbucher-Preis: € 250,—

Fiir Mitglieder
€ 250,-
Frihbucher-Preis: € 210,-

VERANSTALTUNGSORT
Festsaal der WU
(Wirtschaftsuniversitat Wien)
1090 Wien, Augasse 2-6
Lageplan unter www.npo.or.at

NOCH KEIN MITGLIED?

Werden Sie Mitglied und profitieren
Sie auch schon beim NPO-Tag von
reduzierten Preisen!

ARTEN DER MITGLIEDSCHAFT
» Persdnliche Mitglieder

» Institutionelle Mitglieder

» Fdrdernde Mitglieder

Mehr Infos Uber Vorteile der Mitglied-
schaft finden Sie auf www.npo.or.at

www.facebook.com/
NPOKompetenzzentrum

u Twittern Sie den #npotag!
https://twitter.com/npokompetenz

Die Anzahl der verfigbaren Platze bei dieser Veranstaltung ist begrenzt. Mittagessen und Pausengetrénke sind

im Preis inbegriffen.

Stornogebiihr: Bitte beachten Sie, dass wir bei Stornierung der Anmeldung bis 2 Wochen vor dem Veranstaltungs-
termin eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von € 40,~ verrechnen miissen. Auf Grund der begrenzten Teilnehmer-
Innenzahl wird bei Abmeldung nach diesem Zeitpunkt die gesamte Teilnahmegebiihr fallig. Selbstverstandlich ist

die Nennung von Ersatzteilnehmerinnen méglich.




INFOS UND KONTAKT

Falls Sie Fragen zum 11. NPO-Tag
haben, wenden Sie sich bitte an:

NPO-Kompetenzzentrum
NordbergstraBe 15, 1090 Wien

Mag. Anna Narloch-Medek, Bakk.

T +43-1-313 36-5474
F +43-1-313 36-905474

anna.narloch-medek@wu.ac.at
www.npo.or.at

WU (Wirtschaftsuniversitat Wien)
Augasse 2-6, 1090 Wien

03/2013



