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Einleitung

Die hier vorliegende Untersuchung ist die Fortfliihrung einer Reihe von Untersuchungen zur
Beschaftigungssituation von Hochschulabsolventinnen (Universitatsabsolventinnen) in der
Privatwirtschaft, die im Auftrag des dsterreichischen Arbeitsmarktservice in den Jahren 1996
und 1998 durchgefiuihrt wurde. Im Anschluss an diese Untersuchungen wurde im Jahr 2000
eine schriftliche Befragung 6sterreichischer Wirtschaftsunternehmen sowie eine Befragung
berufstatiger Akademikerlnnen (Leitfadeninterviews von Akademikerinnen, deren Studienab-
schluss zum Zeitpunkt der Befragung ein bis funf Jahre zuriicklag) durchgefihrt.

Im Rahmen dieses Projektberichts werden die wichtigsten Ergebnisse der Vorstudien 1996
und 1998 sowie vergleichbarer Studien und Untersuchungen referiert und in Form eines Ex-
kurses auf die Reprasentation des gesamten Themenbereiches in relevanten Massenmedien
eingegangen.

Im Zentrum des Berichts steht eine schriftliche Befragung von Wirtschaftsunternehmen, die
v.a. Beschaftigungsstand, Aufnahmeverhalten, Entwicklung des Rekrutierungs- und Be-
schaftigungsverhaltens sowie die beruflichen Einsatzbereiche und Entwicklungsmdglichkei-
ten von Absolventinnen universitéarer Studien untersucht. Ergadnzend dazu werden die Er-
gebnisse einer Absolventinnenbefragung beziglich biographischer Daten, Ausbildungsver-
lauf, beruflicher Betatigungen und Berufsfindungsstrategien, Bedarf an ausbildungsiber-
greifenden Qualifikationen sowie Einschatzung des eigenen Karriereverlaufs dargestellt und

analysiert.
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Akademikerlnnen am Arbeitsmarkt

Akademisierung im Vergleich

Grundsétzlich kann kaum Zweifel daran bestehen, dass in Osterreich nach wie vor zusatzli-
cher Bedarf an Personen mit akademischer Qualifikation besteht; diese Aussage gilt aller-
dings generell fir Arbeitskrafte mit hohem Qualifikationsniveau.

Der damit in Zusammenhang stehende und oft zitierte Nachholbedarf Osterreichs in Bezug
auf akademische Qualifizierung kann allerdings in seiner generalisierenden Form nicht un-
eingeschrankt aufrecht erhalten werden: Erweitert man die Vergleichszahlen um Bildungsab-
schliisse, die unter einem Magister/Magistra-Niveau liegen, so rangierte Osterreich in den

90er Jahren bereits leicht Gber dem Durchschnitt fiir Absolventinnen in den OECD-Staaten.

Auch ein Vergleich der Akademikerlnnenquote zwischen Osterreich und der Schweiz zeigt
nur geringfiigige Unterschiede. Die diesbeziiglich starkeren Unterschiede zwischen Oster-
reich und Deutschland sind v.a. durch die langere Tradition an Fachhochschulen bzw. die
Nachgraduierung von Absolventinnen der friiheren Ingenieurschulen in Deutschland begrin-
det: Etwa ein Drittel der Akademikerlnnenquote in Deutschland entfallt auf Fachhochschul-
absolventlnnen (wahrend der Personalbedarf in diesem Segment in Osterreich bislang v.a.
durch berufsbildende Schulen abgedeckt wurde). Versucht man dariiber hinaus, die in Oster-
reich und Deutschland unterschiedliche Zuordnung zu Lehramtern zu bericksichtigen, so
kann die Differenz der Akademikerlnnenquote — ohne Fachhochschulen — auf nur 1 bis 1,5
Prozentpunkte geschatzt werden. Bei einem so errechneten Vergleich der Quote von Absol-
ventlnnen 1995 in Prozent des typischen Jahrganges ergaben sich fiir Osterreich wie

Deutschland Quoten von 10% (vgl. dazu Schneeberger 1998).

Trends, Entwicklungslinien

Die Akademisierung in Osterreich zeigt wahrend der letzten 30 Jahre (ausgehend von einem
etwas niedrigerem Niveau) eine ahnliche Entwicklung und Dynamik wie in Deutschland. Ana-
lysen der Forschungsstelle IAB/Prognos flir Deutschland zur Entwicklung der Erwerbstatig-
keit nach Tatigkeitsschwerpunkten und Bildungsebenen erwarteten fur den Zeitraum 1991
bis 2010 keinen dramatischen Anstieg der Akademikerlnnenbeschéftigung: In einer mittel-
fristigen Prognosevariante wird fur Deutschland fur diesen Zeitraum ein Zuwachs der Aka-
demikerlnnenquote (ohne Berticksichtigung der Fachhochschulen) um 2,9 Prozentpunkte auf

11,1% erwartet. Das wirde von 1991 bis zum Jahr 2000 etwa einem Anstieg um 1,4 Pro-
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zentpunkte auf 9,5% entsprechen (tatsachlich dirften Ausgangswert wie Zielwert um ca. 0,4
Prozentpunkte niedriger liegen).

Zu ahnlichen Ergebnissen kommt eine Prognose der Erwerbstatigkeit nach Ausbildung fur
Osterreich (vgl. dazu Biffl, 0.J.): Demnach steigt die Akademikerinnenquote hierzulande —
sollte es zu keinen Brichen in der Ausbildungsstruktur innerhalb der einzelnen Branchen
kommen — zwischen 1991 und 2000 inklusive hochschulverwandter Bereiche um 1,6 Pro-
zentpunkte von 7,1 auf 8,7%. Setzt man den Trend gemaR der deutschen Prognose fort,
wére 2010 fur Osterreich eine Akademikerinnenquote von rund 10% zu erwarten. Tats&ch-
lich lag die Quote (Angebot) bei 34jahrigen mit 10,7% schon 1991 Uber diesem Wert. Seitens
des Angebots kommt es diesen Prognosen zu Folge zu einer allmahlichen Anhebung der
gesamten formalen Qualifikationsstruktur Osterreichs auf deutsches Niveau.

Die weitere Expansion des Dienstleistungssektors sollte nach Meinung etlicher Autoren auch
die Palette adaquater Beschaftigungsmoglichkeiten flir Akademikerlnnen erweitern. In
Deutschland wurden in den letzten zwanzig Jahren rund 77% des gesamten Beschafti-
gungszuwachses fur Akademikerlnnen im tertidren Sektor insgesamt verzeichnet. 1993 ar-
beiteten in Deutschland 84% aller Universitats- und 63% aller Fachhochschulabsolventinnen
in Dienstleistungsbereichen. Wahrend der produzierende Sektor in dieser Zeit flr Universi-
tatsabsolventinnen doch etwas starkere Bedeutung gewann, zeigte sich bei Fachhochschul-
absolventinnen ein gegenlaufiger Trend.

Fir Osterreich geht etwa Kellermann (1986) davon aus, dass es im Bereich der privatwirt-
schaftlichen Dienstleitungen zu einer Uberproportionalen Zunahme der Beschaftigung von
Akademikerlnnen kommen wird. Die Verwissenschaftlichung zahlreicher Tatigkeiten werde
den Anteil der Nichtakademikerlnnen sinken lassen. Auf Basis der OECD-Unterteilung des
Dienstleistungsbereiches in fiinf Segmente nimmt er an, dass in Osterreich speziell im Seg-
ment ,Finanz- und Wirtschaftsdienste* Wachstumsbereiche fiir Graduierte liegen. Uberle-
gungen auf Basis dieser groben Einteilung sind allerdings nur begrenzt hilfreich, weil die
Entwicklung innerhalb dieser Kategorien zum Teil sehr unterschiedlich verlaufen diirfte.
Detailliertere Projektionen fir die Jahre 1990 bis 2010 (WeilRhuhn 1996) erwarten bei Uni-
versitatsabsolventinnen in Deutschland einen relativ schwacheren Beschaftigungszuwachs
p.a. (in absoluten Zahlen) als in der Periode 1978 — 1990; auch die Dynamik bei der Nach-
frage nach Fachhochschulabsolventinnen dirfte nur noch leicht zunehmen. Es wird davon
ausgegangen, dass die Nachfrage nach Universitatsabsolventinnen vor allem im 6ffentlichen
Sektor, im Sektor der so genannten ,Ubrigen Dienstleistungsunternehmen®, im verarbeiten-
den Gewerbe, bei privater Bildung und im nicht-gewinnorientierten Bereich wachsen sollte.
Fir Erwerbstatige mit Fachhochschulabschluss wird im staatlichen Sektor ein noch starkerer

Beschaftigungszuwachs als bei Universitatsabsolventinnen erwartet.
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Kellermann et al. (1996, S. 3 f.) weisen in diesem Zusammenhang auf vier grundlegende fir
akademische Berufstatigkeit relevante Entwicklungslinien hin:

e Steigende Anzahl an Graduierten nach entsprechender Zunahme an Schilerinnen
und Studierenden — vor allem weiblichen Geschlechts — auf den der Beschaftigung
vorgelagerten Ausbildungs- und Bildungsebenen

e Anstieg der Akademikerlnnenquote an der Gesamtzahl der Beschaftigten

e Zunahme an Graduierten, die als erwerbslos erfasst werden

e Zunahme an Beschaftigungsverhaltnissen, die zumindest in der Ubergangszeit als
prekar zu bezeichnen sind, an Stelle einer der akademischen Ausbildung entspre-

chenden Beschaftigung.

Daruber hinaus sei v.a. die immer enger werdende Verschrankung zwischen akademischen
Ausbildungen und beruflicher Verwertbarkeit auffallig (Kellermann et al. 1996, S. 52 ff.): Die
Orientierung oder gar Ausrichtung der wissenschaftlichen Studien auf berufliche Tatigkeiten
war in der Universitatsgeschichte noch nie so sehr mit Forderungen nach beruflicher Ver-
wertbarkeit konfrontiert, wie zum Zeitpunkt der Analyse Kellermanns. Ausdruck fand diese
neue Schwerpunktsetzung spatestens 1996 mit dem Entwurf flir das neue dsterreichische
Studiengesetz (dieses ist mittlerweile in Kraft): Dieses Studiengesetz beinhaltet die Ver-
pflichtung, ein berufliches Verwendungsprofil im Rahmen der Studienplane zu definieren.
Mittlerweile sind bereits zahlreiche Universitatsstudien nach UniStG organisiert. Als weitere
aktuelle Entwicklungslinien im Zusammenspiel zwischen universitarer Ausbildung und Ar-
beitswelt sind v.a. die Einrichtung von Fachhochschul-Studiengdngen sowie die Expansion
im Bereich postgradualer Ausbildungsmdglichkeiten (Universitatslehrgange, Masterstudien)
Zu nennen.

Auch der Trend zur Offnung der Universitaten fir neue Zielgruppen ist in diesem Zusam-
menhang zu sehen. Ein Beispiel daflr ist insbesondere die Mdglichkeit, universitare Ausbil-
dungen auch fir Personen ohne Reifeprifung (z.B. durch eine Studienberechtigungspri-
fung) zuganglich zu machen. Alternative Formen von Vorqualifikation sind im Bereich der
Universitatslehrgadnge mittlerweile die Regel (z.B. spezifischer Ausbildungsabschluss oder
,gleichwertige“ Berufspraxis u.a.m.).

Weitere Entwicklungstendenzen sind durch neue Studienformen (z.B. On-Line-Studienmo-
delle) und - damit in Zusammenhang stehend - eine zunehmende Vernetzung der Ausbil-

dungsangebote bei gleichzeitig zunehmender Dislozierung gegeben.
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Dieser Tendenz einer Offnung und Entformalisierung universitérer Ausbildungsangebote
stehen Studiengebihren bzw. Kostenbeteiligungsmodelle fir so gut wie alle Formen univer-

sitarer Ausbildungen gegenuber.

Arbeitsmarktdaten fiir Akademikerlnnen

Grundsatzlich ist anzumerken, dass Unternehmen in den 90er Jahren kaum Probleme hat-
ten, Universitatsabsolventinnen zu rekrutieren. Engpasse gab es - wenn Uberhaupt - am
ehesten im Bereich von technisch-naturwissenschaftlichen Qualifikationen. Analog dazu
konnten bis Anfang der 80er Jahre Akademikerlnnen in Osterreich, dhnlich wie in Deutsch-
land, problemlos am Arbeitsmarkt integriert werden. Die Arbeitslosenquoten der Akademiker-
Innen (ohne hochschulverwandte Lehranstalten) lagen in Osterreich in den 80er Jahren
unter 0,5% und damit deutlich unter der allgemeinen Arbeitslosenquote von knapp 2%. 1991
war die Arbeitslosenquote der Akademikerlnnen auf 1,8% gestiegen, im Vergleich zu einer
allgemeinen Arbeitslosenquote von 5,8%.

1985 betrug der Anteil der unter 30-jahrigen an den arbeitslosen Akademikerlnnen 32%;
1994 nur noch 15%. In der Gruppe der 30- bis 40-Jahrigen waren die Anteile etwa gleich
hoch; bei den 40- bis 50-Jahrigen hingegen war 1994 der Anteil mit 22% erheblich hdher als
bei derselben Altersgruppe im Jahre 1985 (14%). Bei den uber 50-jahrigen war die Negativ-
entwicklung noch gravierender.

Alle diese Daten weisen darauf hin, dass die typischen Phanomene am Arbeitsmarkt glei-
chermallen fir Akademikerlnnen wie fir Berufstatige anderer Bildungsniveaus gelten. Die
relativ niedrige Arbeitslosenrate resultiert unter anderem daraus, dass sich Akademikerlnnen
in relativ stabilen Branchen und Berufen konzentrieren (vgl. Finder 1998, S. 11). Ein anderer
Faktor ist sicherlich der so genannte ,Verdrangungsprozess®. Akademikerlnnen sind in einer
fur sie angespannten Arbeitsmarktlage (siehe niedrige Arbeitslosenquote der Geistes-
wissenschafterlnnen) auch in Tatigkeitsbereichen bereit zu arbeiten, die unterqualifiziert und
auch schlechter bezahlt werden. Dadurch werden weniger qualifizierte Bewerberlnnen
verdrangt (siehe Kellermann 1996).

1998 sind die meisten arbeitslos gemeldeten Geisteswissenschaftlerinnen in den Statistiken
verzeichnet worden (insg. 1182 zusammengefasst aus den Fachbereichsgruppen Dol-
metsch, Humanwissenschaften, Geschichte und Kulturwissenschaften, Sprachwissen-
schaften). Im Verhaltnis zu der GroRe des Fachbereichs und der relativ zu vielen anderen
Studienrichtungen (Medizin, Rechtswissenschaften etc.) geringen Berufsorientierung der
einzelnen Studiengange ist diese Arbeitslosenzahl gering. Sie steigt auch im Verhaltnis zu
den Arbeitslosenzahlen anderer Fachrichtungen in ahnlicher Relation. Zum einen wirkt der

bereits erwahnte Verdrangungsprozess, zum anderen sind Geisteswissenschafterlnnen
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bereits wahrend des Studiums dazu gezwungen sich beruflich zu orientieren. (siehe auch
Hochschulstudium und Beruf, Ergebnisse von Absolventen S. 67ff). Betrachtet man die
Zunahme der arbeitslos gemeldeten Akademikerlnnen nach Fachbereichen so liegt die
Geisteswissenschaft im Mittelfeld hohe Zuwachsraten an Arbeitslosen weisen dagegen
Technik, Rechtswissenschaften sowie Sozial- und Wirtschaftswissenschaften auf (siehe
Anhang 5 . Im Uberblick ist die Arbeitslosenquote sehr gering, damit ist die absolute Zahl der
arbeitslos gemeldeten Akademiker auch sehr niedrig: Insgesamt sind 3982 Akademikerinnen
arbeitslos gemeldet.

Die Situation fur Wirtschaftswissenschafterlnnen hatte sich ab Mitte der 80er Jahre leicht
verschlechtert, blieb in den folgenden Jahren aber relativ stabil. Seit Anfang der 90er Jahre
ist diese Gruppe mit konjunkturellen Problemen konfrontiert. Analoges gilt flr
Ingenieurwissenschafterlnnen und Technikerinnen, die seit den 90er Jahren zusatzlich mit
den Auswirkungen struktureller Phdnomene konfrontiert sind (siehe auch Anhang 5).

Aktuell sind Anzeichen zunehmender Personalverknappung zumindest im qualifizierten Be-
reich zu konstatieren. Gegenstand der Diskussion sind v.a. Rekrutierungsprobleme im IT-
Bereich, tendenziell durfte das zu Grunde liegende Phanomen aber tiefer gehen. So konsta-
tieren Spezialistinnen, dass auf Grund des seit Jahren hohen Personalbedarfs im Computer-
bereich naturwissenschaftliche Facher wie Mathematik und Physik permanent wissenschaft-
lichen Nachwuchs an den EDV-Bereich ,verlieren“. Welche Auswirkungen solche Formen
spersoneller Quersubventionen® zwischen wissenschaftlichen Disziplinen langerfristig haben,
kann noch nicht abgesehen werden. De facto handelt es sich aber auch dabei um das be-
reits oben angesprochene Spannungsfeld zwischen den eher wissenschaftlich orientierten
Universitaten und einen primar auf Verwertungszusammenhange ausgerichteten Arbeits-

markt.

Einkommen

Laut Mikrozensus 1995 lagen in Osterreich die standardisierten Netto-Personeneinkommen
von Akademikerlnnen, gemessen am Meridian (= Durchschnitt), rund 10% hdher als jene
von Absolventinnen von Abiturientinnenenlehrgangen oder Kollegs; der Abstand zu Absol-
ventinnen berufsbildender hdherer Schulen betrug bei Mannern 15%, bei Frauen 27%, jener
zu Absolventinnen berufsbildender mittlerer Schulen rund 30%.

Der Einkommensunterschied von Akademikerlnnen gegeniber der Summe unselbstandig
Beschaftigter betrug zwar 1995 noch immer ca. 45%, hat sich aber seit 1985 drastisch ver-
ringert. Das bedeutet fUr die durchschnittlichen Einkommen universitér gebildeter Arbeitneh-

merlnnen eine relative Verminderung des Einkommens.
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Selbstindige Berufstétigkeit

Ein interessanter Teilaspekt hinsichtlich Berufstatigkeit bzw. Arbeitswelt von Akademikerin-
nen ist der Bereich der selbstandigen Berufstatigkeit (vgl. dazu Mitterauer et al. 0.J., S. 209
ff.).

Die Gesamtzahl der selbstandig Berufstatigen sank von 1981 auf 1991 von 398.539 auf
349.463, das bedeutet eine Reduktion des Anteils an allen Berufstatigen von 11,7 auf 9,5%.
Im Unterschied zu diesem Gesamttrend stieg wahrend dieses Zeitraums die Anzahl der
selbstandig berufstatigen Hochschulabsolventinnen. Das Verhaltnis zwischen Selbstandigen
und Unselbstandigen Akademikerinnen blieb jedoch mit einem Verhaltnis von ca. 1 zu 5
wahrend dieses Zeitraums annahernd gleich.

Mitterauer et al. konnten im Rahmen einer Absolventinnenbefragung ein hohes Potential an
Bereitschaft zur Unternehmensgriindung durch Personen mit akademischer Bildung nach-
weisen. Interessant scheint in diesem Zusammenhang v.a., dass nur ein Viertel der Befrag-
ten einen Zusammenhang zwischen (potentieller) Unternehmensgriindung und der aktuellen
Arbeitsmarktsituation herstellen; Wo ein solcher Zusammenhang hergestellt wird, wird der
Einfluss des Arbeitsmarktes allerdings v.a. unter negativen Gesichtspunkten gesehen: Man-
che der Befragten fuhlen sich in eine unfreiwillige Selbstandigkeit gedrangt, andere streben
wegen der Arbeitsmarktsituation eine stabile und risikolose selbstandige Beschéaftigung an
(ebd. S. 265f.).

Aktuelle Situation

Im September 2000 waren insgesamt 4.329 Akademikerlnnen beim Arbeitsmarktservice
arbeitslos gemeldet; diese Zahl setzt sich zu anndhernd gleichen Teilen aus arbeitssuchen-
den Frauen und Mannern zusammen. Dem stehen 308 dem AMS gemeldete offene Stellen
fur Akademikerlinnen gegeniber. Damit zeigt die Arbeitsmarktsituation fir Akademikerinnen
im Vergleich zu friheren Werten ab 2000 eine positive Entwicklung. Gegentber dem Vor-
monat ging die Gesamtzahl an Arbeitslosen um 270, gegentiber dem Vorjahr um 729 Perso-
nen (das sind 14,4%) zurtck. Manner haben wahrend dieses Vergleichszeitraums in héhe-
rem Anteil Beschaftigung gefunden als Frauen.

Den gréfiten Anteil an akademischer Arbeitslosigkeit gibt es in der Kategorie ,,Gesundheit,
Lehrberuf mit ca. 50% aller als arbeitslos gemeldeten Akademikerinnen.

AltersmaRig der groRte Anteil kommt Akademikerinnen zwischen 30 und 40 Jahren zu, am
massivsten von Langzeitarbeitslosigkeit sind Akademikerlnnen der Altergruppe zwischen 55
und 60 Jahren betroffen.
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Akademikerlnnenbeschéftigung (AMS-Statistik, Stand September 2000)

Tabelle 1: Vorgemerkte arbeitssuchende Akademikerlnnen (2000 und Vorjahr)

Veranderung der Werte gegeniiber dem

Bundesland Bestand Vormonat Vorjahr

(absolut) |(Angabe in %) (absolut) |(Angabe in %)
Burgenland 61 0 0 -6 9,0
Kérnten 277 -14 4.8 -8 -2,8
Niederdsterreich 430 -49 -10,2 -57 11,7
Oberdsterreich 393 -43 9.9 -45 -10,3
Salzburg 240 -7 -2,8 -67 -21,8
Steiermark 774 +16 +2,1 -59 -7.1
Tirol 276 -31 -10,1 -44 -13.8
\Vorarlberg 65 -16 -19,8 9 -12,2
Wien 1813 -126 -6,5 -434 -19,3
OSTERREICH 4329 -270 -5,9 -729 -14,4

Tabelle 2: Vorgemerkte arbeitssuchende Akademikerlnnen nach Geschlecht: Manner

Verédnderung der Werte gegeniiber dem

Bundesland Bestand Vormonat Vorjahr

(absolut) (Angabe in %) (absolut) (Angabe in %)
Burgenland 30 -6 -16,7 -7 -18,9
Kérnten 130 +9 +7.4 +8 +6,0)
Niederdsterreich 255 -28 9,9 -31 -10,8
Oberdsterreich 210 -26 -11,0 -32 -13,2
Salzburg 124 +5 +4,2 -44 -26,2
Steiermark 342 -21 58 -75 -18,0
Tirol 133 -10 -7,0 -2 -1,5
\Vorarlberg 37, -9 -19,6 -3 -7,5
Wien 919 -52 5,4 -255 21,7
OSTERREICH 2180 -138 -6,0 -441 -16,8
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Tabelle 3: Vorgemerkte arbeitssuchende Akademikerinnen nach Geschlecht: Frauen

\Veranderung der Werte gegeniiber dem
Bundesland Bestand Vormonat Vorjahr

(absolut) (Angabe in %) (absolut) (Angabe in %)
Burgenland 31 +6 +24.0 +1 +3,3
Karnten 147 -23 -13,5 -16 -9,8
Niederosterreich  |175 -21 -10,7 -26 -12,9
Oberosterreich 183 -17 -8,5 -13 -6,6
Salzburg 116 -12 -9.4 -23 -16,5
Steiermark 432 +37 +9,4 +16 +3,8
Tirol 143 -21 -12,8 -42 -22,7
\Vorarlberg 28 -7 -20,0 -6 -17,6
Wien 894 -74 -7,6 -179 -16,7
OSTERREICH 2149 -132 -5,8 -288 -11,8
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Ergebnisse der Vorstudien - Arbeitgeberbefragung

Das Forschungszentrum W.A.S. flhrte in den Jahren 1996/97 und 1997/98 im Auftrag des
Osterreichischen Arbeitsmarktservice reprasentative Befragungen von Unternehmen zur Be-
schaftigungssituation von Jungakademikerinnen in der Privatwirtschaft durch. Bei der ersten
Befragung standen 589, bei der zweiten 478 auswertbare Fragebdgen zur Verfligung
(Rucklaufquoten von 9,3 bzw. 8%), wobei 156 Unternehmen im Rahmen eines Langsschnitt-

designs wiederholt befragt wurden.

Die Akademikerlnnenquote der auswertungsrelevanten Unternehmen lag bei 3,8%. Insge-
samt vergroRerten 80% der Unternehmen, die Akademikerlnnen beschaftigen, dieses Quali-
fikationssegment innerhalb des Mitarbeiterbestandes wahrend der zuvor liegenden finf
Jahre weiter, wobei wahrend dieses Zeitraums durchschnittlich 7 bis 8 Akademikerinnen
eingestellt wurden. Die Rekrutierung von akademischem Personal erfolgte v.a. durch Inse-
rate, Blindbewerbungen, Personalvermittler sowie Uber personliche Kontakte. Personalbe-
ratungs- und Headhunting—Betriebe sowie das Arbeitsmarktservice wurden zum Befra-

gungszeitraum v.a. von Grol3betrieben genutzt.

Die typische Zielgruppe fir Neueinstellungen waren Personen mit einem Alter bis zu ca. 30
Jahren, teilweise als Jungabsolventinnen, teilweise mit ein- bis flnfjahriger Berufserfahrung.
Unabhangig von der fachlichen Vorqualifikation (Studienfach) wiinschten 75% der befragten
Unternehmen Bewerberlnnen mit einschlagiger Berufserfahrung. Damit und mit der Bereit-
schaft zur Weiterbildung kénnte — den Ergebnissen der Vorstudien zu Folge — auch eine
weniger passende Ausbildung optimiert werden, sofern der/die Betreffende noch jung genug
sind. Problemlose berufliche Positionierung war zum Zeitpunkt der Befragungen bis zu ei-
nem Alter von ca. 35 Jahren moglich.

Hinsichtlich der Beschéftigung zeigten sich bei den Vorstudien folgende Tendenzen: Insge-
samt nahm die Zahl der Mitarbeiterlnnen und gleichzeitig die Akademikerlnnenquote zu;
gleichzeitig stieg der Anteil der in den befragten Betrieben beschaftigten Frauen insgesamt -
wie auch innerhalb der Gruppe der Akademikerinnen an. Darlber hinaus zeigte sich auch
eine fortgesetzte Tendenz zur Verjingung des Mitarbeiterinnenstabes: Nur in geringem
Male wurden Akademikerlnnen mit mehrjahriger Berufserfahrung eingestellt. Rund zwei
Drittel der Unternehmen planten eine weitere personelle Expansion, allerdings nur ca. 50%
dieser Unternehmen auch eine Ausweitung der Akademikerlnnenbeschéaftigung. Ein
erheblicher Anteil der Befragten (zwischen 60 und 70%) gab an, unterschiedliche Positionen

sowohl mit Akademikerlnnen als auch Nicht-Akademikerlnnen besetzen zu konnen.
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Unternehmensbefragung 2000: Bedarf osterreichischer

Unternehmen an Universitatsabsolventinnen

Beschéftigungssituation und —chancen von Universitédts-Absolventinnen
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Die Stichprobe

Die hier vorliegende Untersuchung knilpft an die thematisch gleichgelagerten Studien des
Arbeitsmarktservice der Jahre 1996/1997 und 1997/1998 an (vgl. oben). Das in der vorlie-
genden Untersuchung verwendete Befragungsinstrumentarium sowie Befragungsmanage-
ment orientiert sich in wesentlichen Teilen an dem der voraus gegangenen, um eine Ver-
gleichbarkeit der Ergebnisse zu ermdoglichen.

In den beiden Voruntersuchungen wurden 6.336 (1996/1997) und 6.272 (1997/1998) Be-
triebe brieflich kontaktiert und eine Ricklaufquote von 9,3% (1996/1997) und 8,0%
(1997/1998) erreicht. Die Erfahrungen aus den Voruntersuchungen zeigten Probleme hin-
sichtlich der Ausschopfungsrate; dabei konnten trotz eines relativ hohen Aufwands nur Er-
gebnisse mit vergleichsweise geringem Validitatsgrad erzielt werden.

Im Rahmen dieser Untersuchung wurde daher ein Auswahlverfahren gewahlt, das eher ge-

eignet schien, einen hohen Rucklauf zu realisieren und hdhere Validitatsgrade zu erzielen.

Beschreibung der Stichprobe

Bei der Planung der Befragung wurde aufgrund der Erfahrungen der Voruntersuchungen
eine Stichprobenauswahl getroffen, bei der davon ausgegangen werden konnte, Unterneh-
men mit hohem Anteil an Neueinstellungen von Akademikerlnnen zu erfassen. Als Kriterien
einer solchen, im Vergleich zu den Vorstudien optimierten Auswahl, werden hier v.a. Be-
triebsgréRe (Mitarbeiterinnenzahl) und eine Klassifizierung nach den ONACE - Wirtschafts-

tétigkeiten[lverwendet.

BetriebsgroRe und regionale Verteilung

Hinsichtlich der BetriebsgréRe wurde fur die Befragung eine Stichprobe von Betrieben Uber 5
Mitarbeiterlnnen und eine Gesamterhebung von Betrieben Uber 50 Beschaftigten unter oben
genannten Auswahlkriterien (Betriebsgrofe und ONACE Wirtschaftsklassen) gewéihltE.I

Die Stichprobe bei Betrieben zwischen 5 bis maximal 50 Beschaftigten wurde zusatzlich
relativ zur regionalen Verteilung der Betriebsstandorte (Wien: Zentrum, zentrale Bezirke,

Periphere Bezirke) angelegt.

' Siehe Mikrozensus 1997
2 Siehe in diesem Zusammenhang: Studie, Finder, Wetzel, Juli 1998, S. 15f
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ONACE - Wirtschaftstitigkeiten

Grundlage fir die Selektion der Stichprobe nach ONACE Abschnitten bildete der Mikrozen-

sus 1997 ,Erwerbspersonen — Lebensunterhaltskonzept — nach héchster abgeschlossener

Schulbildung (Hochschulabschluss bzw. Universitatsabschluss®). Der offentliche Bereich

(d.h. Bundes-, Landes- und Gemeindeeinrichtungen wie Ministerien, Amter etc., aber auch

offentliche Schulen und sonstige offentliche Dienstleistungseinrichtungen) wurde ausge-

schieden, lediglich Krankenh&user stellten eine Ausnahme dar (Beschaftigung von Arzten in

gréReren Betrieben). Als Voraussetzung fir die Auswahl der ONACE-Abschnitte bzw.

ONACE-Unterabschnitte wurde ein Anteil von mehr als 5% Universitatsabsolventinnen an

allen Erwerbspersonen definiertEI. Ausnahmen gab es bei bestimmten Universitatsabschlis-

sen hinsichtlich bestimmter Tatigkeitsbereiche, die grundsatzlich nur wenige Beschaftigten-

zahlen im akademischen Bereich aufweisen (Montanistik, Agrarwissenschaften etc.).

Tabelle 4: Wirtschaftsbereiche und Akademikerinnenanteil

ONACE-Abschnitte, und ONACE-Unterabschnitte Erwerbs- Universitéts- Prozent
personen absolventen
~ Angaben in 1000

Land- und Forstwirtschaft* als Sonderfall ~ 2349 0,9 0,3%
Bergbau und Gewinnung von Steinen und Erzen>als Sonderfall

Herstellung und Verarbeitung von Papier und Pappe, Verlagswesen 61,2 3,2 5,2%
Herstellung von Chemikalien und chemischen Erzeugnissen 39,3 3,3 8,4%
Maschinenbaud{hls Sonderfall 82,9 2,6 3,1%
Herstellung von Biiromaschinen, DV-Geraten, Elektrotechnik 90,7 49 5,4%
Energie und Wasserversorgung 38,3 2,2 5,7%
Kredit- und Versicherungswesen 142,7 10,2 7,1%
Realitatenwesen, Vermietung beweglicher Sachen 2441 44,2 18,1%
Unterrichtswesen (groBteils bezogen auf Erwachsenenbildung) 210 57.5 27,4%
Gesundheits-, Veterinér- und Sozialwesen 2953 414 19,5%
Erbringung sonstiger dffentlicher und persénlicher Dienstleistungen 158,5 19,8 12,5%

3 Ausnahme ist der Abschnitt ,Kokerei, Mineralolverarbeitende Betriebe"“.

* Besondere Situation der Bodenkultur: Hier wurden lediglich Betriebe tber 50 Mitarbeiterinnen und auch nur

ausgewahlte (Produktionsweise) in Betracht gezogen (ausgenommen wurde Ackerbau, Tierhaltung, Gemischte

Landwirtschaft)

® Wie bei Landwirtschaft (siehe Fn. 4): Ausgenommen wurden hier samtliche Betriebe unter 50 Mitarbeiterinnen,

sowie Betriebe aus den Bereichen Gewinnung von Steinen und Erden

® Der Abschnitt Maschinenbau mit einem generell eher unterdurchschnittlichen Anteil an Uni-Absolventinnen

wurde auf Grund des hohen Anteils an Absolventinnen der Technischen Studienrichtungen bericksichtigt. Im

Sample wurden nur Betriebe Gber 50 Mitarbeiterinnen in das Sample aufgenommen, da die Betriebe mit

Abteilungen wie Entwurf, Planung, Konstruktion etc. am wahrscheinlichsten Tatigkeitsfelder fur Uni-

Absolventinnen bieten.
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Die Auswahl der Betriebe erfolgte entsprechend obiger Verteilung, wobei die Firmenadres-
sen durch die CD-ROM ,Herold-Professional 2/1999* erhoben wurden.

Regionale Verteilung und Verteilungshierarchie

Neben der Verteilung nach ONACE-Wirtschaftsklassen fand eine regionale Auswahl der

1

Stichprobe nach sogenannten Lagetypen=statt:
e Zentrum (Wien)

e Grol3stadte

e Zentrale Bezirke

e Periphere Bezirke

Diese Selektion wurde zwecks der StichprobengréRe nur bei Betrieben mit einer Mitarbeiter-
zahl von 5 bis 50 Beschaftigten angewendet. Die Stichprobe wurde aufgrund des Vertei-
lungsmusters innerhalb dieser regionalen Verteilungsmuster gezogen. Innerhalb dieser Aus-
wahlkriterien wurde folgende Verteilungshierarchie erstellt:

e Auswahlkriterium Betriebsgrofien von 5 bis zu 50 Mitarbeiter und ber 50 Mitarbeiter

e Auswahlkriterium ONACE Abschnitte

e Auswahlkriterium nach Lagetypen (nur fir Betriebgrofie 5-50 Beschaftigte)

A) Mitarbeiterinnenzahl 5 bis 50 Beschiftigte pro Betrieb

Tabelle 5: Verteilungsschliissel nach Anzahl Beschéftigte - Klassen

Anzahl Beschaf- | Gesamtzahl der | Gewichtung der | Gewichtung der
tigte — Klassen Betriebe Gesamtzahl der Stichprobe
Betriebe

5-10 4132 3% 186
11-20 2226 10% 335
21-30 843 20% 254
31-40 524 30% 236
41-50 358 50% 269
Gesamt 8083 1280

” Siehe: OROK (Osterreichische Raumordnungskonferenz), Schriftenreihe Nr. 73, Regionale

Arbeitsmarktentwicklung in Osterreich, Wien, 1989. Eine Abweichung fand statt indem Wien als gesondertes
Zentrum aus dem Lagetyp Grof3stadte ausgegliedert wurde und als eigener Typ eingesetzt wurde.

8 Ein Betrieb hat die Anzahl der Mitarbeiterinnen nicht angegeben
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Die Klassen nach Beschaftigtengréflien wurden anhand der Wahrscheinlichkeit, dass Aka-

demikerlnnen in Betrieben dieser Struktur tatig sind, gewichtet. Die Auswahl erfolgte in An-

naherung an die vorangegangenen Studien (Finder, Wetzel, 1997/98).

Regionale Verteilung

Zur weiteren Selektierung wurde die regionale Verteilung herangezogen.

Tabelle 6: Verteilungsschliissel nach Lagetypen

Region Anzahl der Stichprobe | Prozent
Betriebe % (gerundet) | (gerundet)
Wien 2746 34,0% 384 30%
GroRstadte 1478 18,3% 256 20%
Zentrale Bezirke 2303| 28,5% 384 30%
ohne Grofistadte
Periphere Bezirke 1557  19,3% 256 20%
Gesamt 8084| 100,1% 1280 100%

B) Mitarbeiterinnenzahl iiber 50 Beschiftigte pro Betrieb

Hinsichtlich der Untersuchung von Betrieben mit einer Mitarbeiterinnenzahl von Uber 50 Per-
sonen wurde fir die Befragung das gesamte Sample nach der oben beschriebenen Eingren-
zung durch die ONACE Wirtschaftsklassen ausgeschopft. Aufgrund der Ergebnisse der Vor-
studien konnte von der Annahme ausgegangen werden, dass sich der Anteil an Universi-
tatsabsolventinnen in Relation zu ansteigender Mitarbeiterinnenzahl erhéht, d.h. um so hoé-
her die Gesamtzahl der Mitarbeiterinnen um so hdher auch der Anteil an Akademikerlnnen
(siehe auch Tabelle 5/Schaubild 1 und Tabelle 6).

Tabelle 7: Anteil angestellter Akademikerlnnen im Betrieb (Klassen)

Anzahl der Beschéftig- bis 10 11-50 51-100 101-200 201 und mehr
ten im Betrieb Beschiftigte  Beschaftigte  Beschaftigte Beschiftigte Beschéftigte
keine Akademikerinnen 78,5% 70,3% 34,6% 21,6% 16,4%
1 Akademikerln 9,7% 14,5% 23,1% 16,2% 4.1%
2-3 Akademikerlnnen 9,7% 8,7% 26,9% 25,8% 12,3%
4-10 Akademikerlnnen 2,1% 5,8% 9,6% 27,3% 22,6%
11 und mehr - 0,7% 5,8% 9,1% 44,6%
Akademikerlnnen
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Finder/Wetzel 1997/98

Fasst man die Werte der obigen Tabelle in Betriebe bis 50 Beschaftigte und Betriebe tber 50
Beschaftigte zusammen, so lasst sich tatsachlich ein starker Anstieg von Universitatsabsol-

ventinnen im Verhaltnis zum Anstieg der Gesamtbeschaftigtenzahl feststellen. Hier steht
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einem Anteil an Universitatsabsolventinnen von 25,6% bei Betrieben unter 50 Beschaftigten
ein Anteil von 81% bei Betrieben mit einer Anzahl von mehr als 50 Beschaftigten gegenuber.
Diese Daten lassen eine Auswahl des Samples mit einer GewichtungElhin zu Betrieben Uber

50 Beschaftigte gerechtfertigt erscheinen.

Abbildung 1: Beschiiftigung von AkademikerInnen (Anzahl an MitarbeiterInnen)

90% - 83,6%

Bis 10 Besch. 11 bis 50 Besch. 51-100 Besch. 101 bis 200 201 und mehr
Besch. Besch.

M keine Akademikerinnen B Akademikerinnen

Tabelle 8: Akademikerinnenbeschiaftigung nach Beschiftigtenklassen

Anzahl der bis 10 11-50 51-100 101-200 201 und mehr
Beschiftigten im Betrieb | Beschiftigte  Beschéftigte  Beschiftigte Beschiftigte Beschéftigte
keine Akademikerinnen 78,5% 70,3% 34,6% 21,6% 16,4%
Akademikerlnnen 21,5% 29,7% 65,4% 78,4% 83,6%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Stichprobengréle und Riicklauf

Insgesamt wurde der Fragebogen an 3.087 Betriebe versandt. Entsprechend den Kriterien
der oben beschriebenen Auswahl wurden 1.280 Betriebe mit einer Gesamtbeschaftigtenzahl
zwischen 5 und 50 Beschaftigten und 1.807 Betriebe mit einer Anzahl an Beschaftigten tber
50 angeschrieben. Ergéanzend ist hier zu erwahnen, dass bei den Betrieben bis zu 50 Mitar-
beiterinnen auch Zentralen groRer Unternehmen erfasst wurden. Im Rucklauf wurden 664

auswertbare Fragebdgen gezahlt; das ergibt eine Rucklaufquote von 21,5%.

® 1807 Betriebe iiber 50 Beschaftigte, d.h. alle innerhalb der Auswahlkriterien und

aus 8084 Betrieben unter 50 Beschaftigte innerhalb der Auswahlkriterien wurden zufallig 1280 (16%)
ausgewahlt.

1807 58% uber 50 Beschéaftigte und 1280 42% weniger als 50 Beschaftigte insgesamt 3087 befragte Betriebe
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Aus den retournierten Fragebdgen ergibt sich ein Verhaltnis zwischen Betrieben ohne Aka-
demikerlnnenbeschaftigung gegenuber Betrieben mit Akademikerlnnenbeschaftigung von
ca. 30% zu 70%.

Zielpersonen

Der Fragebogen wurde an ,Personen mit Personalverantwortung“ gesendet. Dazu zahlen
Geschéftsfuhrerlnnen, Personalmanagerinnen und Personalsachbeabeiterlnnen. Knapp
45% der Befragten bezeichnen sich als Geschéftsfihrerinnen, ca. 35% sind in den Perso-
nalabteilungen der Betriebe beschaftigt. Etwa 17% der befragten Personen sind in personal-

relevanten Assistenzfunktionen tatig.

Abbildung 2: Berufliche Position der Befragten (Personalverantwortliche)

3%

17%

45%

35%

O Geschéaftsfuhrerin B Personalmanagerin O Personalsachbearbeiterin M sonstiges
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Betriebe - Deskription

Lagetypen
Uber 30% der Unternehmen haben ihren Standort in Wien, 20% in GroRstadten, 30% in

Zentralen Bezirken und knapp 18% an peripheren Standorten.

Abbildung 3: Lagetypen der befragten Unternehmen

Periphere
Bezirke
18

Wien
(Zentrum)
32%

Zentra
Bezirke rof3stadte

30% 20%

Die Angaben aus den retournierten Fragebdgen Uber die Lagetypen stimmten weitgehend
mit der statistischen Verteilung bezlglich der Lagetypen Uberein. Die regionale Verteilung
der Betriebe lasst keine bzw. kaum Abweichungen von der Grundgesamtheit erkennen. Die
Verteilung der Betriebe, die einen ausgeflllten Fragebogen retournierten, entspricht anna-
hernd der tatsachlichen Gesamtverteilung der BetriebeIEI

sich in Wien (Zentrum) 34%, in ,Grof3stadten* 18,5%, in ,zentralen Bezirken“ 28,7% und in

i

in Osterreich: Insgesamt befinden

~peripheren Bezirken® 18,9% der Osterreichischen Betriebe.

k2]

Abbildung 4: Lagetypen von Betrieben™osterreichweit

19%
34%

29%
18%
‘DWien (Zentrum) E GroRstadte O0Zentrale Bezirke M Periphere Bezirke

% Unter Beriicksichtigung der Verteilung nach den ONACE-Wirtschaftsklassen, der ausgewéhlten BetriebsgroRen
Uber 5 und Uber 50 Beschéftigte pro Betrieb

" Siehe: Herold 2/99

2 Unter Beriicksichtigung der Verteilung nach den ONACE-Wirtschaftsklassen, der ausgewéhlten BetriebsgroRen

Uber 5 und Uber 50 Beschéftigte pro Betrieb
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Branchen

19,7% der befragten Unternehmen sind im Bereich &ffentlicher und privater Dienstleistungen,
15,1% im Realitatenwesen, 12,9% im Maschinenbau, 12,0% im Gesundheits-, Veterinar- und
Sozialwesen und knapp 10% im Kredit- und Versicherungswesen tatig; die tbrigen Unter-

nehmen verteilen sich zu kleineren Anteilen auf andere Wirtschaftsbereiche.

Tabelle 9: Verteilung der Betriebe nach Betriebsart

Betriebsart Prozent

Einzelunternehmen 35,5%
Stammbetrieb (mit Filialen 0.4.) 23,3%
Konzern (-zentrale) 5,8%
Zweig-/Filialbetrieb (eines gréReren Unternehmens/Konzerns) 13,4%
Non Profit Organisation/Verein 13,4%
Offentliche Einrichtung 3,1%
Sonstiges 5,5%
Gesamt 100,0%

Die Verteilung der Stichprobe entspricht insbesondere hinsichtlich der Betriebsart Einzelun-
ternehmen anndhernd der tatsachlichen Relation der Verteilung von Klein und Mittelbetrie-
ben in Osterreich. Nach den Ergebnissen der Voruntersuchungen handelt es sich dabei vor-

wiegend um Betriebe mit einer geringeren Anzahl angestellter Akademikerlnnen.

BetriebsgroRe und Umsatz
Der grofte Anteil der befragten Betriebe gibt einen Umsatz in der GréRenordnung zwischen
100 und 999 Millionen Schilling an (32,6%), dem folgen mit ca. 22% Unternehmen, die einen

Umsatz zwischen 10 Mio. und 49 Mio. ausweisen.

Tabelle 10: Umsatz der Betriebe in ATS

Umsatz in ATS Prozent

unter 10 Mio. 12,1%
10 Mio. — 49 Mio. 24 1%
50 Mio. — 99 Mio. 14,5%
100 Mio. — 999 Mio. 35,3%
1 Mrd. - 5 Mrd. 7,0%
Uber 5 Mrd. 7,0%
Gesamt 100,0%

Uber 75% der Unternehmen geben eine Expansion der Umsatzentwicklung seit 1995, 15,3%
eine gleichbleibende Entwicklung wahrend dieses Zeitraums an. Einen Rickgang des Um-

satzes seit 1995 mussten hingegen 8,8% der Unternehmen verzeichnen.
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Die Vorstudie 1997/1998 zeigt im Vergleich zu den aktuellen Daten deutlich unterschiedliche
Werte: Zum damaligen Zeitpunkt hatten 45% der Betriebe eine Expansion angegeben, ein
deutlich héherer Anteil hatte die betriebliche Situation als stagnierend (36,4%) eingeschatzt
und ein Anteil von 18,4% einen Riickgang verzeichnet.

In diesem Zusammenhang ist auf die massive Verbesserung des wirtschaftlichen Umfeldes
wahrend der letzten Jahre sowie auf die unterschiedliche Stichprobenziehung der beiden

Studien hinzuweisen.

Tabelle 11: Umsatzentwicklung der Betriebe seit 1995

Umsatzentwicklung | Prozent

Expansion 75,9%
Gleichbleibend 15,3%
Rickgang 8,8%
Gesamt 100,0%

Mitarbeiterinnen
Die Anzahl der Mitarbeiterinnen innerhalb der gewahlten Kategorien ist annahernd gleich-
mafig verteilt. Jeweils knapp ein Viertel der untersuchten Betriebe haben zwischen ein und

zwanzig Mitarbeiterlnnen, ca. ebenso viele Betriebe zwischen 51 und 100 Mitarbeiterinnen.

Tabelle 12: Gesamtzahl der Mitarbeiterinnen

Beschaftigte Prozent

5-20 22,2%
21-50 13,3%
51-100 23,2%
101-200 17,5%
210-500 12,8%
mehr als 500 11,1%
Gesamt 100,1%

Die Auswertung der Fragebdgen zeigt, dass rund 35% der Betriebe 5-50 Mitarbeiterlnnen
beschaftigen. Innerhalb dieser Gruppe betragt der Anteil an Unternehmen mit 5 bis 20 Mitar-
beiterinnen 62%.

Ca. zwei Drittel der befragten Betriebe beschaftigen mehr als 50 Beschéaftigte.

Die Auswertung nach Lagetypen zeigt, dass rund 40% der Betriebe mit mehr als 500 Mitar-
beiterinnen im Lagetyp ,Zentrum“ (=Wien) angesiedelt sind sowie weitere ca. 25% im Lage-

typ ,GroRstadte”.
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Eine Vergleichbarkeit mit Ergebnissen der Vorstudie ist durch eine Einteilung in GréRenklas-
sen ,bis zu 50 ,51-100% ,101-199“ und ,mehr als 200“ Mitarbeiterlnnen gegeben. Ein Ver-
gleich der Ergebnisse der Studien zeigt starke Unterschiede der ersten beiden Gruppen; ab

einer GréRenordnung von mehr als 100 Mitarbeiterlnnen zeigen sich dhnliche Werte.

Tabelle 13: Anzahl der Mitarbeiterinnen: Vergleich Studie 1997/98 und Studie 2000

Anzahl Mitarbeiterlnnen bis 50 51-100 101-200 201 und Gesamt
(Vergleich 1997/98 und 2000) mehr
Studie 1997/98 48,8% 9,2% 18,3% 23,7% 100,0%
Studie 2000 35,4% 23,2% 17,5% 23,9% 100,0%

Eine Analyse zwischen der Gesamtzahl der Mitarbeiterinnen mit der Branche zeigt innerhalb
der untersuchten Unternehmen keine auffalligen Werte. D.h. die Anzahl der Mitarbeiterlnnen

der befragten Unternehmen ist Gber samtliche Branchen ahnlich verteilt.

Tabelle 14: BetriebsgréRe nach Umsatz und Mitarbeiterinnenzahlen

Umsatz des Betriebes in ATS
unter 10 Mio. | 10 Mio. - 50 Mio. - 100 Mio. - 1 Mrd. - tber 5 Mrd.
49 Mio. 99 Mio. 999 Mio. 5 Mrd.
Gesamtzahl der | Bis 20 86,3% 43,8% 10,6% 0,9% 2,3%
Mitarbeiterlnnen | 21-50 8,2% 32,2% 18,8% 4.7% 2,3% 2,3%
51-100 5,5% 15,1% 48,2% 28,5% 4.7% 16,3%
101-200 6,2% 16,5% 30,8% 14,0% 16,3%
201-500 1,4% 4.7% 25,7% 27,9% 14,0%
mehr als 500 1,4% 1,2% 9,3% 48,8% 51,2%

Diese Ergebnisse zeigen einen deutlichen Zusammenhang zwischen Umsatzzahlen und
Anzahl der Mitarbeiterlnnen. Wahrend rund 95% der Unternehmen mit einem Gesamtumsatz
von weniger als 10 Millionen Schilling maximal 50 Personen beschaftigen und mehr als 85%
dieser Unternehmen weniger als 20 Mitarbeiterinnen haben, sind in ca. 50% der Unterneh-
men mit mehr als einer Milliarde Schilling Umsatz mehr als 500 Personen beschaftigt. Ledig-
lich etwas mehr als 2% der umsatzstarksten Unternehmen beschaftigen weniger als 20 Per-
sonen. Auf der anderen Seite finden in etwas mehr als 2,5% der Unternehmen mit einem

maximalen Umsatz von 100 Millionen Schilling mehr als 500 Personen Beschaftigung.
Frauenanteile

Bei jeweils ca. ein Drittel der befragten Betriebe betragt der Frauenanteil unter den Beschaf-

tigten zwischen 26% bis zu 50%, mehr als 50% sowie weniger als 25% Frauen. Hinsichtlich
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der Gesamtmitarbeiterinnenzahlen zeigen sich keine auffalligen Daten hinsichtlich des An-
teils an Frauenbeschaftigung.

Die bedeutendsten Anteile von Frauen unter den Mitarbeiterlnnen gibt es in den Branchen
,Gesundheit, Veterinar- und Sozialwesen“ (60% der Betriebe in dieser Branche beschaftigen
mehr als 75% Frauen), im ,Unterrichtswesen® (55,6% aller Betriebe dieser Branche beschaf-

tigen zwischen 51 bis zu 75% Frauen).

Entwicklung der Beschiftigung

Tabelle 15: Entwicklung der Mitarbeiterinnenzahl

Entwicklung der | Prozent
Mitarbeiterinnen

Expansion 55,9%
Gleichbleibend 25,9%
Rickgang 18,2%
Gesamt 100,0%

Die Mehrzahl der befragten Betriebe gibt expandierende oder zumindest gleichbleibende
Mitarbeiterlnnenzahl an, knapp 20% der Betriebe weisen jedoch eine ricklaufige Beschéaf-

tigtenzahl aus.

Differenziert nach Branchen zeigen sich deutliche Unterschiede hinsichtlich der Mitarbeiter-
Innenbeschaftigung: Aulier in den Bereichen ,Landwirtschaft, ,Energie- und Wasserversor-
gung“ sowie ,Erzbergbau“ geben Betriebe aller anderen Branchen Zuwachsraten in der Per-
sonalentwicklung an.

Im negativen Bereich befinden sich insbesondere ,Landwirtschaft® und ,Energie- und Was-
serversorgung®, die tendenziell ricklaufige Beschaftigungszahl angeben, flr den Bereich
,Erzbergbau“ sind diesen Ergebnissen zu Folge stagnierende Beschaftigungszahlen anzu-
nehmen.

Hochste Zuwachsraten geben dagegen die Branchen ,Gesundheits-, Veterinar- und Sozial-
wesen“ (79,2% Expansion der Mitarbeiterlnnenzahl) ,Unterrichtswesen® (77,8% Expansion
der Mitarbeiterlnnenzahl) und Realitdtenwesen (63,3% Expansion der Mitarbeiterlnnenzahl)

an.
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Tabelle 16: Entwicklung der Mitarbeiterinnenzahl nach Branche

Branche Expansion  Gleichbleibend Riickgang

Landwirtschaft 28,6% 14,3% 57,1%
Erzbergbau 0,0% 75,0% 25,0%
Herstellung und Verarbeitung von Papier 42,5% 27,5% 30,0%
Herstellung von Chemikalien 48,4% 19,4% 32,3%
Maschinenbau 54,8% 32,1% 13,1%
Herstellung von Bliromaschinen 55,4% 23,2% 21,4%
Energie- und Wasserversorgung 30,4% 13,0% 56,5%
Kredit- und Versicherungswesen 49,2% 23,0% 27,9%
Realitdtenwesen 63,3% 26,5% 10,2%
Unterrichtswesen 77,8% 11,1% 11,1%
Gesundheits-, Veterinar- und Sozialwesen 79,2% 13,0% 7,8%
Erbringung offentlicher und persénlicher Dienstleistungen 52,1% 34,7% 13,2%
Sonstiges 58,6% 27,6% 13,8%

Das Verhaltnis zwischen der Gesamtzahl an Mitarbeiterlnnen und der Personalentwicklung
zeigt folgendes Bild: Das grofte Potential an Personalexpansion zeigen Unternehmen zwi-
schen 101 und 200 Mitarbeiterlnnen: Hier geben 62,5% eine Expansion an. Auffallig ist hier
v.a. der rucklaufige Trend innerhalb der Gruppe der Unternehmen mit gré3tem Beschaftig-
tenanteil (mehr als 500 Mitarbeiterinnen: Hier geben zwar 55,7% der Unternehmen Expan-
sion, aber 28,6% tendenziell ricklaufige Beschaftigtenzahlen an.

Von den Unternehmen bis zu 20 Mitarbeiterinnen geben 48,2% Expansion und 12,8% rlick-

laufige Beschaftigungszahlen an.

Innovationen

Mehr als 8% der befragten Betriebe geben an, seit 1995 keine nachhaltigen Neuerungen im
Betrieb durchgeflihrt zu haben. Der Rest der Unternehmen gibt Innovationen zumindest in
Teilbereichen an.

Quantitativ kommt dabei der Einfuhrung neuer Technologien in der Verwaltung die grofite
innovative Bedeutung zu: 44,0% der befragten Unternehmen geben hier Neuerungen an; an
zweiter Stelle bei Einfihrung innovativer MalRnahmen liegt die Erweiterung der Produktpa-
lette (41,1%). Fast genau 40% der Unternehmen geben kontinuierliche Hoéherqualifizierung
der Mitarbeiterlnnen an; etwas mehr als 38% nennen Innovationen bzw. Intensivierung der
Marketing- bzw. Vertriebsaktivitaten. Jeweils etwa 30% der Unternehmen geben Innovatio-
nen in den Bereichen Markteinfihrung innovativer Produkte (34,0%), Kooperation mit ande-
ren Unternehmen (32,2%), gestiegene Internationalisierung (30,1%) und Arbeitszeitflexibili-

sierung (29,5%) an.
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Ein besonders hohes Mal} an Innovationsfreudigkeit zeigen generell Unternehmen mit einer

hohen Anzahl an Beschéaftigten und hohen Umsatzzahlen. Besonders auffallig ist das Aus-

mal} an Innovationen bei Betrieben dieser GréRenordnung hinsichtlich der Einfliihrung neuer

Technologien in der Verwaltung.

Tabelle 17: Innovationen nach Anzahl der Mitarbeiterinnen

Gesamtzahl der Mitarbeiterinnen

mehr als
bis 20 21-50 51-100 101-200 | 201-500 500 Gesamt

Innovationen | Nein, es gab keine 15,6% 7,1% 10,1% 6,3% 4,9% 1,4% 8,6%

nachhaltigen Neuerungen

Gestiegene

Internationalisierung (z.B. 17,7% 25,0% 29,7% 30,6% 39,5% 49,3% 30,0%

neue Auslandsmarkte)

Zunahme der

Kooperationen mit anderen 31,2% 31,0% 29,7% 27,9% 39,5% 39,4% 32,2%

Unternehmen

Intensivierung: o o o 0 o 0 o

Marketing/Vertrieb 26,2% 26,2% 39,9% 46,8% 43,2% 50,7% 37,9%

Ausweitung der F & E 1% 19,0% 18,2% 20,7% 24,7% 26,8% 18,1%

Ausweitung der Logistik 1% 11,9% 6,1% 18,9% 21,0% 22,5% 13,1%

Arbeitszeitflexibilisierung 17,0% 26,2% 21,7% 30,6% 40,7% 49,3% 29,7%

Neue Arbeitsorganisation 10,6% 22,6% 20,3% 20,7% 40,7% 36,6% 23,0%

Personalverjlingung 9,9% 10,7% 18,9% 18,9% 21,0% 21,1% 16,4%

Einfiihrung neuer

Technologien im 32,6% 51,2% 36,5% 40,5% 51,9% 71,8% 44.2%

Verwaltungsbereich

Einfiihrung neuer

Technologien in Produktion 17,0% 23,8% 22,3% 27,0% 30,9% 33,8% 24,5%

und Fertigung

ety 2r 312%|  464% |  37.8%|  441%|  506%|  493%|  415%

Produktpalette

Markteinfiihrung innovativer 0 o o o o 0 o

Produkte/Dienstieistungen 22,0% 32,1% 27,0% 43,2% 42,0% 53,5% 34,3%

Neue Betriebsorganisation 15,6% 15,5% 23,0% 25.2% 28,4% 36,6% 23,0%

Automatisierung/Technologi

sierung im 21,3% 21,4% 18,9% 22,5% 30,9% 28,2% 23,0%

Dienstleistungsbereich

Intensivierte

Personalplanung/- 9,2% 21,4% 19,6% 35,1% 49,4% 63,4% 28,9%

entwicklung

Kontinuierliche

Hoherqualifizierung der 27,0% 28,6% 33,1% 44.1% 60,5% 60,6% 39,6%

Mitarbeiter

‘B\:fe'}?gf;;‘”g Tk 71% 60%|  10,8% 99%|  160%|  141%|  102%

Sonstige 7,8% 2,4% 4.7% 2,7% 6,2% 2,8% 4.7%
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Tabelle 18: Innovationen nach Umsatz des Betriebes

Umsatz des Betriebes in ATS

unter 10-49 50-99 | 100-999 Uber
10 Mio. Mio. Mio. Mio. 1-5Mrd. 5 Mrd. Gesamt
Innovationen | Nein, es gab keine 0 0 0 o o 0
nachhaltigen Neuerungen 18,9% 11,7% 8,0% 4.2% 7,0% 8,2%
Gestiegene
Internationalisierung  (z.B. 12,2% 24.1% 22,7% 39,8% 46,5% 46,5% 31,2%
neue Auslandsmérkte)
Zunahme der
Kooperationen mit anderen 28,4% 32,4% 29,5% 36,1% 39,5% 34,9% 33,5%
Unternehmen
Intensivierung: 0 0 0 o o o 0
Marketing/Vertrieb 23,0% 29,0% 33,0% 42,1% 58,1% 62,8% 37,9%
Ausweitung der F & E 8,1% 13,8% 10,2% 28,7% 34,9% 11,6% 19,2%
Ausweitung der Logistik 6,8% 7,6% 11,4% 17,6% 23,3% 11,6% 13,0%
Arbeitszeitflexibilisierung 12,2% 24,8% 28,4% 31,5% 53,5% 39,5% 29,2%
Neue Arbeitsorganisation 8,1% 20,0% 17,0% 25,5% 34,9% 44,2% 22,8%
Personalverjiingung 8,1% 10,3% 12,5% 19,9% 27,9% 20,9% 15,8%
Einfiihrung neuer
Technologien im 29,7% 40,0% 36,4% 44,4% 69,8% 74,4% 44,3%
Verwaltungsbereich
Einfiihrung neuer
Technologien in Produktion 9,5% 23,4% 18,2% 34,7% 41,9% 14,0% 25,6%
und Fertigung
Erweiterung der 0 0 0 o o o 0
Produkipalette 23,0% 41,4% 30,7% 47,7% 55,8% 53,5% 41,7%
Markteinfiihrung innovativer 0 0 0 o o o 0
Produkte/Dienstieistungen 21,6% 26,9% 25,0% 41,7% 51,2% 53,5% 34,8%
Neue Betriebsorganisation 9,5% 20,0% 20,5% 23,6% 27,9% 44,2% 22,3%
Automatisierung/Technologi
sierung im 16,2% 20,7% 22,7% 17,1% 39,5% 53,5% 22,8%
Dienstleistungsbereich
Intensivierte
Personalplanung/- 6,8% 17,2% 23,9% 33,8% 60,5% 58,1% 28,7%
entwicklung
Kontinuierliche
Hoherqualifizierung der 27,0% 29,7% 341% 44,4% 65,1% 58,1% 39,7%
Mitarbeiter
g‘:fé?gg;‘”g (e 14% 07% |  57%|  M1%|  140%|  186% 9,5%
Sonstige 6,8% 3,4% 10,2% 2,8% 2,3% 4,7% 4,6%
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Beschaftigungssituation von Akademikerlnnen

Beschéftigung nach Ausbildungsniveau

In ca. drei Viertel der untersuchten Betriebe sind Akademikerlnnen beschaftigt. Der Anteil
der Betriebe, in denen mehr als 50% der Mitarbeiterlnnen Uber einen akademischen Ab-
schluss verfugen, liegt unter 5%. Den grofdten Anteil — knapp ein Drittel - innerhalb der be-
fragten Unternehmen stellen Betriebe mit einem Akademikerinnenanteil bis zu 5% aller Be-
schaftigten.

Deutlich geringer ist bisher noch der Beschéaftigungsanteil von Fachhochschulabsolventin-
nen: Weniger als 40% der befragten Unternehmen beschaftigen bereits Mitarbeiterinnen
dieses Bildungssegments; der Anteil der Unternehmen, die Uber einen gréReren Anteil als
10% an Fachhochschulabsolventinnen beschaftigen, liegt unter 5%.

Studienabbrecherlnnen werden von rund einem Drittel der befragten Betriebe beschaftigt.

Tabelle 19: Beschiftigung von Universititsabsolventinnen im Betrieb

Beschiftigte Prozent

Keine 254%
bis 5% 32,4%
6-10% 13,7%
11-25% 16,5%
26-50% 7.2%
uber 50% 4,8%
Gesamt 100,0%

Tabelle 20: Beschaftigung von Fachhochschulabsolventinnen im Betrieb

Beschiftigte Prozent

Keine 61,3%
bis 5% 27,9%
6-10% 6,1%
11-25% 2,9%
26-50% 1,0%
lber 50% 0,8%
Gesamt 100,0%
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Beschéftigungssituation nach Betriebsarten

Den geringsten Anteil an Unternehmen ohne Akademikerlnnenbeschaftigung zeigen inner-
halb der Stichprobe Einzelunternehmen (mehr als 40% dieser Gruppe von Unternehmen
beschaftigten keine Akademikerlnnen). Dagegen beschaftigen die im Rahmen dieser Unter-

suchung befragten Konzernzentralen zu nahezu 100% Akademikerinnen.

Tabelle 21: Beschaftigung von Universititsabsolventinnen im Betrieb nach Betriebsart

Beschéftigung von
Universitdtsabsolventinnen

ja nein
Betriebsart Einzelunternehmen 59,4% 40,6%
Stammbetrieb (mit Filialen 0.8.) 80,1% 19,9%
Konzern (-zentrale) 97,3% 2,7%
Zweig-/Filialbetrieb 84,7% 15,3%
Non Profit 88,8% 11,3%
Offentliche Einrichtung 85,0% 15,0%
Sonstiges 61,1% 38,9%
Gesamt 74,5% 25,5%

Differenziert nach Branchen zeigt sich folgendes Bild der Akademikerlnnenbeschéftigung:
Mehr als 25% aller im Betrieb beschéaftigten Mitarbeiterlnnen sind in den Branchen Unter-
richtswesen, ,Erbringung sonstiger offentlicher und sonstiger Dienstleistungen® und Realita-
tenwesen Akademikerlnnen. Im Detail: Im Unterrichtswesen verfigen 33,3% aller Mitarbei-
terlnnen Ober einen akademischen Abschluss; in Betrieben der Branche ,Erbringung
sonstiger offentlicher und sonstiger Dienstleistungen® sind 25,8% und im Bereich
,Realitatenwesen” 22,1% Akademikerinnen.

Keine Akademikerlnnen werden in 60,5% der Betriebe der Branche ,Herstellung und Verar-
beitung von Papier und in knapp 30% der Betriebe der Branche ,Maschinenbau“ beschéaf-

tigt.
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Tabelle 22: Beschiaftigung von Universitdtsabsolventinnen nach Branche

Anteil beschaftigter Akademikerinnen im Betrieb
Branche keine bis 5% 6-10% 11-25% 26-50% | liber 50%
Landwirtschaft 14,3% 71,4% 14,3% 0,0% 0,0% 0,0%
Erzbergbau 0,0% 75,0% 0,0% 25,0% 0,0% 0,0%
Herstellung und Verarbeitung von Papier 60,5% 26,3% 7,9% 5,3% 0,0% 0,0%
Herstellung von Chemikalien 23,3% 26,7% 33,3% 16,7% 0,0% 0,0%
Maschinenbau 29,1% 51,9% 8,9% 7,6% 4,4% 0,0%
Herstellung von Biiromaschinen 22,2% 31,5% 22,2% 20,4% 4,4% 0,0%
Energie- und Wasserversorgung 21,7% 47,8% 8,7% 13,0% 2,2% 4,3%
Kredit- und Versicherungswesen 20,3% 33,9% 254% 15,3% 2,2% 3,4%
Realitdtenwesen 26,3% 16,8% 13,7% 21,1% 24,4% 10,5%
Unterrichtswesen 11,1% 0,0% 11,1% 44.4% 4,4% 11,1%
Gesundheits-, Veterinar- und 26,3% 27,6% 14,5% 21,1% 15,6% 1,3%
Sozialwesen
Erbringung offentlicher und persénlicher 20,2% 25,8% 7,3% 21,0% 37,8% 12,1%
Dienstleistungen
Sonstiges 20,7% 65,5% 3,4% 3,4% 4,4% 0,0%

Beschéftigungssituation nach Mitarbeiterlnnenanzahl

Ab einer BetriebsgroRe von mehr als 100 Mitarbeiterinnen beschaftigen alle befragten Un-

ternehmen Akademikerlnnen. 50% der befragten Betriebe mit einem Mitarbeiterstand bis zu

20 Personen beschaftigen keine Akademikerlnnen. Erwartungsgemal steigt die Anzahl an

beschaftigten Universitatsabsolventinnen mit der Gesamtzahl der Mitarbeiterinnen. Damit

kann auch ein positiver Zusammenhang zwischen hohen Umsatzzahlen und dem Ausmalf}

an Akademikerlnnenbeschaftigung belegt werden.

Frauenanteil

Ca. ein Drittel aller befragten Betriebe mit Akademikerlnnenbeschaftigung beschaftigen bis

zu 25% weibliche Universitatsabsolventen. Ein Drittel aller Unternehmen mit akademischem

Personal beschaftigen keine weiblichen Absolventen. Bei 5,1% der befragten Betriebe be-

tragt der Frauenanteil mehr als 75%.
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Anstellung nach Wissenschaftsbereichen/Studienabschliissen

Den gréBten Anteil innerhalb der angestellten Akademikerlnnen in den befragten Unterneh-
men stellen Absolventinnen der Wirtschaftswissenschaften mit 45,3%. Einen deutlichen ge-
ringeren Anteil haben Juristinnen mit 18,9% und Absolventinnen technischer Studienrichtun-
gen mit 16%. Absolventinnen geisteswissenschaftlicher Studien stellen einen Anteil von 8%,
Absolventinnen der sonstigen Bereiche ca. zwischen 1,5% bis 3% aller beschaftigten Aka-

demikerlnnen.

Abbildung 5 Anteil an beschiftigten AkademikerInnen im Betrieb nach Fachrichtungen

Medizin/Veterinar-

medizin 2% Sonstige
3%

Jus
19%

Wirtschaftswissen-
schaften 45%

Geisteswissensch./
Sprachen 8%

Montanistik-Uni
Leoben 1%

Bodenkultur
(BOKU) 3%

Technik-Technische
Universititen 16%

Naturwissen-
schaften 3%

Anstellungsverhéltnisse

In knapp 60% der Unternehmen, die Akademikerlnnen beschaftigten, ist die Uberwiegende
Mehrzahl (75%) der dort tatigen Akademikerlnnen vollzeitlich und unbefristet angestellt.
Keine unbefristeten Vollzeitanstellungen gibt es in 6,5% der Unternehmen mit

Akademikerlnnenbeschaftigung.

Tabelle 23: Anstellungsverhaltnisse von Universitatsabsolventinnen

Vollzeit Vollzeit Teilzeit

unbefristet befristet unbefristet
Keine 6,5% 64,8% 39,4%
bis 25% 24.2% 25,8% 48,5%
26-50% 4.8% 5,0% 71%
51-75% 6,3% -- 3,5%
uber 75% 58,2% 4.4% 1,5%
Gesamt 100,0% 100,0% 100,0%
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In ca. 40% der Unternehmen, die Akademikerlnnen beschéaftigen, gibt es keine teilzeitbe-
schaftigten Akademikerlnnen. Der Anteil der Teilzeitdienstverhaltnisse ist im Vergleich zu
den Vollzeitbeschaftigungen relativ gering. 48,5% der Betriebe geben an, bis zu 25% der

Akademikerlnnen als Teilzeitmitarbeiterinnen zu beschéaftigen.
In 18% der Unternehmen gibt es geringfugig beschaftigte Akademikerinnen. 4,8% der Unter-

nehmen mit Akademikerlnnenbeschaftigung verwenden Akademikerinnen aus Personallea-

sing- bzw. Leiharbeitsdienstverhaltnissen.

Tabelle 24: Weitere Beschiftigungsform von Universititsabsolventinnen

Personalleasing / dienstnehmerahnliche

Leiharbeit Vertrage / freie

Dienstvertrage
ja 4,8% 22,5%
nein 95,2% 77,5%
Gesamt 100,0% 100,0%

Rund 22% der Betriebe geben an, Universitatsabsolventinnen mit freien Dienstvertragen

oder dienstnehmerahnlichen Vertragen zu beschaftigen.
Deutlich geringer ist der Anteil an Frauen unter den vollzeitlich und unbefristet Beschaftigten:

33,7% der Unternehmen geben an, keine Frauen in dieser Anstellungsform zu beschéaftigen.

Dagegen ist der Anteil an Frauen unter den Teilzeitbeschaftigten etwas Uberreprasentiert.

Tabelle 25: Anstellungsverhaltnisse von Universititsabsolventinnen - Frauenanteil

Vollzeit Teilzeit

unbefristet | unbefristet
Keine 33,7% 35,0%
bis 25% 30,7% 23,8%
26-50% 14,1% 4.2%
51-75% 6,8% 7,0%
Uber 75% 14,6% 30,1%
Gesamt 99,9% 100,1%

Beschéftigungssituation und —chancen von Universitédts-Absolventinnen

34



Personalpolitik und Personalentwicklung

Ungefahr 60% der befragten Betriebe geben an, tber eine Form der langerfristigen Perso-
nalentwicklung zu verflugen.

Ausnahmen davon sind v.a. Betriebe der Branche ,Landwirtschaft’; keines der im Rahmen
dieser Befragung untersuchten Unternehmen verfligt Gber Formen langerfristiger Personal-
entwicklung; ebenfalls ein nur geringes Mal} an Personalplanung wenden eigenen Angaben

zu Folge Betriebe der Branche ,Herstellung und Verarbeitung von Papier® an.

Tabelle 26: Gibt es eine langerfristige Personalentwicklung

Prozent
Ja 60,0%
Nein 40,0%
Gesamt 100,0%

Berufs- und Karriereverlauf, berufliche Entwicklungsmoglichkeiten

Mehr als 75% der Unternehmen bieten den bei ihnen beschéaftigten Akademikerinnen beruf-
liche Entwicklungsmoglichkeiten in hierarchischer und finanzieller Hinsicht. 8,4% der Be-
triebe sehen keine entsprechenden Entwicklungsméglichkeiten flir Akademikerlnnen in ihrem
Betrieb.

Stérken- und Schwéchenprofil von Universitdtsabsolventinnen

Besondere Starken bestatigen die befragten Personalverantwortlichen Universitatsabsolvent-
Innen hinsichtlich ihres sprachlichen Ausdrucksvermdégens, ihres analytischen Denkvermé-
gens, ihres Allgemeinwissens, ihres fachspezifischen Grundlagenwissens, ihrer Motivation
und ihrer Selbstandigkeit; in Bezug auf alle diese Aspekte sind es zwischen 80% und 95%
der befragten Personen, die Universitatsabsolventinnen in diesen Bereichen Starken zu-
sprechen. Schwachen zeigen Universitatsabsolventinnen, nach Einschatzung der Befragten
v.a. hinsichtlich ihres praxisbezogenen Handelns (86,5%) und ihres Verhandlungsgeschicks
(60,6%). Dartber hinaus werden von 76,9% die finanziellen Anspriche der Universitatsab-

solventinnen negativ bewertet.
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Tabelle 27: Starken und Schwachen von Universitatsabsolventinnen im

Arbeitsprozess

Starke Schwéche
Sprachliche Ausdrucksféhigkeit 93,1% 6,9%
Analytisches Denken 91,0% 9,0%
Aligemeinbildung 89,5% 10,5%
Fachspezifisches Grundlagenwissen 87,1% 12,9%
Motivation 84,9% 15,1%
Selbstandigkeit 81,7% 18,3%
EDV-Kenntnisse 76,4% 23,6%
Fremdsprachen 76,0% 24,0%
Verlasslichkeit, Piinktlichkeit 73,2% 26,8%
Belastbarkeit 72,5% 27,5%
Personliches Auftreten / Kollegialitt 71,2% 28,8%
Zielorientiertes, effizientes Arbeiten 68,7% 31,3%
Soziale Kompetenz 59,9% 40,1%
Rechtliche Kenntnisse 52,3% 47,7%
Managementwissen 43,5% 56,5%
Verhandlungsgeschick 39,4% 60,6%
Finanzielle Anspriiche 231% 76,9%
Praxisbezogenes Handeln 13,5% 86,5%

Differenziert man diese Charakteristika, ergeben sich zwei Bereiche:

1. universitatsbezogene theoretische Kenntnisse: sprachliche Ausdrucksfahigkeit, analyti-
sches Denken, Allgemeinbildung, fachspezifisches Grundlagenwissen, EDV-Kenntnisse,
Fremdsprachen, rechtliche Kenntnisse

2. betriebliche, eher anwendungsbezogene Anforderungen: Motivation, Selbstandigkeit,
Verlasslichkeit, Punktlichkeit, Belastbarkeit, persénliches Auftreten/Kollegialitat, zielori-
entiertes effizientes Arbeiten, soziale Kompetenz, Managementwissen, Verhandlungsge-

schick, finanzielle Anspriche, praxisbezogenes Handeln.

Die an Universitaten vermittelten eher theoretischen Kenntnisse werden von den Arbeitge-
bern als Starke angesehen. Die betriebsndheren praktischen Eigenschaften, wie z.B. Ver-
lasslichkeit, Belastbarkeit, persoénliches Auftreten, Kollegialitdt und zielorientiertes effizientes
Arbeiten liegen im Mittelfeld der Einschatzung. Je mehr die Eigenschaften und Fahigkeiten
von Akademikerlnnen in Richtung betrieblicher Praxis weisen, desto weniger werden sie als
Starke eingeschatzt. Eine vergleichbare Tendenz ist bereits in der Vorstudie (Finder/Wetz,
1998, S.32) festzustellen.
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Mitarbeiterlnnenrekrutierung

Die mit Abstand gré3te Bedeutung bei der Personalrekrutierung haben Zeitungsinserate. Ca.
drei Viertel (73,1%) der befragten Betriebe verwenden dieses Instrument zur Personalsuche.
Mehr als 55% der befragten Betriebe verwerten nach eigenen Angaben vorliegende Bewer-
bungsschreiben. Grofte Bedeutung fir die Personalrekrutierung kommt auch informellen
Kontakten und Empfehlungen zu: Mehr als 45% der Personalverantwortlichen greifen nach
eigenen Angaben bei der Personalsuche auf diese Informationsquellen zurtick. 42,2% der
Unternehmen verwenden bei der Personalsuche Personalberatungsunternehmen. Beachtli-
che Bedeutung hat bereits die Personalsuche im Internet: 38,3% der befragten Unternehmen
verwenden — nach eigenen Angaben — dieses neue Instrument bei der Mitarbeiterlnnenrek-

rutierung.

Das Dienstleistungsangebot des Arbeitsmarktservice wird von 38,9% der befragten Unter-

nehmen angenommen.

Tabelle 28: Medien zur Mitarbeiterrekrutierung

Medien

Zeitungsinserate 73,1%
Personalberater 42,2%
Arbeitsmarktservice 28,9%
Abwerbung 12,6%
Stellenausschreibung im Internet 38,3%
Kontakt mit Universitatsinstituten 36,3%
Sichtung vorliegender Bewerbungen 55,8%
Informelle Hinweise (Empfehlungen/iber Bekannte) 45,4%
Stellensuche im Internet 15,3%
Jobborsen, Firmenmessen an bzw. in Kooperation mit 16,3%
Universitaten

Kontakte uber Ferialjobs, Diplomarbeiten, 30,8%
Dissertationen 0.8.

Permanente Suche ohne aktuellen Bedarf 11,2%
Sonstiges 1,8%

Neuaufnahme von Personal

Den gréten Anteil an neuaufgenommenem Personal stellen innerhalb der befragten Unter-
nehmen wahrend der letzten beiden Jahre Absolventinnen von berufsbildenden héheren
Schulen (Handelsakademien und Héhere Technische Lehranstalten). Ziemlich genau ein
Drittel (35,1%) aller genannten Neuaufnahmen entfielen auf Absolventinnen dieses Bil-

dungssegments.
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Ein Viertel aller Neuaufnahmen in den befragten Betrieben betraf Akademikerlnnen. Insge-
samt haben etwa ein Viertel (27,6%) der befragten Betriebe wahrend der letzten beiden
Jahre Universitatsabsolventinnen neu eingestellt.

Der Anteil an AHS-Maturantinnen innerhalb der Neuaufnahmen lag bei etwas Gber 10 Pro-
zent (12,4%), der an Lehrlingen etwas darunter (8,1%). 6% der Neueinstellungen entfielen
auf Pflichtschulabsolventinnen.

Anzumerken ist in diesem Zusammenhang, dass der noch relativ geringe Anteil an Fach-
hochschulabsolventinnen (4,5%) innerhalb der Neueinstellungen vermutlich vom knappen
Angebot an Absolventinnen dieser neuen Ausbildungsformbedingt wird. Auf Grund des
immer wieder verlauteten hohen Bedarfs der Wirtschaft an Absolventinnen dieses
Bildungswegs ist anzunehmen, dass sich in Hinsicht auf dieses Segment in Zukunft deutliche

Verschiebungen zeigen werden.

Tabelle 29: Neuaufnahmen nach Bildungsabschluss

Bildungsabschliisse

Universitat 27,6%
Fachhochschule 4,5%
HAK, HTL 0.4. 35,1%
AHS 12,4%
Lehrlinge 8,1%
Pflichtschule 4,2%
Sonstige Abschliisse 8,1%
Gesamt 100,0%

Personalaufnahme von Akademikerlnnen nach Studienabschliissen

Sowohl hinsichtlich der Rekrutierung wahrend der letzten beiden Jahre als auch hinsichtlich
geplanter Einstellungen in den kommenden beiden Jahren zeigt der Bereich Medi-
zin/Veterinarmedizin die héchsten Werte: Durchschnittlich 1,91 Akademikerlinnen die diesem
Bildungsbereich zuzuordnen sind, wurden wahrend der letzten beiden Jahre von den be-
fragten Unternehmen aufgenommen. Fur die kommenden beiden Jahre ist von diesen Un-
ternehmen eine durchschnittliche zusatzliche Aufnahme von 1,96 Absolventinnen der Medi-
zin/Veterinarmedizin geplant. Diese Werte missen allerdings unter dem Aspekt betrachtet
werden, dass eine Reihe von Krankenhausern Teil des Samples der vorliegenden Befragung
sind.

Ebenfalls relativ hohe Aufnahmeraten gibt es flr Absolventinnen technischer, rechtswissen-
schaftlicher und wirtschaftswissenschaftlicher Studien: Durchschnittlich 1,44 Wirtschafts-

akademikerinnen sowie 1,46 Technikerlnnen wurden von den befragten Unternehmen wah-
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rend der letzten beiden Jahre eingestellt und 1,45 bzw. 1,53 Akademikerlnnen dieser Berei-
che sollen in den nachsten beiden Jahren zusatzlich aufgenommen werden. Relativ gute
Beschaftigungschancen gibt es auch fir Absolventinnen der Rechtswissenschaften: Den
vorliegenden Angaben zu Folge planen die befragten Unternehmen in den nachsten Jahren

durchschnittlich 1,53 Juristinnen zusatzlich aufzunehmen.

Neueinstellungen von Akademikerlnnen nach Téatigkeitsbereichen

Die drei bedeutendsten Tatigkeitsbereiche/Abteilungen fir die in den beiden letzten Jahren
neu aufgenommenen Akademikerlnnen sind Marketing/Vertrieb (13,2%), Forschung/
Entwicklung (11,0%) und Assistenz der Geschéaftsfuhrung (10,5%). 9,2% der neuein-
gestellten Akademikerlnnen arbeiten in der Geschéaftsfihrung, 8,6% im Bereich Buchhaltung/
Finanzen und 8,7% im Bereich EDV.

Absolventinnen der wirtschaftswissenschaftlichen Studien finden — im Vergleich zu Absol-
ventlnnen der anderen Studienbereiche — das gréf3te Spektrum an betrieblichen Einsatzge-
bieten vor.. Den groften Personalbedarf fir Absolventinnen wirtschaftswissenschaftlicher
Studien bietet insbesondere der Betriebsbereich Finanzen und Buchhaltung.

Auch Absolventinnen technischer Studienrichtungen werden von den befragten Betrieben in
relativ vielfaltigen Unternehmensbereichen eingesetzt. Den grofiten Personalbedarf fir
Technikerlnnen gab es dabei in den vergangenen beiden Jahren im Bereich Logistik.
Absolventinnen der Rechtswissenschaften liegen in ihrer Einsetzbarkeit an dritter Stelle, in
Bezug auf Absolventinnen dieser Fachrichten zeigen sich allerdings, im Vergleich zu Absol-
ventlnnen der Wirtschaftswissenschaften und Technik, bereits deutliche fachspezifische Auf-
gabenschwerpunkte. Schwerpunkte der Beschaftigung von Juristinnen sind v.a. die Be-
triebsbereiche Rechtswesen und Personalwesen.

Absolventinnen naturwissenschaftlicher Studien werden quantitativ am starksten im Bereich
EDV eingesetzt, wobei der Bereich EDV insgesamt aber deutlich von Absolventlnnen techni-

scher Studienrichtungen dominiert wird.
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Tabelle 30: Beschiftigung nach Tatigkeitsbereichen/Abteilungen und Fachrichtungen

c%' = § o = fGD) § E
Tatigkeitsbereiche/Abteilungen 2 q S o= 2 g |8%2| 23 | ¥%
=2 | % |g° | £ | & |883| 8% |23
=7 =+ c = S -3 =+ e —
g " g ) 8 | E
Betriebsfiinrung/Betriebsleitung 414%| 242% 3,5% 3,1% 1,8% 55%| 14.8% 3,1%
Assistenz: Geschéftsfiihrung / 48,7% | 18,2% 3,0% 3,0% 1,7% 9,3%| 13,1% 1,7%
Betriebsleitung
Sekretariat 31,0% 4,8% 2,4% 24%| 429% 7,1% 2,4% 7,1%
Personalwesen 2,2% 6,7% 4,4% 2,2% —| 133%| 64,4% 2,2%
Sachbearbeitung / Verwaltung 349%| 171% 5,9% 7,2% 0,7%| M8%| 17,8% 1,3%
Finanzen / Buchhaltung 80,4% 57% 1,0% 1,0% 1,5% 7,2%
Rechtsbereich (Rechtsabteilung) 15,6% 0,8% 08%| 822%
Beschaffung / Einkauf 36,5%| 40,4% 3,8% 7,7% 3,8% 3,8%
Marketing / Vertrieb 448%| 20,1% 3,1% 3,9% 27%| 11,6% 6,2% 1,2%
Kundenbetreuung / -service 34,0%| 20,5% 3,8% 4,5% 1,3%] 147%| 13,5% 2,6%
EDV ~| 488%| 22,0% 2,4% 9,8% 4,9% 7,3%
Forschung / Entwicklung 6,7%| 570%| 13,5% 3,6% 7,3% 4,7% 2,1% 1,6%
Produktion / Fertigung 6,7% | 56,7% 78%| 10,0% 7,8% 4,4% 1,1% 2,2%
Logistik 28,6% | 60,0% 2,9% 5,7% —--%

Absolventinnen von berufsbildenden héheren Schulen finden sich in anteilig starkem Male

in den Betriebsbereichen Sekretariat (13,2%) und Sachbearbeitung/Verwaltung (11,4%).

Motive fiir Neueinstellungen von Akademikerlnnen

Die am haufigsten genannten Motive flr die Neueinstellung von Universitatsabsolventinnen
sind Personalfluktuation und Erhéhung der Qualifikationsprofile in Kernbereichen des Betrie-
bes. Diesen Argumenten stimmen jeweils mehr als 70% der Befragten zu. Veranderungen in
der Arbeitsorganisation (neue Aufgabenprofile, Aufgabenerweiterung, Flexibilisierung) sind
laut Angabe fir 61,7%, der Einsatz neuer Technologien fur 47,8%, Internationalisierung ist
fiir 45,9%, die Ausweitung von F&E-Aktivitaten fiir 40,3%, eine Anderung der Betriebsorga-
nisation fir 44,5% der befragten Betriebsverantwortlichen Motive fur die Neueinstellung von
Akademikerlnnen. Ein hohes Mal} an Flexibilitdt bzw. Bereitschaft zur Anpassung an Gege-
benheiten des Arbeitsmarktes (Universitatsabsolventinnen ,ibernehmen auch Aufgaben
unter ihrem Qualifikationsniveau®) der Universitatsabsolventinnen ist fur 53,2% der Betriebe
Motiv fir eine Aufnahme.

Sinkende Gehaltsanforderungen der Universitatsabsolventinnen sind dagegen in ver-
gleichsweise geringerem Ausmal} ausreichende Motivation fur eine Einstellung (23% der

Befragten stimmen dieser Aussage zu).
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Tabelle 31: Griinde fiir die Neueinstellung von Universitiatsabsolventinnen im Betrieb

trifftzu trifft
nicht zu

Ersatz durch Abgange bzw. Fluktuation von Universititsabsolventinnen 71,8% 28,2%
Steigende Internationalisierung (z.B. neu Auslandsmarkte) 45,9% 54,1%
Erhéhung der Qualifikationsprofile in den Kernbereichen des Betriebes 74,3% 25,7%
Ausweitung der F & E-Aktivitaten 40,3% 59,7%
Einsatz neuer Technologien (EDV) 47,8% 52,2%
Anderungen der Betribsorganisation 44,4% 55,6%
Veranderungen in der Arbeitsorganisation (neue Aufgabenprofile, 61,7% 38,3%
Aufgabenerweiterung, Flexibilisierung etc.)
Universitatsabsolventinnen haben sinkende Gehaltsforderungen und 23,0% 77,0%
werden deshalb attraktiver
Modernisierung des Betriebes nur mit hochqualifizierten/akademischen 34,7% 65,3%
Fachkraften (von einer Universitat) erfolgreich durchzusetzen
Steigende Flexibilitat von Universitatsabsolventinnen (Ubernehmen auch 53,2% 46,8%
Aufgaben unterhalb ihres Ausbildungsniveaus)

Kriterien fiir Neueinstellungen von Akademikerinnen

Nach Angabe der Personalverantwortlichen sind v.a. folgende Kriterien mafigeblich fir die
Neueinstellung von Universitatsabsolventinnen: Etwa gleichwertig werden ,ein breites Spekt-
rum an Zusatzqualifikationen® und ,internationale Berufserfahrung” genannt. Das Thema der
Abschlussarbeit sowie die Studiendauer sind dagegen in vergleichsweise geringerem Male
ausschlaggebend.

Spezifische Kriterien bei der Aufnahme und Auswahl von Akademikerinnen fiir Neueinstel-
lungen sind v.a. ,gute EDV-Kenntnisse“ sowie ,starke Personlichkeit/ Fuhrungsvermdégen®:
diese beiden Kriterien werden von jeweils mehr als 60% der Unternehmen an Bewerberin-
nen angelegt. Ca. 55% der Unternehmen legen Wert auf ,vorhandenes Expertinnen- und
Spezialwissen®, knapp 47% erwarten Fremdsprachenkenntnisse auf geschaftsfahigem Ni-

veau und fur etwas mehr als 44% sind Ehrgeiz und Aufstiegswille relevant.

Einschulung und Einarbeitungsphase

Die Einarbeitungsphase fir neueingestellte Akademikerlnnen betragt in rund zwei Drittel der
befragten Betriebe zwischen zwei und sechs Monate. Eine maximal einmonatige Einarbei-
tungsphase geben knapp 15% der Betriebe an. Eine Einarbeitungsphase die zwischen sechs
Monaten bis zu einem Jahr dauert, gibt es in knapp 13% der Unternehmen. Knapp 9% der

befragten Betriebe nennen eine Einarbeitungsphase, die langer als ein Jahr dauert.

Uberproportional lang ist die Dauer der Einschulungszeit in einigen der befragten Betriebe

der Branche ,Energie- und Wasserversorgung® (23,5% der in dieser Branche befragten Be-
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triebe geben die Einschulungsdauer mit mehr als 12 Monaten an). Relativ kurze Einschu-
lungszeiten gibt es dagegen v.a. in den befragten Betrieben der Branchen ,Unterrichtswe-

sen” sowie ,Gesundheits-, Veterinar- und Sozialwesen".

Eine Verkurzung der Einschulungszeiten kann nach den Angaben der Personalverantwortli-
chen im Wesentlichen durch folgende Qualifikationen erfolgen: 43,9% der Befragten stim-
men dem Kriterium einer ,vorhandenen Berufspraxis“ zu, 24,1% nennen ,besondere Zusatz-
qualifikationen“ und 13,7% ,internationale Erfahrungen® als Kriterien verklrzter Einarbei-
tungszeit.

Das Thema der Abschlussarbeit ist den Ergebnissen dieser Befragung zu Folge flr Ein-
schulungsphase mit 3,7% Zustimmung von geringer Bedeutung, 5,6% nennen in diesem
Zusammenhang ,gute Noten im Abschlusszeugnis®.

Das Vorhandensein einer ,postgradualen Ausbildung“ verkirzt nach Einschatzung von 3,8%

der Befragten die Einschulungsphase.

Tabelle 32: Faktoren der Verkiirzung der Einschulungszeiten

Prozent
Gutes Abschlusszeugnis der Ausbildung 5,6%
Vorhandene Berufspraxis 43,9%
Thema der Abschlussarbeit 3,6%
Besondere Zusatzqualifikationen 24,1%
Kurze Studiendauer 3,8%
Postgraduale Ausbildungen 3,8%
Internationale (Berufs-)Erfahrungen 13,7%
Sonstiges 1,5%
Gesamt 100,0%

Einstiegsgehélter

Der groldte Teil der beruflichen Neueinsteigerinnen kann mit einem Brutto-Anfangsgehalt in
der GroRenordnung zwischen ATS 21.000,- bis zu ATS 30.000,- rechnen. Ein
Einstiegsgehalt zwischen ATS 31.000,- und ATS 40.000,- erhalten etwas mehr als 15% der
Jungabsolventinnen. Weniger als ATS 20.000,- brutto bezahlen 3,5% der befragten Betriebe,
Einstiegsgehalter in einer Héhe von mehr als ATS 40.000,- werden ebenfalls von 3,5% der

befragten Betriebe bezahlt.
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Tabelle 33: Brutto-Einstiegsgehalt von Universitiatsabsolventinnen

Prozent
bis ATS 20.000 4.7%
ATS 21.000 — 30.000 69,2%
ATS 31.000 — 40.000 21,4%
ATS 41.000 — 50.000 31%
Uber ATS 50.000 1,6%
Gesamt 100,0%

Das durchschnittliche Einstiegsgehalt liegt zwischen ATS 21.000,- und ATS 30.000,- und ist

weitgehend unabhangig von der Branchenzugehorigkeit der befragten Betriebe. Jeweils

mehr als 80% der befragten Betriebe der Branchen ,Unterrichtswesen® (87,5%), ,Kredit- und

Versicherungswesen® (82,6%) und ,Realitatenwesen® (81,2%) sind in dieser Kategorie ver-

treten.

Uberdurchschnittlich hohe Einstiegsgehalter bezahlen v.a. Betriebe der Branchen ,Erzberg-

bau“, ,Herstellung von Chemikalien“ sowie ,Energie- und Wasserversorgung®.

Tabelle 34: Brutto-Einstiegsgehalt von Universititsabsolventinnen nach

Wirtschaftsklassen
Brutto-Einstiegsgehalter in ATS

Branche bis 20.000,- | 21-30.000,- | 31-40.000,- | 41-50.000,- | iiber 50.000,-
Landwirtschaft 16,7% 66,7% 16,7% 0,0% 0,0%
Erzbergbau 0,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
Herstellung und Verarbeitung von Papier 11,1% 72,2% 16,7% 0,0% 0,0%
Herstellung von Chemikalien 0,0% 58,3% 37,5% 4,2% 0,0%
Maschinenbau 0,0% 61,4% 29,8% 3,5% 5,3%
Herstellung von Biiromaschinen 0,0% 62,2% 31,1% 4,4% 2,2%
Energie- und Wasserversorgung 0,0% 62,5% 31,3% 0,0% 6,3%
Kredit- und Versicherungswesen 6,5% 82,6% 6,5% 2,2% 2,2%
Realitdtenwesen 2,9% 81,2% 13,0% 2,9% 0,0%
Unterrichtswesen 0,0% 87,5% 12,5% 0,0% 0,0%
Gesundheits-, Veterinar- und Sozialwesen 9,1% 63,6% 21,8% 5,5% 0,0%
Erbringung offentlicher und persénlicher 8,8% 70.6% 17,6% 1,0% 2,0%
Dienstleistungen

Sonstiges 0,0% 56,5% 34,8% 8,7% 0,0%

Einstellungshindernisse

Altersgrenzen

Nach Angabe der Befragten bestehen bei nur bei knapp 35% der Betriebe Altersgrenzen bei

der Aufnahme neuer Mitarbeiterinnen nach oben hin. Jeweils etwa 10% der Betriebe geben

Altersobergrenzen zwischen 30 und 35 Jahren fur Neueinstellungen an, etwas mehr nennen

ein Alter unter 40 Jahren als Grenze.
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In Hinsicht auf altersbedingte Einstellungsgrenzen sind keine wesentlichen geschlechtsspe-

zifischen Unterschiede festzustellen.

Tabelle 35: Altersgrenze von Universitatsabsolventinnen bei Neueinstellungen

Prozent

Unter 25 Jahre 0,9%
25-29 Jahre 8,7%
30 - 35 Jahre 11,5%
36 - 45 Jahre 13,7%
Keine 65,2%
Altersbegrenzung

Gesamt 100,0%

Argumente gegen unbefristete Beschiftigungsverhaltnisse

Das am starksten verwendete Argument gegen eine unbefristete Beschaftigung von Akade-
mikerinnen ist, dass die betriebliche Personalplanung zunehmend auf Personalflexibilisie-
rung setze; diesem Argument stimmen 48,3% der befragten Betriebe zu. 35,5% nennen
schwankende Auftragslage als Argument gegen eine dauerhafte Beschaftigung. Der vorge-
gebenen Antwortmdglichkeit, dass die Personalstruktur ,junggehalten werden® soll, stimmt
bemerkenswerter Weise - im Unterschied zu den Aussagen beziglich etwaiger Altersbe-

schrankungen - eine relativ hohe Anzahl der Befragten zu.

Tabelle 36: Griinde gegen ein unbefristetes Beschaftigungsverhaltnis von

Universitatsabsolventinnen

trifft zu trifft nicht zu
Betrieb kann sich finanziell keine unbefristet angestellten 5,6% 94,4%
Universitatsabsolventinnen leisten
Betrieb muss sich im Personaleinsatz nach schwankenden | 35,5% 64,5%
Auftragslagen richten
Betriebliche Personalplanung setzt zunehmend auf Perso- | 48,3% 51,7%
nalflexibilisierung
Personalstruktur soll jung gehalten werden 18,0% 82,0%
FH-Absolventinnen kommen dem Betrieb gunstiger 22,0% 78,0%
Universitatsabsolventinnen sind fir einen dauerhaften Ein- | 11,7% 88,3%
satz im Betrieb Uberqualifiziert
Motivation / Einsatz von Universitatsabsolventinnen ohne 20,8% 79,2%
unbefristete Anstellung sind hoher
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Einstellung von Universitdtsabsolventinnen in den letzten 2 Jahren
(1998)

In den letzten beiden Jahren sind im Wesentlichen Akademikerlnnen in Rechtsabteilungen
(78% gegenuber 22% von Absolventinnen anderer Abschlisse wie Fachhochschul-Studien-
gange, HAK-HTL etc., AHS, Lehrlinge, Pflichtschule, sonstige Abschliisse) neu eingestellt
worden, gefolgt von den Bereichen Betriebsleitung 63,5% und Assistenz der Geschaftsfih-
rung/Betriebsleitung. Wahrend die Bereiche Betriebsleitung und Assistenz der Geschaftsflih-
rung/Betriebsleitung insbesondere fir Absolventinnen der Wirtschaftswissenschaften und —
in deutlich geringerem quantitativen Ausmal} — fur Absolventinnen technischer Studien offen
stehen, werden fir den Personalbereich Uberwiegend Absolventinnen der Rechtswissen-
schaften verwendet. Absolventinnen technischer Studienrichtungen haben in Bereichen wie
Logistik, Forschung, Produktion und EDV die besten Berufsmoglichkeiten. Die relativ besten
Beschaftigungschancen fiir Absolventinnen des Bereichs Geisteswissenschaften/Sprachen
gibt es im Sekretariat. Die Bereiche Service sowie Verwaltung und Personalwesen bieten
ebenfalls Beschaftigungschancen fir Absolventinnen der Bereiche Geisteswissenschaf-

ten/Sprachen.

Tabelle 37: Neueinstellungen nach Qualifikation und Tatigkeitsbereichen/Abteilungen

-
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Betriebsflihrung/Betriebsleitung 63,5% 58%| 17,5% 3,6% 2,9% 0,7% 5,8%
Assistenz: Geschaftsfiihrung / 51,6% 95% | 23,7% 6,3% 2,1% 1,1% 5,8%
Betriebsleitung
Sekretariat 3,8% 11%| 453%| 195%| 11,5% 6,6%| 12,1%
Personalwesen 32,9% 30%| 299%| 14,6% 7,3% 3,7% 8,5%
Sachbearbeitung / Verwaltung 13,5% 30%| 426%| 153%| 12,6% 4,9% 8,1%
Finanzen / Buchhaltung 24,2% 32%| 399%| 10,5% 8,5% 4,1% 9,6%
Rechtsbereich (Rechtsabteilung) 78,3% 22| 10,9% 3,3% 3,3% 2,2%
Beschaffung / Einkauf 8,9% 41% | 423%| 122%| 13,0% 89%| 10,6%
Marketing / Vertrieb 36,0% 94%| 30,7%| 11,7% 3,8% 2,9% 5,6%
Kundenbetreuung / -service 17,5% 6,7%| 380%| 190%| 17,0% 50%| 13,0%
EDV 28,0%| 13,0%| 399%| 10,0% 5,9% 3,2% 7,0%
Forschung / Entwicklung 486% | 129%| 2711% 3,8% 2,9% 1,4% 3,3%
Produktion / Fertigung 9,2% 45%| 19,7% 41%| 255%| 21,7%| 153%
Logistik 13,3% 84%| 28,9% 4,8% 84%| 169%| 19,3%
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23% der Betriebe, die sich an der vorliegenden Befragung beteiligten, flhrten in den vergan-
genen 2 Jahren keine Einstellungen von Akademikerinnen durch.

Fir die nachsten beiden Jahre planen 58,8% keine (weiteren) Einstellungen von Akademike-
rinnen.

18.1% der befragten Betriebe geben an Akademikerlnnen wahrend der letzten beiden Jahre

aufgenommen zu haben noch in Zukunft entsprechende Aufnahmen zu planen.

Tabelle 38: Einstellungsverhalten der Betriebe bei Universitatsabsolventinnen fiir die

nachsten 2 Jahre

Prozent
Keine Einstellungen 23,1%
Keine Einstellungen geplant 58,8%
Keine Einstellungen und keine 18,1%
Einstellungen geplant
Gesamt 100,0%

Einschétzung der Beschéftigungsentwicklung

Fur die Beantwortung der Frage, wie die Personalverantwortlichen die Beschaftigungsent-
wicklung von Universitatsabsolventinnen differenziert nach Fachbereichen fir die nachsten
funf Jahre erwarten bzw. einschatzen, wurden im Rahmen dieser Befragung drei Entwick-
lungsméglichkeiten zur Einschatzung angeboten: 1. ,Beschaftigungszunahme®, 2. ,Beschaf-
tigungsriickgang® und 3. Beschaftigungsentwicklung ist nicht absehbar; 4. erganzend wurde
die Antwortalternative ,Branche ist fir diesen universitaren Fachbereich irrelevant® angebo-
ten.

Far den universitaren Fachbereich der Wirtschaftswissenschaften schatzen nahezu 60% der
befragten Personalverantwortlichen, dass es in den nachsten funf Jahren zu einer Beschafti-
gungszunahme kommen wird. Eine Beschaftigungsabnahme fiur Wirtschaftswissenschafte-
rinnen prognostizieren nur 4,3%. Knapp ein Viertel der Befragten (22,8%) gibt an, die Be-
schaftigungsentwicklung fir Wirtschaftsakademikerlnnen derzeit noch nicht absehen zu kén-
nen. 13% der befragten Personalverantwortlichen geben an, dass Absolventinnen der Wirt-
schaftswissenschaften fir ihre Branche ohne Relevanz seien.

Ahnlich dazu prasentieren sich die Zahlenverhaltnisse fir den Bereich Technik: Unterschiede
im Vergleich zum Bereich wirtschaftswissenschaftlicher Studienrichtungen zeigen sich hier
lediglich hinsichtlich eines hdheren Anteil an Einschatzungen derjenigen, die Absolventinnen

technischer Studienrichtungen fiir ihre Branche als irrelevant bezeichnen.
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An dritter Stelle hinsichtlich der Beschaftigungsaussichten fur die nachsten funf Jahre ist auf
Grund der Ergebnisse dieser Befragung der Bereich der Rechtswissenschaften einzuschat-
zen. 24,4% der Befragten prognostizieren fir Absolventinnen der Rechtswissenschaften
Beschaftigungszunahme. Knapp ein Drittel 32,7% der befragten Personalverantwortlichen
gibt an, dass fir ihre Branche die Rechtswissenschaften einen in Hinsicht auf Personalent-
wicklung irrelevanten Bereich darstellen.

Die Zunahmeprognosen der befragten Personalverantwortlichen bezlglich der sonstigen
universitaren Fachbereiche liegen jeweils mindestens 10% geringer als die Werte des an

dritter Stelle gereihten Bereiches der Rechtswissenschaften.

Tabelle 39: Voraussichtliche Beschiaftigungsentwicklung fiir Universitats-
absolventinnen (bis 2005)

Wissenschaftsbereich / Beschéftigungs- Beschéftigungs- Entwicklung derzeit Branche fiir
Fachbereich zunahme abnahme nicht absehbar Fachbereich
irrelevant

Wirtschaftswissenschaften 59,9% 4,3% 22,8% 13,0%
Technik, techn. 60,0% 2,5% 16,7% 20,9%
Wissenschaften

Rechtswissenschaften 24.4% 9,8% 33,1% 32,7%
Montanistik 11,9% 5,2% 15,8% 67,1%
Naturwissenschaften 11,0% 71% 24.9% 571%
Geisteswissenschaften 10,5% 10,7% 21,2% 57,6%
Medizin / Veterindrmedizin 10,3% 7,8% 12,8% 69,1%
Bodenkultur 7,3% 6,3% 14,9% 71,5%

Konkurrenz zwischen Universitatsabsolventinnen und Personen mit
anderen Bildungsabschliissen

78,7%, d.h. mehr als drei Viertel, der befragten Personalverantwortlichen geben an, dass
Universitatsabsolventinnen in Kernbereichen ihrer betrieblichen Tatigkeit durch Personen mit
anderem Bildungsabschluss bzw. unterschiedlichem Qualifikationsniveau ersetzbar sind.
Folgt man den weiter oben dargestellten Ergebnissen dieser Untersuchung so ist anzuneh-
men, dass v.a. mangelnde praktische Qualifikation ausschlaggebend fur diese Einschatzung
ist. Diese Einschatzung wird auch durch die Erfahrung berufstatiger Akademikerinnen ge-
stitzt, die in hohem Anteil berufliche Praxis als relevant fir ihre derzeitige berufliche Tatigkeit
einschatzen (vgl. weiter unten Absolventinnenbefragung).

Tatsachlich halt die Uberwiegende Mehrzahl derjenigen, die Akademikerlnnen fiir ersetzbar
halten - mehr als - 80% dieser Gruppe - Universitatsabsolventinnen durch Personen mit Be-

rufspraxis fur ersetzbar. Damit scheint die generelle These zulassig, dass Personen mit
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mehrjahriger Berufserfahrung in der aktuellen Situation die besten Aussichten am Arbeits-

markt haben. Berufspraxis ersetzt offensichtlich am ehesten formale Qualifikation.
Hinsichtlich weiterer alternativer Qualifikationen sieht ein Viertel der Befragten in Fachhoch-

schulabsolventinnen und knapp 17% in Absolventinnen von BHS geeignete Alternativen fur

Akademikerlnnen.

Tabelle 40: Ersetzbarkeit von Universitatsabsolventinnen

Prozent
Ja 78,7%
Nein 21,3%
Gesamt 100,0%

Eine Ausnahme hinsichtlich des generell hohen Malies an Substituierbarkeit akademischen
Personals durch Personen ohne universitaren Abschluss bilden Betriebe der Branche ,Ge-
sundheits-, Veterinar- und Sozialwesen®: 47,8% der befragten Betriebe dieser Branche ge-
ben an, dass Universitatsabsolventinnen fiir sie durch Absolventinnen anderer Ausbildun-

gen bzw. Personen mit alternativen Qualifikationen nicht ersetzbar sind.

Tabelle 41: Ersetzbarkeit von Universitatsabsolventinnen durch:

Bildungsabschliisse

Fachhochschule 25,3%
Studienabbruch 11,4%
AHS 3,8%
BHS (HAK, HTL 0.3.) 16,9%
Lehrabschluss 3,8%
Berufserfahrung 37,6%
Sonstiges 1,2%
Gesamt 100,0%
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Akademikerlnnenbefragung

Beschiéftigungssituation und —chancen von Universitidts-Absolventinnen
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Uberleitung

Erganzend zu der Arbeitgeberinnenbefragung wurde im Rahmen der Studie ,Beschafti-
gungssituation und —chancen von Universitatsabsolventinnen® eine Befragung berufstatiger

Universitatsabsolventinnen durchgefiihrt.

Dabei wird versucht, einen aktuellen Uberblick Uber die Beschéaftigungssituation von Univer-
sitatsabsolventinnen aus deren Sicht zu geben. Relevante Fragestellungen sind hier v.a.
Berufsfindung und —einstieg, erste berufliche Erfahrung und Berufsverlauf, Verwertbarkeit
der Ausbildung u.a. Wie durch das im Anschluss angefiihrte einfihrende Quellenstudium
belegt werden soll, sind die letzten Jahre offensichtlich von einem Veradnderungsprozess
gepragt. Gab es bis zum Ende der 90er Jahre deutliche Indikatoren fur eine Verschlechte-
rung der beruflichen Situation von Akademikerinnen am Arbeitsmarkt — zumindest bestimm-
ter Absolventinnengruppen — so zeigen juingste Untersuchungen deutliche Zeichen einer
Entspannung. Allerdings sind Absolventinnen offensichtlich in zunehmendem Mafe mit Ian-
gerfristigen und mehrstufigen Berufseinstiegsprozessen, zum Teil nicht ausbildungsadaqua-
ten Beschaftigungen und unterschiedlichsten Formen von Beschaftigungsverhaltnissen kon-

frontiert.

Stand: Vorstudien

Finder et al konstatierten 1998, dass ein glatter Ubergang vom Studium in das Berufsleben
zunehmend seltener gelinge (vgl. Finder et al 1998, S. 47f.). Zahllose Bewerbungen, Warte-
zeiten, (Such-)Arbeitslosigkeit, die teils durch jobben, teils durch weitere Ausbildungen Uber-
briickt werden, seien flr viele Absolventinnen die Regel. Auch die Qualitat, Sicherheit und
formale Gestaltung der ersten Arbeitsverhaltnisse nach Studienabschluss seien seit Ende
der 80er Jahre in zunehmendem Male problematisch geworden. Die Situation sei —nach
Einschatzung der Autorlnnen - durch folgende Phanomene gekennzeichnet: Einer Abkeh-
rung von Normalarbeitsverhaltnissen, die sich dadurch manifestiere, dass Absolventinnen
uber kurze Zeitrdume Praktikantinnen- oder Werkvertrage erhielten, die haufig nicht in regu-
lare Beschaftigungsverhaltnisse minden; und einer Tendenz zum Outsourcing die ebenfalls
dazu fuhre, dass klassische Laufbahnen zunehmend seltener wirden. Bei Karriere handle es
sich unter diesen Gegebenheiten nicht mehr um vertikalen Aufstieg, sondern um horizonta-
les Rotieren.

Resultat dieser Gegebenheiten sei von Seiten der Jungabsolventinnen ein zunehmendes
Mafl an Bereitschaft zur Nivellierung der Anspriiche an den kiinftigen Arbeitsplatz: Die Autor-

Innen verweisen in diesem Zusammenhang auf die Ergebnisse einer Befragung von Studie-
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renden an deutschen Hochschulen (vgl. dazu Bargel et al, 1997): Hinsichtlich der Frage des
beabsichtigten Verhaltens bei schwieriger Arbeitsmarktlage gaben rund drei Viertel der Be-
fragten an, dass sie bereit seien, finanzielle EinbuRen in Kauf zu nehmen. 50% der Befrag-
ten gaben an auch zu einer Ubergangsphase in einer fachfremden Téatigkeit bereit zu sein,
allerdings wurden nur rund 10% eine solche Lésung auch langerfristig akzeptieren (vgl. Fin-
der et. Al, S. 50).

Ausgehend von den Ergebnissen dieser Untersuchungen erhoben Finder et al. im Rahmen
von 346 muindlichen, halbstandardisierten Interviews die Berufssituation von Jungakademi-
kerlnnen (vgl. Finder et al., S. 50).

Rund 40% der von Finder et al. befragten Akademikerinnen waren vor ihrem Berufseinsteig
arbeitslos. Die Suche nach dem ersten Arbeitsplatz (vgl. Finder et al., S. 53f.) begann typi-
scherweise mit dem Studium von Zeitungsinseraten (46% der Befragten) und Bewerbungs-
schreiben (38%). Grolle Bedeutung kam in dieser Phase der Stellensuche auch Kontakten
und Vermittlungen durch Verwandte und Bekannte zu (33%). 16% der Befragten reagierten
auf Stellenausschreibungen an den Universitaten, die Stellensuche Uber das Arbeitsmarkt-
service wurde v.a. nach erfolglosen eigenen Versuchen in Anspruch genommen.

Die meisten Befragten waren lberzeugt, dass Qualifikation (formale Grundausbildung) und
Personlichkeit die entscheidenden Faktoren fur Bewerbungserfolge waren. Praktische Erfah-
rung und Auftreten wurden nur etwa halb so oft als Ursachen genannt, noch geringere Be-
deutung hatten - den Erfahrungen der Befragten zu Folge - Zusatzqualifikationen und nied-
rige Gehaltsvorstellungen. Studiendauer und Zeugnisnoten waren so gut wie bedeutungslos
(vgl. Finder et al., S.55).

Die Ergebnisse dieser Befragung bestéatigten auch deutlich das Phanomen prekarer Stellen-
situationen v.a. bei Berufseinstieg (vgl. Finder et al., S. 57f.): Rund 50% der Befragten hatten
vier Jahre nach Abschluss bereits mindestens einmal die Stelle gewechselt, wobei Absol-
ventinnen der Rechtswissenschaften und der technischen Studienrichtungen sowie Absol-
ventinnen, die in internationalen GroRbetrieben tatig waren, weniger haufig wechselten. 60%
der Berufswechslerlnnen gaben Eigenkundigung, ca. 25% das Ablaufen eines befristeten
Dienstverhaltnisses als Anlass fur den Berufswechsel an.

Auch ein weiteres Phanomen moderner Arbeitsmarkte - die zumindest teilweise Substituier-
barkeit von Ausbildungsabschlissen - wurden im Rahmen dieser Untersuchung bestatigt
(vgl. Finder et al., S. 59f): Nur 31% der Befragten gaben an eine berufliche Tatigkeit auszu-
uben, fur die ausschliellich ihre Ausbildung Voraussetzung sei. 38% sahen sich potenziell
durch Absolventinnen anderer Studienrichtungen und 31% auch durch NichtakademikerIn-

nen ersetzbar. In 62% der Falle stand die berufliche Tatigkeit in unmittelbarem Zusammen-
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hang zur Ausbildung, bei insgesamt 87% der Befragten war zumindest ein teilweiser, bei
knapp 11% Prozent war Uberhaupt kein Konnex zwischen Ausbildung und Beruf gegeben.
63% der Befragten bewerteten ihre berufliche Situation ihrem Qualifikationsniveau entspre-
chend, 27% zum Teil und 9% gaben an, dass diese unter ihrem Qualifikationsniveau liege.
Hinsichtlich der Beurteilung des Arbeitsplatzes (vgl. Finder et al., S. 61) waren insbesondere
die Einschatzungen des Betriebsklimas und der Chance selbsténdig Arbeiten zu kdnnen

generell gut.

Ergebnisse von Absolventinnenuntersuchungen

Eine Mdglichkeit der internationalen Positionierung der ésterreichischen Universitatssystems
bietet die internationale Studie ,Hochschule und Beruf in Europa“, die das Wissenschaftliche
Zentrum flr Berufs- und Hochschulforschung der Universitat Kassel im Auftrag der Europai-
schen Kommission im Rahmen des Programms ,Sozio6konomische Schwerpunktforschung®
im Jahr 2000 durchfiihrte und insgesamt 40.000 Absolventinnen des Jahrgangs 1995 schrift-
lich befragten. Den Ergebnisse dieser Untersuchung zu Folgen liegt Osterreich hinsichtlich
der Qualitat des Studiums und der Verwertbarkeit des Studiums am Arbeitsplatz — den Er-
gebnissen einer internationalen Studie zufolge (— mit Abweichungen (besonders gute Werte
hinsichtlich der Studienqualitat, eher unterdurchschnittiche Werte hinsichtlich ,Beratung
durch Lehrende“ und ,Technische Ausstattung®) im Mittelfeld: Der Ubergang ins Berufsleben
ist in Norwegen, GroRbritannien und den Niederlanden am einfachsten, in Italien und Spa-
nien am schwierigsten. Hinsichtlich der Zufriedenheit mit dem erreichten Beruf liegt Oster-
reich nach den untersuchten skandinavischen Landern und den Niederlanden an flnfter
Stelle, vor Frankreich und Deutschland. Hinsichtlich des Verdienstniveaus (Bruttojahresein-
kommen, Vollzeitbeschaftigung) liegen die osterreichischen Absolventinnen vier Jahre nach
Abschluss im Spitzenfeld: den hdchsten Verdienst erzielen Akademikerinnen in Deutschland
mit durchschnittlich jahrlich DM 74.900,- vor Berufstatigen dieses Qualifikationsniveaus in
Norwegen mit DM 69.200,-; das Verdienstniveau in Osterreich liegt demnach bei durch-
schnittlich DM 65.100,-. An den letzten Stellen liegen Italien mit DM 40.100,- und Spanien
mit DM 31.800,-. Nach Studienrichtungen erzielen derzeit Absolventinnen der Informatik und
der Wirtschaftswissenschaften das hochste Einkommen, Absolventinnen der Natur- und
Geisteswissenschaften befinden sich tendenziell am unteren Ende der Einkommensskala.

4 Jahre nach Abschluss des Studiums befanden sich — differenziert nach Studienrichtungen -
zwischen 55% und 93% der Absolventinnen in einem angestellten oder beamteten Beschaf-
tigungsverhaltnis. Die hochsten Anteile berufstatiger Absolventinnen haben v.a. Absolvent-
Innen technischer Studienrichtungen, die geringsten Prozentzahlen an Berufstatigen zeigen

Absolventinnen geisteswissenschaftlicher Studienrichtungen (mit Ausnahme des Lehramts)
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sowie Absolventinnen der Biologie. Der Anteil an Freiberuflern und Selbstandigen liegt zwi-
schen 1% und maximal 35%. Diesen hdchsten Anteil innerhalb dieser Berufsgruppe stellen
Absolventinnen der Architektur, der Rechtswissenschaften und der Psychologie. Absolvent-
Innen naturwissenschaftlicher Facher befinden sich 4 Jahre nach Abschluss ihres Studiums

in relativ hohen Anteil in einem weiteren Ausbildungsverhaltnis.

Eine weitere fir die vorliegende Thematik grundlegende Untersuchung ist eine Metastudie
von Ulrich Teichler, bei der insgesamt 157 Studien Uber Absolventinnen, die zwischen Ende
der 80er Jahre bis 1998 an deutschen Universitdten, Hochschulen und Fachhochschulen
durchgeflihrt wurden (vgl. dazu Teichler 2000, S. 9 ff.) sekundaranalysiert wurden. Diese
Studien bezogen sich auf insgesamt rund 100.000 Personen, die zum Uberwiegenden Teil
zwischen 1985 und 1995 ein Studium abgeschlossen haben. Aus dieser Grundgesamtheit
eigneten sich insgesamt 82 Studien fir eine Metaauswertung nach einem einheitlichen
Schema. Dabei wurden v.a. folgende Aspekte untersucht (wobei auf gro3e Schwierigkeiten
der Vergleichbarkeit und Vereinheitlichung hingewiesen wird):

e Ubergang in den Beruf

e Beschaftigungssituation

e Beziehungen von Studium und Beruf

e Entwicklung des Berufswegs

o Stellenwert soziobiografischer Daten

e Stellenwert von Merkmalen des Studiums und der Hochschule

e Ruickblickende Bewertung des Studiums

¢ Implikationen fiir die Hochschulausbildung

Wahrend es wahrend der 80er Jahre Anzeichen daflir gegeben hatte, dass sich die Arbeits-
losenraten nach Ausbildungsniveaus immer mehr anndhern wirden, stieg in den 90er Jah-
ren die Arbeitslosigkeit von Personen mit abgeschlossener sonstiger Ausbildung starker an,
als die Quoten der Hochschulabsolventinnen. Der Schluss, dass ein Studium das Risiko
arbeitslos zu werden verringere, sei allerdings unprazise, da mehrere Phasen von Arbeitslo-
sigkeit wahrend der ersten beiden Jahre nach Studienabschluss sehr haufig seien. Eine Ar-
beitslosigkeit Gber das zweite Jahr hinaus ist den vorliegenden Ergebnisse zu Folge relativ
selten.

Die Ubergangs- und Berufseingangsphase gestaltet sich aber in jingerer Zeit offensichtlich
problematischer als friher. Jobsuche schon vor Studienabschluss und multiple Wege der
Arbeitssuche sind typische Verhaltensweisen. ,Es ware jedoch Ubertrieben zu behaupten,

dass eine mehrjahrige Phase des Ubergangs (iblich geworden sei, die von haufigem Wech-

53

Beschéftigungssituation und —chancen von Universitédts-Absolventinnen



sel des Suchens und Erprobens gekennzeichnet sei. Trotz nicht unbedeutender gradueller
Unterschiede nach Fachern kann festgehalten werden: Die erste reguldre Beschaftigung ist
fur die meisten Absolventen eine entscheidende Wegmarke flr die weitere Karriere. Selbst
wenn die Mehrzahl der Personen mit Hochschulabschluss in den darauffolgenden Jahren die
beschaftigende Organisation wechselt, so wird fir den gréReren Teil von ihnen mit der ers-
ten Beschaftigung die Stolirichtung der zukinftigen Tatigkeiten und Karrierechancen mar-
kiert. Eine Phase von einem Jahr der Suche und eine Phase von zwei Jahren, wahrend der
die Einarbeitung in die berufliche Tatigkeit erfolgt und in der noch nicht ganz der ernsthafte
Charakter produktiver Tatigkeit erreicht ist, sind nichts Ungewdhnliches. So sind Hochschul-
absolventen in Deutschland im Durchschnitt schon gut 30 Jahre alt, wenn sie reguléare, pro-
duktive Erwerbstatige werden.“ (Teichler 2000, S.16)

Hinsichtlich der Beschaftigungsverhaltnisse zeichne sich, nach Einschatzung des Autors,
noch kein klares Bild ab: ,Es ist noch nicht eindeutig erkennbar, ob eine Beschaftigung, die
nicht dem klassischen Bild des Normalarbeitsverhaltnisses entspricht, lediglich fur die ersten
Jahre nach dem Studium ein verbreitetes Phanomen geworden ist oder ob sich solche — teils
als “problematisch’, teils als “flexibel” gedeuteten — Beschaftigungsverhaltnisse im Gegenteil
insgesamt deutlich ausweiten und damit auch fir langere Phasen der beruflichen Karriere
kennzeichnend werden.” (Teichler 2000, S. 17) Auch hinsichtlich der Adaquatheit der berufli-
chen Tatigkeit in Relation zur Ausbildung bestehen Schwierigkeiten einer eindeutigen Stand-
ortbestimmung: ,Deutlich ist in jedem Fall, dass der Malstab, was adaquate und was nicht-
adaquate Beschaftigung sei, mit der Hochschulexpansion und auch mit den wachsenden
Qualifikationsanforderungen im Beschaftigungssystem einer gewissen Dynamik unterzogen
ist. Eindeutig lasst sich feststellen, dass die Mehrheit der Studien eine gréliere Zahl von
Hochschulabsolventen konstatiert, die nicht eindeutig adaquat oder inadaquat beschaftigt
sind, als solche, die klar als inadaquat einzustufen sind. Ubergangs- und Mischsituationen
sind keine Seltenheit, und oft sind Absolventen in solchen Situationen der Ansicht, dass da-
mit, gewisse im Studium erworbene Kompetenzen durchaus verwenden zu kénnen, nicht

unbedingt ein entsprechender Status gegeben sei.“ (Teichler 2000, S. 18)
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Exkurs: Reaktionen und Kommentare zur Akademikerbeschéftigung
aullerhalb der wissenschaftlichen Diskussion

Ebenfalls von Interesse scheint die Darstellung der Thematik ,Akademikerlnnenbeschéafti-
gung und Akademikerinnenarbeitsmarkt” in der massenmedialen Rezeption. Interessant
insofern, als hier einerseits Ergebnisse wissenschaftlicher Forschung aufgenommen und
nach Kriterien massenmedialer Gestaltung verarbeitet werden, andererseits hier auch unter-
schiedliche Interessengruppen ihren Zielen Ausdruck verleihen. Ohne hier eine spezifische
Medienanalyse bieten zu kénnen, sei in diesem Zusammenhang lediglich auf die Thematisie-
rungsstrategien in diesem Zusammenhang hingewiesen.

Die aktuelle Arbeitsmarktsituation flir Akademikerlnnen zeigt — aus Sicht massenmedialer
Rezeption - ein in verschiedener Hinsicht interessantes Bild: Arbeitsmarktpolitische Warnun-
gen und Kassandrarufe sind ab der zweiten Halfte der 90er Jahre weitgehend verschwunden
oder beziehen sich in der Regel nur mehr auf relativ enge Bereiche (z.B. Medizin, Lehrer).
Und das trotz der spektakuldren Ricknahme der Beschaftigungsmdglichkeiten im offentli-
chen Dienst. Studierende der - immer wieder - sogenannten ,Orchideenstudien®, Lehramts-
studien, Medizin (in der zweiten Halfte der 90er Jahre bevorzugt Rechtswissenschaften, die
Liste lieRe sich aber beliebig fortsetzen) sowie akademisch gebildete Arbeitssuchende dir-
fen sich aktuell einer medialen Unterreprasentanz erfreuen.

Im deutschsprachigen Raum hatte die Frankfurter Rundschau 1991 die Frage ,Wohin mit
immer mehr Hochschulabgangern?“ zur Diskussion in einem weiteren massenmedial reflek-
tierten Umfeld gestellt; die ,Zeit” warnte 1993 vor einer Schwemme an Nachwuchsakademi-
kern und ,Der Spiegel“ titelte mit ,Dr. Arbeitslos®.

In einer in dieser Form an so prominenter Stelle und in einem bis dahin nicht gekanntem
Umfang charakterisierte ebenfalls ,Der Spiegel“ 1993 akademische Ausbildungen und Be-
rufe mit dem geradezu programmatischen Titel ,Im Sturzflug Abwarts“ vollzog damit ein end-
gultiges ,Upgrading des Downgrading“ von Bildungsabschlissen. Hatte sich bis dahin die
Diskussion uber arbeitsmarktpolitisch problematische Bildungsabschlisse primar auf das
darunter liegende Niveau von Abitur bzw. Matura bezogen (und hier wiederum primar auf
allgemeinbildende Schulen) so wurde nunmehr das nachsthdhere Bildungsniveau als kritisch
fur den Arbeitsmarkt dargestellt.

Das Phanomen einer Entwertung von Bildungsabschlissen ist ca. seit Mitte der 70er Jahre
nachweislich und steht offensichtlich in direktem Zusammenhang mit der Offnung von Bil-
dungsinstitutionen fir breite Bevolkerungskreise. Die Form der medialen Argumentation lasst
sich dariber hinaus aber oft nur mit einem tendenziell bildungs- und wissenschaftsfeindli-

chen Klima erklaren. Die Besonderheit der erwahnten Serie im deutschen Magazin ,Der
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Spiegel” stellte die Tatsache dar, dass hier in diesem Umfang erstmals das gesamte univer-
sitdre Ausbildungsspektrum v.a. in Hinsicht auf seine berufliche Verwertbarkeit zur Diskus-
sion gestellt wurde (bis dahin und oft auch noch spater waren v.a. Geisteswissenschaften
u.a. Ziel der mehr oder weniger massiven Polemik). Hier wurden auch Naturwissenschaften
und Technik als akademische Professionen zum Thema kritischer Darstellung gemacht (eine
der unmittelbaren Ursachen war in Deutschland der Fast-Zusammenbruch des Arbeits-
marktes fir Chemikerlnnen und verwandte Berufe). Fir Deutschland konstatierte ,Der Spie-
gel® fur so gut wie alle Studienrichtungen und akademischen Professionen mehr oder minder
gravierende Probleme am Stellenmarkt: ,Schon warnen Arbeitsmarktexperten (...): "Zum
Ende dieses Jahrzehnts wird es eine noch massivere Arbeitslosigkeit geben als in den acht-
ziger Jahren’. Die traditionelle Arbeitsverteilung funktioniert nicht mehr, der Stellenmarkt ist
zusammengebrochen. In der Frankfurter Allgemeinen, erste Adresse der Unternehmen bei
Stellenangeboten fir qualifizierten Nachwuchs, wurden in den vergangenen zwdlf Monaten
35% weniger Jobs ausgeschrieben.” (Frankfurter Allgemeine 1993-10-18, S. 100) Und wei-
ter: ,Die Situation wird sich noch verschlimmern. Bisher hat sich der Ansturm der Studierwil-
ligen auf die Universitaten kaum auf den Arbeitsmarkt bemerkbar gemacht. Hat sich die Zahl
der Studenten von 1980 bis 1991 fast verdoppelt, stieg die Zahl der Uni-Absolventen im glei-
chen Zeitraum nur um 22%. In der zweiten Halfte dieses Jahrzehnts, so rechnen Wirt-
schaftsforscher, wird die Zahl der stellensuchenden Akademiker daher stark ansteigen. Noch
enger wird es, wenn es den Landern gelingt, ewige Studenten aus den Unis zu katapultieren
und die Studienzeiten radikal zu begrenzen. Denn die Unternehmen werden sich auch in den
nachsten Jahren beim Nachwuchs zurtickhalten: Nur 7% der Firmen werden in Zukunft mehr
Uni-Absolventen einstellen als bisher, fand das Institut der deutschen Wirtschaft (IW) heraus.
Zwei von finf GroRbetrieben wollen dagegen weniger Studierte als in den vergangenen Jah-
ren. Und jedes vierte Unternehmen plant, in den nachsten zwei bis drei Jahren Gberhaupt
keine neuen Jung-Akademiker anzustellen.” (ebd. S. 101)

Die o6ffentliche Diskussion dieses Bereiches im deutschsprachigen Raum wiirde eine geson-
derte Analyse verlangen und ist mitunter von geradezu unglaublicher Polemik gekennzeich-
net. Unspezifische Kritik des Ausbildungssystems ist dabei eher die Regel als differenzierte
Auseinandersetzung.

Zurtick zum Ausgangspunkt: Knapp zehn Jahre nach der oben beschriebenen medienwirk-
sam aufbereiteten Krise am Arbeitsmarkt fir Akademikerlnnen gibt es verschiedene Indikato-
ren flr eine Trendwende; ob es sich dabei bereits tatsachlich um einen Paradigmenwechsel
handelt, werden die nachsten Jahre zeigen. Die Arbeitslosenzahlen sind ricklaufig — es
handelt sich allerdings auf Grund der positiven Wirtschaftsentwicklung der letzten Jahre um

einen generellen Trend -, hochqualifizierende Ausbildungen werden wieder hochgeschatzt.
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Wiederum kommt der Zeitschrift ,Der Spiegel“ Multiplikatorenwirkung zu: Im November 2000
lautet hier die Headline: ,Studieren zum Erfolg“. Der Trend habe sich — soweit hier zumindest
die Diagnose fir Deutschland - umgekehrt. Selbst Lehrerlnnen wirden mittlerweile dringend
gesucht. Den meisten Absolventinnen gelinge der Sprung ins Berufsleben. Auch die
Mehrzahl der Absolventinnen der vormals vielgeschmahten Geisteswissenschaften wirden
auf Grund ihrer ersten beruflichen Erfahrungen ihr Studium wieder wahlen. Obwohl dahinter
zum Teil auch blanker Pragmatismus stecke — man habe mit Arbeitslosigkeit oder mit
Berufen weit unter dem Qualifikationsniveau gerechnet — und sei nun von der Realitat positiv
Uberrascht, wird der Gesamttrend als positiv und noch hoffnungsvoller charakterisiert. Den
positiven Erfahrungen beim Berufseinstieg stehen durchaus kritische Bewertungen der
Ausbildung (d.h. Studiensituation) gegenuber. Nicht weiter Uberraschend wird v.a. man-
gelnde Praxisorientierung kritisiert. Generell zeigt die Auswertung der dieser Berichterstat-
tung zugrunde liegenden Untersuchung Ergebnisse, die auf eine Antizipation von Sollen und
Sein schliel3en lassen: Die Kriterien, die nach Erfahrung von Absolventinnen fiir erfolgrei-
chen Berufseinstieg und —karriere ausschlaggebend sind, kénnten auch aus Stellenaus-
schreibungen entnommen sein. Hier konkret: Juristinnen sollten Uber Zusatzkenntnisse ver-
fugen (naturgemal Betriebswirtschaft, Fremdsprachen und EDV), bevorzugt wiirden Bewer-
berlnnen mit Schlisselqualifikationen (Kommunikationsfahigkeit, Teamfahigkeit und sicheres
Auftreten). Im Beruf sei gefragt, effektiv zu arbeiten, komplizierte Ablaufe und Projekte zu
planen, Mitarbeiter zu motivieren und zu fihren. Und gerade hinsichtlich der Vermittlung
dieser Management-Qualitaten wirden Universitaten versagen. Ulrich Teichler, der wissen-
schaftliche Leiter der hier zugrundeliegenden Studie, resimiert: ,In Zukunft muss ein Student
nicht mehr in einem langen Erststudium soviel wie mdglich lernen (...), er kehrt vielleicht
nach einigen Jahren zurtick an die Hochschule, um sich weiterzubilden.” Damit aber schlief3t
sich ein Kreis: Die Erstausbildung vermittelt einen formalisierten Abschluss und im Idealfall
Fachkenntnisse (in dieser Hinsicht liegt das dsterreichische Hochschulwesen nach Einschat-
zung von Absoventinnen im internationalen Vergleich vor Deutschland an erster Stelle). Ma-
nagement-Skills sind im Zuge eines learning-by-doing wahrend der ersten Berufsjahre zu
erwerben. Die ,Kronung der Ausbildung® ist heute postsekundar zu erwerben, und wird damit
zum Kriterium der bis dato maximal mdglichen Positionierung im Bildungs-Ranking. Dass
diese Platzierung hochgradig kostenintensiv ist und damit de facto so gut wie ausschlief3lich
fur Teilhaberlnnen des hdchsten Bildungssegments und Inhaberinnen gesicherter Arbeits-
verhaltnisse offen steht, und schlieBlich eine wertvolle Einnahmequelle fir die unter budgeta-
ren Problemen leidenden Universitaten darstellt bzw. in Zukunft sein wird, scheint die Ent-
wicklungslinie im Schnittfeld akademischer Ausbildung und beruflicher Positionierung aufzu-

zeigen.
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Befragung von Universitatsabsolventinnen — Ergebnisse

der Befragung

Beschreibung der Grundgesamtheit

Insgesamt wurden im Rahmen der Abvsolventinnenbefragung 230 Universitatsabsolventin-
nen aller Studienrichtungen befragt. Ca. 47% der Befragten sind weiblichen, 53% mannli-
chen Geschlechts. 4,7% der Befragten waren zum Zeitpunkt der Befragung junger als 25
Jahre, 35, 3% zwischen 26 bis 30 Jahre, 44,7% zwischen 31 bis zu 35 Jahre.

Studienrichtungen

Grol3e Anteile der Befragten kommen v.a. aus den Bereichen Wirtschaftswissenschaften und
Rechtswissenschaften: So sind 11,7% der Befragten Absolventinnen der Betriebswirtschaft
und 7,4% der Handelswissenschaften; 14, 8% der Befragten sind Absolventinnen der
Rechtswissenschaften. Weitere relativ groRe Anteile stellen Absolventinnen der Studien-
richtungen Psychologie (9,1%) und Publizistik (4,3%). GroRere Anteile aus dem Bereich
Technik stellen Absolventinnen der Studienrichtung Maschinenbau (3,0%) und Elektrotech-
nik (1,7%); der Anteil der Absolventinnen der Studienrichtung Informatik liegt bei 1,3%. 3%
der befragten Personen sind Absolventinnen der Pharmazie. Aus dem Bereich der Geistes-
wissenschaften haben stellen Historikerlnnen mit einem Anteil von 3,5% und Absolventinnen

der deutschen Philologie/Germanistik mit 3% relevante Anteile der Grundgesamtheit.

Beschéftigung und Beruf

Der grofRte Teil der Befragten ( 38,5%) sind Angestellte in nicht-leitender Funktion; in leiten-
der Angestelltenfunktion arbeiten 17,3%. 15% der Befragten sind selbstandig, im 6ffentlichen
Dienst sind 26,5% der Befragten tatig.

Eine Analyse nach Geschlechtern zeigt nur insofern deutliche Unterschiede als 20% der
befragten mannlichen Akademiker in der Berufsgruppe ,Beamte A-Schema*“ beschaftigt sind,

wahrend sich nur 8,5% der befragten Akademikerinnen in dieser Gruppe finden.

Die anschlieBende Tabelle beschreibt die Wirtschaftsbereiche, in denen von den befragten
Akademikerlnnen der Beruf ausgeubt wird. Mehr als jeweils rund 10% der Befragten sind in
den Bereichen Geldwesen, Soziales, Offentlicher Dienst tatig, etwas geringer ist der Anteil

derjenigen, die im Bereich Wissenschaft tatig sind. Weitere bedeutende Anteile betreffen die
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Wirtschaftsbereiche EDV (6,1%), Gesundheitswesen (5,7%), Unterricht (5,2%) und Bau

(4,3%).

Tabelle 42: Beschaftigung nach Wirtschaftsbereichen

Wirtschaftsbereiche

Bergbau 1,3%
Lebensmittel 0,4%
Textil 0,4%
Landwirtschaft 1,7%
Grafik 0,9%
Chemie 1,3%
Metall 2,2%
Elektro 2,6%
Bau 4.3%
Handel 1,7%
Tourismus 0,4%
Verkehr 1,3%
Geld 10,9%
Gesundheitswesen 5,7%
EDV 6,1%
Nachrichten 1,7%
Unterricht 5,2%
Wissenschaft 9,1%
Soziales 12,2%
Medizin 2,2%
offentlicher Dienst 11,7%
Sonstiges 16,5%

Die befragten Universitatsabsolventinnen finden in folgenden Bereichen Beschaftigung

(Mehrfachantworten maoglich): Von den Befragten arbeiteten zum Zeitpunkt der Befragung

jeweils 20,0% der Befragten als Sachbearbeiter und im Service, 18,3% im Bereich For-

schung. Etwas geringere Anteile verzeichnen die weiteren Betriebsbereiche: 13,5% der Be-

fragten waren im Bereich Coaching, 13% im Bereich Werbung, 11,7% in der Geschaftsfiih-

rung, jeweils 11,3% in Stabsfunktionen und im Bereich Schulung, 10,4% im Burobereich, 8,7

im Verkauf, 6,5% im Controlling, jeweils 5,7% in dem Bereich und Einkauf, 3,9% im Bereich

Produktion, 2,2% im Personalbereich, 0,9% im Rechungswesen, 0,4% im Bereich Logistik

und 0,4% im Schalterbereich tatig.
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Abbildung 6: Arbeitsbereiche
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Im Bereich Personalwesen befinden sich relativ grolRe Anteile an Absolventinnen der
Rechtswissenschaften, in den Bereichen Schulung, Personalwesen und Coaching finden
sich auch relativ viele Psychologlnnen. Wirtschaftswissenschafterinnen sind in so gut wie
allen Betriebsbereichen beschéftigt, auffallend hohe Anteile sind in Bereichen wie Rech-
nungswesen, Werbung und Service tatig. Absolventinnen technischer Studien sind v.a. in

den Bereichen Service und Forschung tatig.

82,3% der Befragten arbeiten in der Zentrale (bzw. am alleinigen Betriebsstandort), der Rest
von 17,7% in Filialen der Unternehmen. Im AuRRendienst sind 1,7% der Befragten beschaf-

tigt.

Rund 25% der Befragten arbeiten in Unternehmen mit bis zu zehn Mitarbeiterinnen, ca. 35%
in Unternehmen mit bis zu 100 Mitarbeiterinnen, knapp 30% in Unternehmen mit mehr als
1000 Beschaftigten. Damit werden die oben referierten Ergebnisse eines Zusammenhanges
zwischen hohen Beschéftigtenzahlen und proportional hohem Akademikerlnnenanteil aus

der Arbeitgeberbefragung unterstitzt.
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Tabelle 43: Beschiftigung nach BetriebsgroRe

Anzahl Mitarbeiter

Keine 4,0%
1-4 10,2%
5-9 9,8%
10-19 10,2%
20-49 71%
50-99 8,0%
100-499 14,7%
500-999 8,0%
1000 und mehr 28,0%
Gesamt 100,0%

52,9% der befragten Akademikerlnnen haben keine ihnen unterstellten Mitarbeiterinnen;
35,3% sind gegenuber ein bis funf, 11,8% gegenuber mehr als finf Mitarbeiterinnen wei-

sungsberechtigt.

Arbeitszeit

64,5% aller Befragten sind vollzeitbeschaftigt berufstatig, 9,8% sind teilzeitbeschaftigt und
11,2% der Befragten haben keine fixen Arbeitszeiten. Der Rest der Befragten verteilt sich auf
sonstige Arbeitszeitmodelle.

Eine Auswertung der Arbeitszeitsituation nach Geschlechtern zeigt folgendes Bild: Hinsicht-
lich der Gruppe der Vollzeitbeschaftigten gibt es nur marginale Unterschiede zwischen be-
rufstatigen Akademikerinnen und Akademikern. Deutliche Unterschiede zeigen sich dagegen
innerhalb der Gruppe der Teilzeitbeschaftigten, die sich zu 68,2% aus Frauen und zu 31,8%
aus Mannern zusammensetzt. Innerhalb der Gruppe der Personen ohne fixe Arbeitszeiten
betragt der Anteil der Manner 60% und der Frauen 40%.

Interessant in diesem Zusammenhang ist auch die Uberstundensituation: 12,1% aller be-
fragten Akademikerlnnen leisten nach eigenen Angaben Uberstunden; diese Gruppe setzt

sich zu zwei Dritteln aus Mannern und einem Drittel Frauen zusammen.

Berufseinstieg und Kriterien der beruflichen Téatigkeit

Frihere berufliche Tatigkeiten, Vorberufe

Far mehr als 36% der Befragten ist der aktuelle Arbeitsplatz auch ihr erster Arbeitsplatz, rund
50% haben bereits zwei oder drei mal und mehr als 10% auch schon 6fter den Arbeitsplatz
gewechselt.

In der Gruppe der Personen die bis zum Zeitpunkt der Befragung zwei- oder dreimal den

Arbeitsplatz wechselten sind Manner in Gberproportional hohem Male vertreten. Im Unter-
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schied zu anderen Untersuchungen (vgl. weiter oben) zeigen auch die Absolventinnen der
Rechtswissenschaften keine aufféllige Arbeitsplatzstabilitat, mindestens einmaliger Arbeits-

platzwechsel — betriebsintern oder —extern - ist die Regel.

Tabelle 44: Arbeitsplatzwechsel

Prozent
1. Arbeitsplatz 36,4%
2. Arbeitsplatz 33,8%
3. Arbeitsplatz 18,4%
4. Arbeitsplatz 7,5%
5. Arbeitsplatz 1,8%
6. Arbeitsplatz 1,8%
8. Arbeitsplatz 0,4%
Gesamt 100,1%

Berufsfindung

Die befragten Universitatsabsolventinnen haben sich folgender Verfahren bedient, um ihren
aktuellen Arbeitsplatz zu erreichen (Mehrfachantworten mdglich); dabei ist in diesem Zu-
sammenhang generell festzustellen, dass in der Regel Mehrfachstrategien verwendet wer-
den. 97,7% bewarben sich auf Grund einer Stellenanzeige oder Ausschreibung, 2,2% kamen
uber Stellenvermittlungsunternehmen und 1,3% durch Vermittlung des Arbeitsmarktservice
zu ihrer derzeitigen Stelle. 21,3% nutzten informelle Kontakte, 13% eine Vermittlung durch
Freunde und Verwandte. 8,3% fanden auf Grund eines Praktikums und durch ,Jobben® ihre
derzeitige Stelle. 3 Prozent geben Abwerbung durch ein Konkurrenzunternehmen und 5,9%

der Befragten eine eigene Betriebsgrindung an.

Studium als Berufsvoraussetzung

Interessant scheint zunachst, dass weniger als 50% der Befragten den Abschluss eines Stu-
diums fUr unabdingbar bezeichnen. Mehr als ein Viertel der Befragten geben darlber hinaus
an, dass ein akademischer Abschluss zwar formal notwendig, inhaltlich aber nicht unbedingt
begrindet sei. Knapp 28% halten einen akademischen Abschluss explizit fur nicht erforder-
lich.
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Abbildung 7: Bedeutung eines akademischen Abschlusses
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Eindeutige Zustimmung erhalt diese Frage von Absolventinnen der Rechtswissenschaften,
die in der Uberwiegenden Mehrzahl einen akademischen Abschluss fir unabdingbar ein-
schatzen. Ausschlielllich zustimmende Antworten kommen von Absolventinnen einiger
technischer Studienrichtungen und der Veterinarmedizin.

Auffallig ambivalentes Antwortverhalten zeigen dagegen Absolventinnen der Betriebswirt-
schaft, die zu annahernd gleichen Anteilen — mit leichtem Ubergewicht der Variante: formal
ja, inhaltlich nicht unbedingt - alle Antwortmdglichkeiten bestatigen. Ebenfalls hohe Anteile
an uneinheitlichem Antwortverhalten zeigen in Bezug auf diese Fragestellung z.B. Absolvent-

Innen der Psychologie und Publizistik.

Die folgende Tabelle belegt, welche Kriterien fir die Ausibung der Berufe entscheidend
sind. Mehr als 66% bezeichnen reine Studienkenntnisse als ausschlaggebend, im Gegen-
satz dazu betrachten mehr als 16% der Befragten ihre Studienkenntnisse fir die Arbeitspra-
xis als irrelevant.

Auffallig hohe Zustimmung fur die Relevanz der Studienkenntnisse wird von den hier be-
fragten Absolventinnen der Rechtswissenschaften geaulert, keine einzige Aussage der Ab-
solventlnnen dieser Studienrichtung bewertet die Studienkenntnisse als wenig bedeutend
oder unbedeutend flr den Beruf. Deutlich positive Relevanzbewertung kommt auch von Ab-
solventlnnen der Betriebswirtschaft. Bei Absolventinnen von geisteswissenschaftlichen Stu-
dienrichtungen wie Geschichte und Germanistik sowie Absolventinnen der Psychologie ist
auffallig, dass jeweils annahernd gleich hohe Werte der extremen Zustimmung (,sehr wich-

tig“) und der Entwertung (,unbedeutend®) gedulRert werden.
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personlicher Beziehungen fiir den akademischen Arbeitsmarkt

Tabelle 45: Bedeutung von Studienkenntnissen Berufspraxis, Auslandserfahrung und

Studien- Berufspraxis Auslands- Personliche

kenntnisse erfahrung Beziehungen
sehr wichtig 36,8% 35,6% 5,9% 13,8%
Wichtig 29,4% 20,9% 5,5% 14,2%
teils-teils 17,5% 17,3% 11,0% 13,8%
wenig bedeutend 7,9% 1,6% 13,2% 13,8%
Unbedeutend 8,3% 14,7% 64,4% 44,5%
Gesamt 99,9% 100,1% 100,0% 100,1%

Mehr als 56% schatzen berufliche Vorerfahrungen fir die Tatigkeit im derzeitigem Beruf fir
unbedingt notwendig ein, wahrend mehr als ein Viertel der Befragten berufliche Erfahrungen
als unbedeutend einschatzt. Hohe Bedeutung wird vorhandener Berufspraxis insbesondere
von Absolventinnen der Betriebswirtschaft zugeschrieben; im Unterschied dazu halten auf-
fallend viele Absolventinnen der Rechtswissenschaften Berufspraxis fir ihre berufliche Situ-
ation fur unbedeutend. Interessant scheint auch, dass Absolventinnen der Studienrichtungen

Publizistik und Soziologie Berufserfahrung grof3e Bedeutung zuschreiben.

Vergleichsweise relativ geringe Bedeutung hat flir den akademischen Arbeitsmarkt offen-
sichtlich nach wie vor Auslandserfahrung: Wahrend mehr als drei Viertel Auslandserfahrung
wenig oder keine Bedeutung zuweisen, bezeichnen nur etwas mehr als 11% Auslandserfah-
rung fur wichtig. Insbesondere fiir die hier befragten Absolventinnen der Rechtswissen-

schaften sind Auslandserfahrungen fir ihre berufliche Situation irrelevant.

Ein weiteres Ergebnis der Arbeithehmerlnnenbefragung, das die entsprechenden Erkennt-
nisse der Arbeitgeberlnnenbefragung unterstitzt, ist das hohe Mall an Bedeutung personli-
cher Kontakte fur den Berufseinstieg bzw. fur die Berufsfindung: Immerhin 28% der Befrag-
ten bezeichnen persdnliche Beziehungen als bedeutsam und immerhin noch mehr als wei-
tere 27% als nicht vollig unbedeutend. In diesem Zusammenhang zeigen insbesondere Ab-
solventinnen der Psychologie auffallige Werte: Uberproportional viele der Befragten dieser

Studienrichtung schatzen Kontakte als sehr wichtig ein.
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Studium — Beruf: Verwertbarkeit der Ausbildung

Knapp 40% der Befragten bezeichnen das von ihnen absolvierte Studium als ausschlieRliche
Qualifikationsmdglichkeit fur den derzeitigen Beruf. Mehr als 50% sehen dagegen Ausbil-
dungsalternativen und mehr als 9% halten andere Ausbildungen flr ihren Berufs fir ada-

quater.

Tabelle 46: Berufsvorbereitung durch das spezifische Studium

Prozent
Einzig mdglicher Ausbildungsweg 39,7%
Ausbildungsalternativen méglich 51,1%
Andere Ausbildung wére geeigneter 9,2%
Gesamt 100,0%

Auffallig in diesem Zusammenhang ist ein sehr grol3er Anteil an Absolventinnen wirtschafts-
wissenschaftlicher Studienrichtungen (Betriebswirtschaft und Handelswissenschaft), die
Ausbildungsalternativen zu ihrer Studienrichtung sehen. Absolventinnen der Rechtswissen-
schaften sehen ihr Studium zu hohen Anteilen als einzigen mdglichen Ausbildungsweg. Sehr
hohe Zustimmungswerte zeigen auch Absolventinnen der Pharmazie. Von den Absolventin-
nen der Psychologie sehen grofe Anteile der Befragten Ausbildungsalternativen; noch deut-
licher ist das Ergebnis fur die Studienrichtung Publizistik: Alle der hier befragten Absolvent-
Innen sehen Ausbildungsalternativen. Hinsichtlich der Gruppe, die eine andere Ausbildung

flr geeigneter einschatzt sind z.B. Absolventinnen der Germanistik stark vertreten.

Bemerkenswert hoch scheint ein Anteil von mehr als 20% der Befragten, die das absolvierte
Studium heute nicht noch einmal absolvieren wiirden. Relativ hohe Stabilitat hinsichtlich ihrer
Studienentscheidung zeigen Absolventinnen der Rechtwissenschaften, die zu 88,2% wieder
ein Studium der Rechtswissenschaften absolvieren wiirden. Weitere Analysen nach Studien-
richtungen zeigen, dass 81,5% der Absolventinnen der Betriebswirtschaft und 76,2% der

Absolventinnen der Psychologie ihr Studium nochmals absolvieren wiirden.
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Abbildung 8: Wiederholung der Studienentscheidung
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Berufscharakteristik

57,3% der Befragten empfinden die Praxis ihres aktuellen Berufes als autonom, gegenuiber
15,9%, die nach eigener Wahrnehmung (weitgehend) weisungsgebunden agieren. Mehr als
60% schatzen ihren Beruf als ,sicher” ein, wahrend ihn etwas mehr als 16% als unsicher
bezeichnen. Knapp 87% der berufstatigen Akademikerinnen charakterisieren ihren Beruf als
interessant, nur etwas mehr als 3% als uninteressant. Fast genau 80% erleben ihren Beruf
als abwechslungsreich, mit beruflicher Monotonie (,routineorientiert“) sind rund 5% konfron-
tiert. Knapp 63% der Befragten erleben den Beruf als stressreich, rund 10% als ruhig. Fih-
rungs- und Leitungsmdglichkeiten haben rund 37% gegenlber mehr als 30% die Uberwie-
gend weisungsgebunden arbeiten. Mehr als die Halfte aller Befragten arbeitet in einem Be-
ruf, den als dynamisch erlebt wird, wahrend 14% den Beruf als statisch erleben. Ca. 20% der
Berufstatigen sehen ihren Beruf als konkurrenzorientiert, demgegenuber charakterisieren
mehr als 60% ihren Beruf als kooperativ. Relativ geringe Unterschiede gibt es hinsichtlich
der Karriereorientierung des Berufs: Knapp ein Drittel der Befragten bezeichnen ihren Beruf
als karriereorientiert, wahrend 30% ihn als stagnativ einschatzen. 60% bezeichnen den Beruf
als modern, knapp 15% als ,veraltet®. Rund 63%, die ihren Beruf als leistungsorientiert ein-
schatzen, stehen rund 10% gegenulber, die ihn als passiv charakterisieren. Knapp 29% be-
werten den Beruf als burokratisch, wahrend ihn knapp 45% als unburokratisch einschatzen.

Rund 55% schatzen ihren Beruf als sicher ein, gegenuber ca. 18%, die Unsicherheit ange-
ben. Knapp 70% der Befragten charakterisieren ihren Beruf als zukunftsorientiert und rund
60% als modern. Rund 40% der Befragten sehen ihren Beruf als expansiv, wahrend knapp

11% ihren Beruf als ricklaufig charakterisieren.
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Tabelle 47: Berufscharakteristika

trifft trifft zu teils-teils trifft weniger zu | trifft liberhaupt
Beruf ist: vollkommen zu nicht zu
Sicher 25,4% 29,4% 26,3% 11,0% 7,9%
Zukunftsorientiert 39,5% 30,3% 20,6% 7,9% 1,8%
Modern 25,6% 33,9% 26,0% 10,1% 4,4%
Expansiv 15,5% 24,8% 32,3% 17,7% 9,7%
Riicklaufig 0,9% 9,7% 24.3% 19,5% 45,6%

Sicherheit des Berufs

Ca. zwei Drittel der Befragten schatzen ihren Arbeitsplatz als sicher ein; dem stehen etwa
13% gegenuber, die ihren Arbeitsplatz gefahrdet sehen. Im Falle des Verlustes des Arbeits-
platzes wirden — nach eigener Einschatzung - etwa 40% der Befragten keine Probleme ha-
ben, einen neuen Arbeitsplatz zu finden, gegenlber ca. 30%, die dabei Schwierigkeiten se-
hen.

Im Detail zeigt sich, dass Absolventinnen der Rechtswissenschaften in der Uberwiegenden
Mehrzahl den aktuellen Arbeitsplatz als sicher einschatzen, im Falle einer neuerlichen Stel-
lensuche im Vergleich zu Absolventinnen der Betriebswirtschaft die Situation deutlich vor-

sichtiger einschatzen.

Tabelle 48: Arbeitsplatzsicherheit

Prozent
Absolut sicher 20,6%
Sicher 44.7%
Neutral 21.1%
Unsicher 8,3%
Hdchst unsicher 4,8%
Tabelle 49: Chancen auf neuen Arbeitsplatz
Prozent
Absolut problemlos 12,8%
Problemlos 27,3%
Neutral 29,1%
Schwierig 24.7%
So gut wie unmdglich 6,2%

Interessant ist v.a., dass im Vergleich zur eigenen beruflichen Situation, die Situation von
Berufsanfangerlnnen generell deutlich schlechter eingeschatzt wird. Die Absolventinnen so

gut wie aller — hier befragten Studienrichtungen - sehen die beruflichen Chancen fir Jungab-
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solventinnen negativer als die eigene berufliche Situation. Dabei zeigen sich z.B. die Absol-
ventinnen der Psychologie als besonders skeptisch gegenlber der berufliche Situation von

Jungabsolventinnen.

Tabelle 50: Chancen fiir Jungabsolventinnen am Arbeitsmarkt

Prozent
Ausgezeichnet 1,3%
Gut 11,2%
Neutral 37,2%
Gering 33,2%
Katastrophal 17,0%

Verbleib im derzeitigen Beruf

Knapp 70% der befragten Universitatsabsolventinnen planen in absehbarer Zeit keinerlei
beruflichen Wechsel. Etwas mehr als 12% beabsichtigen einen innerbetrieblichen Wechsel
und knapp 11% einen Wechsel zu einem anderen Arbeitgeber. Eine umfassende Anderung

der derzeitigen beruflichen Situation scheint fur 8,6% der Befragten moglich.

Tabelle 51: Berufliche Veranderungen

Prozent
Nein 68,5%
Ja, innerbetrieblich: 12,2%

gleicher Beruf
Ja, Arbeitgeberwechsel: | 10,8%
gleicher Beruf
Ja, Berufswechsel 8,6%

Diesen Ergebnissen zu Folge kann fir rund 70% aller Absolventinnen die Situation am Ar-
beitsmarkt als sicher und problemlos eingeschatzt werden. Unsicherheit in der aktuellen be-
ruflichen Situation bzw. am aktuellen Arbeitsplatz ist fir rund 15% der Befragten gegeben,
deutlich héher — rund 30% - ist allerdings der Anteil derjenigen, die im Falle eines Arbeits-
platzverlustes Probleme bei der anschlieRenden Jobsuche erwarten. Diese Aussage lasst in
Beziehung mit Erkenntnissen der Arbeitgeberbefragung — optimale berufliche Voraussetzun-
gen werden v.a. flr Personen mit beruflicher Vorerfahrung und Praxis gesehen — folgenden
Schluss zu: Berufliche Vorerfahrung bedeutet fachspezifische Vorpraxis, bloRes Jobben und
allgemeine, unspezifische Berufserfahrung ist fir den weiteren beruflichen Werdegang weit-
gehend irrelevant. Vermutlich gilt diese Aussage auch fir andere Formen der Vorqualifika-

tion, wie Auslandserfahrung. Auch hier sind einschlagige berufliche Kenntnisse von Bedeu-
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tung, der weiter gefasste Ansatz vom Erwerb diverser ,social skills“ ist offensichtlich in der

Praxis eher als idealistisches Konstrukt einzuschatzen.
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Zusammenfassung

Im Jahr 2000 wurde eine Forschungsreihe des Osterreichischen Arbeitsmarktservice zur
beruflichen Situation von Universitatsabsolventinnen fortgefiihrt. Diese Studie schlie3t an
Untersuchungen der Jahre 1996/97 und 1997/98 an.

Im Rahmen dieser Untersuchungsserie werden jeweils Personalverantwortliche dsterreichi-
scher Wirtschaftsunternehmen Uber die Beschaftigungssituation von Akademikerlnnen
schriftlich befragt. Erganzend dazu — und ebenfalls im Anschluss an die Vorstudien - wurde
eine Befragung von 230 Akademikerlnnen Uber deren Erfahrungen nach Studienabschluss,
bei Berufseinstieg und wahrend der ersten Jahre der beruflichen Karriere sowie eine Litera-
turstudie (Analyse von Sekundarquellen, Vergleichsstudien etc) durchgefuhrt.

Bereits die Literaturstudie zeigt als bemerkenswertestes Ergebnis eine deutliche Entspan-
nung am Arbeitsmarkt fur Akademikerlnnen gegentber den Vergleichszeitraumen. Insbe-
sondere deutsche Studien und Absolventinnenbefragungen belegen gute Chancen fir beruf-
liche Positionierung fur alle Personengruppen mit hohem Qualifikationsniveau. Sowohl die
Arbeitslosenzahlen als auch die Wartezeiten auf einen Berufseinstieg zeigen positive Ten-
denzen. Allerdings durfte dafur, neben generell guten wirtschaftlichen Rahmenbedingungen,
auch die Absorption von Akademikerlnnen durch nicht ausbildungsadaquate Berufstatigkei-
ten und Beschéaftigungsverhaltnisse mitverantwortlich sein.

Diese Einschatzungen werden auch durch die vorliegenden Ergebnisse weitgehend gedeckt.
Zunachst gibt die Mehrzahl der befragten Betriebe generell expandierende oder zumindest
gleichbleibende Mitarbeiterinnenzahlen an. Auch fir Universitatsabsolventinnen prognosti-
zieren die Personalverantwortlichen der im Rahmen dieser Studie befragten Betriebe allge-
mein gute Entwicklungsmoglichkeiten; das allerdings in deutlich unterschiedlichem Male
nach Bereichen und mit einem erheblichem Male an Substituierbarkeit von Akademikerin-
nen durch Personen mit anderem Bildungsabschllssen, vor allem aber durch Personen mit
beruflicher Vorerfahrung. Analog dazu die Ergebnisse der Absolventinnenbefragung: Auch
hier sieht die Mehrzahl der berufstatigen Akademikerlinnen ihre derzeitige berufliche Situa-
tion als gesichert sowie gute zukulnftige Beschéaftigungsaussichten. Allerdings weist eine
Vielzahl der Ergebnisse auf nicht eindeutig qualifikationsadaquate Tatigkeiten und Beschafti-
gungsverhaltnisse hin, und bis zu 30% der befragten Akademikerlnnen befinden sich nach
eigener Einschatzung in risikobehafteten beruflichen Verhaltnissen (Gefahr des Verlustes

des aktuellen Arbeitsplatzes und/oder Probleme bei neuerlicher Jobsuche).
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Betriebsbefragung 2000

Methodik und Grundgesamtheit

In der Betriebsbefragung 2000 wurden an insgesamt 3.087 Betriebe Fragebogen versandt.
Zielpersonen waren Personen mit Personalverantwortung (Geschéaftsfiihrerlnnen, Personal-
managerinnen und Personalsachbeabeiterlnnen). Insgesamt 664 Fragebdgen wurden aus-
geflllt zuriickgesandt, damit konnte eine Rucklaufquote von 21,5% erzielt werden. Ca. 70%
dieser Fragebdgen stammen von Betrieben, die zum Erhebungszeitpunkt Akademikerinnen
beschaftigten. Der grofite Anteil (knapp 20%) der befragten Betriebe stammt aus dem
Dienstleistungsbereich, ca. zwischen zehn bis 15% der befragten Betriebe sind Unterneh-
men der Bereiche Realitatenwesen, Maschinenbau, Gesundheits-, Veterinar- und Sozialwe-
sen sowie Kredit- und Versicherungswesen. Der Rest der befragten Unternehmen verteilt
sich auf die verbleibenden Wirtschaftsbereiche. Jeweils knapp ein Viertel der untersuchten
Betriebe beschaftigten zum Zeitpunkt der Befragung zwischen ein und zwanzig Mitarbeite-

rinnen, ca. ebenso viele Betriebe zwischen 51 und 100 Mitarbeiterinnen.

Betriebsstruktur und Betriebsdaten

Die Mehrzahl der befragten Betriebe gibt expandierende oder zumindest gleichbleibende
Mitarbeiternnenzahlen an, knapp 20% der Betriebe weisen dagegen eine ricklaufige Be-
schéaftigtenzahl aus.

Es zeigt sich dabei ein deutlicher Zusammenhang zwischen Umsatzzahlen und Anzahl der
Mitarbeiterinnen. Wahrend rund 95% der Unternehmen mit einem Gesamtumsatz von weni-
ger als 10 Millionen Schilling maximal 50 Personen beschaftigen und mehr als 85% dieser
Unternehmen weniger als 20 Mitarbeiterinnen haben, sind in ca. 50% der Unternehmen mit
mehr als einer Milliarde Schilling mehr als 500 Personen beschaftigt. Mehr als 2% der um-
satzstarksten Unternehmen beschaftigen weniger als 20 Personen. In etwas mehr als 2,5%
der Unternehmen mit einem maximalen Umsatz von 100 Millionen Schilling finden mehr als

500 Personen Beschaftigung.

Akademikerlnnenbeschaftigung

Der Anteil der Betriebe, in denen mehr als 50% der Mitarbeiterinnen Uber einen akademi-
schen Abschluss verfugen, liegt unter 5%. Den gréRten Anteil innerhalb der befragten Unter-
nehmen stellen Betriebe mit einem Akademikerlnnenanteil von bis zu 5% aller Beschéaftigten.
Deutlich geringer ist bisher noch der Beschéaftigungsanteil von Fachhochschulabsolventin-
nen: Weniger als 40% der befragten Unternehmen beschaftigen bereits Mitarbeiterinnen

dieses Bildungssegments; der Anteil der Unternehmen, die Uber einen gréReren Anteil als
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10% an Fachhochschulabsolventinnen beschaftigen, liegt unter 5%. Rund ein Drittel der
befragten Betriebe beschaftigt auch Studienabbrecherlnnen.

Den grofdten Anteil innerhalb der angestellten Akademikerlnnen stellen in den befragten
Unternehmen Absolventinnen der Wirtschaftswissenschaften (45,3%), gefolgt von Absol-
ventinnen der Rechtswissenschaften (18,9%) und Absolventinnen der technischen Wissen-

schaften (16%). Der Rest verteilt sich auf die sonstigen Studienbereiche.

Beschaftigung von Personen mit nicht-akademischem Bildungsabschluss

Den groBten Anteil an neuaufgenommenem Personal stellen wahrend der letzten beiden
Jahre Absolventinnen von berufsbildenden héheren Schulen (Handelsakademien und Ho-
here Technische Lehranstalten). Ziemlich genau ein Drittel (35,1%) aller genannten Neuauf-
nahmen entfielen auf Absolventinnen dieses Bildungssegments. Ein Viertel der neu aufge-
nommenen Mitarbeiterlnnen sind Akademikerlnnen. Insgesamt haben etwa ein Viertel
(27,6%) der befragten Betriebe wahrend der letzten beiden Jahre Universitatsabsolventinnen
neu eingestellt. Der Anteil an AHS-Maturantinnen innerhalb der Neuaufnahmen in dieser
Stichprobe liegt bei 12,4%, der an Lehrlingen etwas darunter (8,1%). Der Bedarf an Lehrlin-
gen ist in diesem Sample als eher gering einzuschatzen. 6% des neuaufgenommenen Per-

sonals entfallt auf Pflichtschulabsolventinnen.

Tatigkeitsbereiche von Akademikerinnen

Die drei bedeutendsten Tatigkeitsbereiche/Abteilungen fur die in den beiden letzten Jahren
neuaufgenommenen  Akademikerlnnen  sind  Marketing/Vertrieb  (13,2%), For-
schung/Entwicklung (11,0%) und Assistenz der Geschéaftsfuhrung (10,5%). Weitere bedeu-
tende Beschaftigungsfelder fir neueingestellte Akademikerlnnen bieten die Bereiche Ge-
schaftsfuhrung (9,2%), Buchhaltung/Finanzen (8,6%) und EDV (8,7%). Die gefragtesten
Studienbereiche bei Neueinstellungen sind in dieser Reihenfolge die Bereiche Wirtschafts-

wissenschaften, Technik und Rechtswissenschaften.

Personalrekrutierung

Die mit Abstand gréfte Bedeutung bei der Personalrekrutierung haben Zeitungsinserate (ca.
drei Viertel der befragten Betriebe verwenden dieses Medium). Mehr als 55% der Betriebe
greifen auf vorliegende Bewerbungsschreiben zuriick. Grolte Bedeutung haben auch infor-
melle Kontakte und Empfehlungen: Mehr als 45% der Personalverantwortlichen geben an,
diese Informationen und Empfehlungen zu verwerten. 42,2% der Unternehmen verwenden
bei der Personalsuche Personalberatungsunternehmen. Beachtliche Bedeutung kommt

mittlerweile bereits der Personalsuche im Internet zu: 38,3% der befragten Unternehmen
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verwenden — nach eigenen Angaben — dieses relativ neue Instrument bei der Mitarbeiterln-

nenrekrutierung und -suche.

Einstellungskriterien fiir Akademikerinnen

Hauptkriterien fir die Neueinstellung von Universitatsabsolventinnen sind nach Angabe der
Personalverantwortlichen v.a. ein méglichst breites Spektrum an Zusatzqualifikationen sowie
internationale Berufserfahrung. Spezifische Kriterien bei der Aufnahme und Auswahl von
Akademikerlnnen fir Neueinstellungen sind v.a. ,gute EDV-Kenntnisse* sowie ,starke Per-
sonlichkeit/Fihrungsvermdgen®; diese beiden Kriterien werden von jeweils mehr als 60% der
Unternehmen angelegt. Ca. 55% der Unternehmen legen Wert auf ,vorhandenes Expertin-
nen- und Spezial-Wissen®, knapp 47% erwarten Fremdsprachenkenntnisse auf geschaftsfa-

higem Niveau und fur etwas mehr als 44% sind Ehrgeiz und Aufstiegswille relevant.

Einarbeitungsphase

Die Einarbeitungsphase fir neueingestellte Akademikerlnnen betragt in rund zwei Drittel der
befragten Betriebe zwischen zwei und sechs Monaten. Eine maximal einmonatige Einarbei-
tungsphase geben knapp 15% der Betriebe an. Eine Einarbeitungsphase, die zwischen
sechs Monaten bis zu einem Jahr dauert, gibt es in knapp 13% der Unternehmen. Knapp 9%
der befragten Betriebe nennen eine Einarbeitungsphase, die langer als ein Jahr dauert. Nach
Angabe der Befragten sind v.a. vorberufliche Erfahrungen geeignet, die Einarbeitungsphase

zu verkurzen.

Einstiegsgehalter

Der grofite Teil der beruflichen Neueinsteigerinnen kann mit einem Anfangsgehalt in der
GroRenordnung zwischen ATS 21.000,- und ATS 30.000,- brutto rechnen. Ein
Einstiegsgehalt zwischen ATS 31.000,- und ATS 40.000,- erhalten etwas mehr als 15% der
Jungabsolventinnen. Weniger als ATS 20.000,- brutto bezahlen 3,5% der befragten Betriebe,
Einstiegsgehalter die hoher als ATS 40.000,- sind, bezahlen ebenfalls 3,5% der Betriebe.

Konkurrenzsituation am Arbeitsmarkt

Wichtigstes Ergebnis der Arbeitgeberbefragung dirfte das hohe Mald an Ersetzbarkeit von
Akademikerlnnen durch Personen mit anderem Bildungsabschluss sein (rund 80% aller be-
fragten Unternehmen geben in diesem Zusammenhang an, dass Akademikerlnnen durch
Mitarbeiterlnnen ohne universitaren Abschluss ersetzbar sind). Folgt man den Ergebnissen
dieser Untersuchung, ist anzunehmen, dass v.a. mangelnde praktische Qualifikation aus-

schlaggebend fir diese Einschatzung ist. Diese Einschatzung wird auch durch die Erfahrung
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berufstatiger Akademikerlnnen gestitzt, die in hohem Anteil berufliche Praxis als relevant fur

ihre derzeitige berufliche Tatigkeit einschatzen.

Absolventinnenbefragung

Erganzend zu der Arbeitgeberbefragung wurde im Rahmen dieser Studie - ebenso wie in
den Vergleichsstudien der Jahre 1996 und 1998 - eine Befragung berufstatiger Akademiker-
Innen durchgefihrt. Insgesamt wurden dabei 230 Universitatsabsolventinnen aller Studien-

richtungen befragt.

Arbeitgeber und Tatigkeitsbereiche

Mehr als jeweils rund 10% der befragten Akademikerlnnen sind in den Wirtschaftsbereichen
Geldwesen, Soziales und Offentlicher Dienst tatig, etwas geringer ist der Anteil derjenigen,
die im Bereich Wissenschaft tatig sind. Weitere bedeutende Anteile betreffen die Wirt-
schaftsbereiche EDV (6,1%), Gesundheitswesen (5,7%), Unterricht (5,2%) und Bau (4,3%).
82,3% der Befragten arbeiten in der Zentrale (bzw. am alleinigen Betriebsstandort), der Rest
(17,7%) in Filialen der Unternehmen. Im AufRendienst arbeiten 1,7% der Befragten. Rund
25% der Befragten arbeiten in Unternehmen mit bis zu zehn Mitarbeiterinnen, ca. 35% in
Unternehmen mit bis zu 100 Mitarbeiterlnnen, knapp 30% in Unternehmen mit mehr als 1000
Beschéftigten.

Der grofite Teil der Befragten (knapp 40%) sind Angestellte in nicht-leitender Funktion; in
leitender Angestelltenfunktion arbeiten 17%. Mehr als 15% sind selbstandig, im 6ffentlichen
Dienst sind rund ein Viertel der Befragten tatig.

Von den Befragten arbeiten zum Zeitpunkt der Befragung (Mehrfachantworten maoglich)
jeweils 20,0% der Befragten als Sachbearbeiter und im Service, 18,3% im Bereich For-
schung. Etwas geringere Anteile verzeichnen die weiteren Betriebsbereiche: 13,5% der Be-
fragten waren im Bereich Coaching, 13% im Bereich Werbung; 11,7% in der Geschaftsflih-
rung, jeweils 11,3% in Stabsfunktionen und im Bereich Schulung, 10,4% im Burobereich,
8,7% im Verkauf, 6,5% im Controlling, jeweils 5,7% in den Bereichen Kalkulation und Ein-
kauf, 3,9% im Bereich Produktion, 2,2% im Personalbereich, 0,9% im Rechungswesen, 0,4%

im Bereich Logistik und 0,4% im Schalterbereich tatig.

Bisheriger Berufsverlauf und Arbeitsplatzwechsel
Fir mehr als 36% der Befragten ist der aktuelle Arbeitsplatz der erste Arbeitsplatz, rund 50%
haben bereits zwei oder drei mal und mehr als 10% auch schon 6fter den Arbeitsplatz ge-

wechselt.
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Stellenfindung

Generell ist festzustellen, dass hinsichtlich der Stellenfindung durchwegs Mehrfachstrategien
verwendet werden: 97,7% der Befragten bewarben sich auf Grund von Stellenanzeigen oder
-ausschreibungen, 2,2% kamen Uber Stellenvermittiungsunternehmen und 1,3% durch
Vermittlung des Arbeitsmarktservice zu ihrer derzeitigen Stelle. 21,3% nutzten informelle
Kontakte, 13% eine Empfehlung durch Freunde und Verwandte. 8,3% fanden auf Grund
eines Praktikums und durch ,Jobben® ihre derzeitige Stelle. 3% geben Abwerbung durch ein

Konkurrenzunternehmen und 5,9% der Befragten eine eigene Betriebsgrindung an.

Verwertbarkeit der Ausbildung

Knapp 50% der Befragten betrachten den Abschluss eines Studiums fur unabdingbar fur ihre
berufliche Tatigkeit. Mehr als ein Viertel der Befragten geben an, dass ein akademischer
Abschluss zwar formal notwendig, inhaltlich und sachlich aber nicht unbedingt erforderlich
sei. Knapp 28% halten fir ihre derzeitige berufliche Tatigkeit einen akademischen Abschluss
explizit fir nicht erforderlich.

Reine Studienkenntnisse sind flir mehr als 66% der Befragten hauptsachliches Kriterium fir
die Erreichung ihres derzeitigen Berufes; im Gegensatz dazu betrachten mehr als 16% der
Befragten ihre Studienkenntnisse fir ihre Arbeitspraxis als irrelevant. Mehr als 56% schatzen
berufliche Vorerfahrungen fur die Aufnahme in den derzeitigen Beruf flr unbedingt notwen-
dig ein, wahrend mehr als ein Viertel der Befragten berufliche Erfahrungen als unbedeutend
einschatzt. Vergleichsweise relativ geringe Bedeutung flir den Berufszugang hat diesen Er-
gebnissen zu Folge Auslandserfahrung: Wahrend mehr als drei Viertel Auslandserfahrung
wenig oder keine Bedeutung fur ihren Beruf zuweisen, bezeichnen (nur) etwas mehr als 11%
Auslandserfahrung fir notwendig. Deutlich héhere Bedeutung kommt dagegen Kontakten zu:
Immerhin 28% der Befragten bezeichnen personliche Beziehungen als bedeutsam und mehr

als weitere 27% als nicht véllig unbedeutend.

Berufsprofil

57,3% der Befragten empfinden die Praxis ihres aktuellen Berufes als autonom, gegenlber
15,9%, die nach eigener Wahrnehmung weitgehend weisungsgebunden agieren. Mehr als
60% schatzen ihren Beruf als sicher ein, wahrend ihn etwas mehr als 16% als unsicher be-
zeichnen. Mehr als 86% der berufstatigen Akademikerlnnen charakterisieren ihren Beruf als
interessant, nur etwas mehr als 3% als uninteressant. Fast genau 80% erleben ihren Beruf
als abwechslungsreich, mit beruflicher Monotonie (,routineorientiert“) sind rund 5% konfron-

tiert. Knapp 63% der Befragten erleben den Beruf als stressreich, rund 10% als ruhig. Fih-
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rungs- und Leitungsmaoglichkeiten haben rund 37% gegenuber mehr als 30%, die Uberwie-
gend weisungsgebunden arbeiten. Mehr als die Halfte aller Befragten arbeitet in einem Be-
ruf, der als dynamisch erlebt wird, wahrend 14% den Beruf als statisch erleben. Ca. 20% der
Berufstatigen sehen ihren Beruf als konkurrenzorientiert, demgegenuber charakterisieren
mehr als 60% ihren Beruf als kooperativ. Relativ geringe Unterschiede gibt es hinsichtlich
der Karriereorientierung des Berufs: Knapp ein Drittel der Befragten bezeichnen ihren Beruf
als karriereorientiert, wahrend 30% ihn als stagnativ einschatzen. 60% bezeichnen den Beruf
als modern, knapp 15% als ,veraltet®. Rund 63%, die ihren Beruf als leistungsorientiert ein-
schatzen, stehen rund 10% gegenulber, die ihn als passiv charakterisieren. Knapp 29% be-
werten den Beruf als blrokratisch, wahrend ihn knapp 45% als unburokratisch einschatzen.
Rund 55% schatzen ihren Beruf als sicher ein, gegenuber ca. 18%, die Unsicherheit ange-
ben. Knapp 70% der Befragten charakterisieren ihren Beruf als zukunftsorientiert und rund
60% als modern. Rund 40% der Befragten sehen ihren Beruf als expansiv, wahrend knapp

11% ihren Beruf als ricklaufig charakterisieren.

Arbeitsplatzsicherheit

Ca. zwei Drittel der Befragten schatzen ihren Arbeitsplatz fir sicher ein; dem stehen etwa
13% gegenuber, die ihren Arbeitsplatz gefahrdet sehen. Im Falle des Verlustes des Arbeits-
platzes wirden etwa 40% der Befragten keine Probleme haben, einen neuen Arbeitsplatz zu
finden, gegenuber ca. 30%, die dabei Schwierigkeiten sehen. Knapp 70% der befragten Uni-
versitatsabsolventlnnen planen in absehbarer Zeit keinerlei beruflichen Wechsel. Etwas
mehr als 12% beabsichtigen einen innerbetrieblichen Wechsel und knapp 11% einen Wech-
sel zu einem anderen Arbeitgeber. Eine umfassende Anderung der derzeitigen beruflichen

Situation scheint fur 8,6% der Befragten mdglich.
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Zusammenfassung und Ausblick

Die hier vorliegende Studie versucht die Situation von Akademikerlnnen am Arbeitsmarkt
aus verschiedener Sicht zu beleuchten. Neben den beiden hier ausfihrlich beschriebenen
Befragungen von Arbeitgeberinnen und Absolventinnen sollen im Rahmen dieser Arbeit
auch Informationen und Daten vergleichbarer Untersuchungen, Studien und &hnlichem

Quellenmaterial zuganglich gemacht werden.

Die im Rahmen dieser Untersuchung gewonnenen Daten unterstiitzen einige der wichtigsten
Annahmen fir moderne Arbeitsmarkte und auch einige der Trends der Voruntersuchungen.
Insbesondere die Entwicklungen in Richtung auf eine zunehmende Auflésung der Bedeutung
formaler Ausbildungen und Abschlisse und eine Flexibilisierung von Arbeitsverhaltnissen
(inkl. freiwilliger oder erzwungener Mobilitat) werden durch viele der Detailergebnisse besta-
tigt. Ausbildungen werden in zunehmendem Malle durch Kenntnisse substituierbar, sowohl
Arbeitsgeber als auch (akademisch gebildete) Arbeitnehmer sehen in der Mehrzahl der Falle
Alternativen hinsichtlich von Qualifikationsmoglichkeiten. Dabei zeigen sich jedoch zum Teil
massive Unterschiede hinsichtlich der spezifischen Fachrichtungen. Einige wissenschaftliche
Disziplinen bieten nach wie vor ausschlie3lich die erforderliche Berufsqualifikation fir spezi-
fische Berufe. Darlber hinaus eignen sich einige wenige Studienrichtungen — insbesondere
im Bereich der Wirtschaftswissenschaften - quasi als ,Generalqualifikation® fir Tatigkeiten in
so gut wie allen Bereichen von Wirtschaftsunternehmen.

Allgemeine berufliche Vorpraxis und Formen von Vor- und Zusatzerfahrungen sind - sofern
sie nicht berufsspezifisch sind - fir die spatere berufliche Positionierung von nur relativ ge-
ringer Bedeutung. Die These von zunehmender Bedeutung extrafunktionaler "skills" ist auf
Grund der hier vorliegenden Daten zu hinterfragen. Primare Kriterien fir Stellenvergaben
und —besetzung sind den hier vorliegenden Daten zu Folge sach- und fachspezifische
Kenntnisse. Die Rolle und Funktionalitdt von Personalauswahl und —selektion kann in die-
sem Zusammenhang nicht restlos geklart werden, auffallig ist jedenfalls das hohe Maf an
Bedeutung informeller Kontakte und Empfehlungen bei der Stellensuche und Stellenvergabe.
Unter diesen Aspekten ist die weitere Entwicklung des akademischen und nichtakademi-
schen Ausbildungsmarktes mit Interesse zu verfolgen. Offensichtlich kristallisieren sich in
Hinsicht auf die berufliche Verwertbarkeit zwei grundlegende Trends fir akademische Quali-
fikationen : Einerseits der einer Generalqualifikation und andererseits der einer permanenten
Expansion an Differenzierung und Aufsplittung von Kenntnissen und Fahigkeiten. Der aktu-
elle Aus- und Weiterbildungsmarkt spiegelt zumindest den zweiten Teil dieser Entwicklung.

Die Einrichtung neuer und die Spezialisierung vorhandener Ausbildungsgange, neue Lern-
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und Ausbildungsformen sowie ein wachsendes Spektrum an Weiterbildungsangeboten cha-
rakterisieren die Situation. Fragen des Erwerbs, der Nutzbarmachung, Zertifizierung und
Qualitatssicherung von Qualifikation werden in den nachsten Jahren, insbesondere unter
den Bedingungen zunehmender Internationalisierung, ins Zentrum der Diskussion treten.

Damit wird auch die Bildungs- und Berufsforschung vor neue Aufgaben gestellt. Fir zukinf-
tige Untersuchungen soll daher abschlieend in diesem Zusammenhang nochmals die von
Teichler formulierte Forderung unterstiitzt werden, in regelmaRigen Abstanden Absolvent-
Innenuntersuchungen, die ein genaueres Eingehen auf Berufsweg, berufliche Tatigkeit sowie
die Auswirkungen von Studienangeboten und -bedingungen auf den Berufsweg und die
berufliche Tatigkeit erlauben sowie Untersuchungen Uber langere Zeitrdume, durchzufiihren
(vgl. Teichler 2000, S. 22). Dieser Anregung Teichlers ist lediglich eine zur Weiterflihrung

von entsprechenden Arbeitgeberbefragungen anzuschlieRen.
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