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Mag. ? Marlies Kranebitter, EQUAL-Projekt
Advocate
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12.00 — 13.00
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Roland Loffler, Synthesis
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13.00 — 14.00

Mittagessen

Einbindung durch Ausbildung? Zur Situation von
Personen mit geringer Qualifizierung am
Osterreichischen Arbeitsmarkt

Die beim AMS arbeitslos gemeldeten Personen rekrutieren
sich gemal der Jahresdurchschnittswerte fur 2006 zu rd.
47% aus Personen mit héchstens Pflichtschulabschluss (rd.
111.450 Betroffene) und zu rund 35% aus Personen, deren
hdchste abgeschlossene Ausbildung eine Lehre ist (rd. 84.600
Betroffene). Die Resultate des Mikrozensus zeigen zusatzlich,
dass bei Arbeitslosigkeit, die langer als 12 Monate andauert,
der Prozentsatz der Pflichschulabsolventinnen hoch liegt
(38%). Menschen mit hoéchstens Pflichtschulabschluss sind
also nicht nur haufiger von Arbeitslosigkeit betroffen, sondern
in vielen Fallen auch deutlich langer (v.a. im fortgeschrittenen
Erwerbsalter).

Der derzeit eingeschlagene Weg gegen die hohe
Arbeitslosigkeit von gering Qualifizierten liegt in
Schulungsmalnahmen, aus denen der ,,rote Teppich” in den
Arbeitsmarkt hintiber gelegt werden soll. Doch kdnnen gering
Qualifizierte Uber diesen Teppich einen Arbeitsplatz finden
und auch erhalten? Wie missen MaRnahmen aussehen, die
ihnen eine zureichende Partizipation am Arbeitsmarkt
ermdglichen? Gemeinsam eroértern die Tagungsteilnehmenden
aus Wissenschaft, Politik und Praxis neue Wege der
Integration von gering Qualifizierten in den Arbeitsmarkt.

Datum: 14. Mai 2007, 9:00 — 14:00

ort: Leopold-Ungar-Haus/Elisabethsaal
Albrechtskreithgasse 19 - 21
A-1160 Wien

AMS Osterreich, Bundesgeschaftsstelle
(Abt. ABI) und Caritas Osterreich

Veranstalter:

Organisation,
Dokumentation: abif - analyse, beratung und
interdisziplinare forschung

Anmeldungen bitte bis spatestens 8. Mai 2007.
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Fachtagung - 14. Mai 2007 im Leopold-Ungar-Haus/Elisabethsaal der
Caritas Osterreich

Albrechtskreithgasse 19—-21
A-1160 Wien

,».Einbindung durch Ausbildung? Zur Situation von Personen mit gerin-
ger Qualifizierung am Osterreichischen Arbeitsmarkt*

Tagungsprogramm
8.00 — 9.00 Check-in
9.00 —9.10 Beginn, Moderation

Mag.? Karin Steiner, abif

9.10 — 9.40 Soziale Charakteristika und Risikofaktoren von gering Qualifizierten am dster-
reichischen Arbeitsmarkt

Roland Loffler, Synthesis

9.40 — 10.10 Der Arbeitsmarkt fiir gering Qualifizierte in Osterreich
Mag.? Julia Bock-Schappelwein, WIFO

10.10 —10.40 Wie soll Weiterbildung fur gering Qualifizierte beschaffen sein?
Mag.  Marlies Kranebitter, EQUAL-Projekt Advocate

10.40 — 11.00 Kaffeepause

11.00 — 13.00 Podiumsdiskussion zum Thema: ,,Neue Wege fur die Integration gering Quali-
fizierter in den Arbeitsmarkt*

Dr. Wolfgang Tritremmel, Industriellenvereinigung

Roland Loffler, Synthesis

DSA Michael Kozeluh, Caritas Wien

Dr. Werner Titelbach , Sozialwissenschafter

13.00 — 14.00 Mittagessen
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Kurzbeschreibungen der Vortragenden und Diskutanten

Mag. Roland Loffler, Wirtschafts- und Sozialhistoriker, war zunéachst als Leiter des Bereiches ,Ar-
beitsmarkt” und seit 1999 als Prokurist bei Synthesis Forschungs- und Beteiligungsgesellschaft
m.b.H. tatig. Seine Arbeitsschwerpunkte umfassen Auftragsforschung aus den Bereichen Volks- und
Betriebswirtschaft; v.a. Arbeitsmarktforschung; Einkommensverteilung sowie Stadtentwicklung
und —planung.

Mag.? Julia Bock-Schappelwein, Studium der Volkswirtschaft in Wien, seit 2000 am Osterreichi-
schen Institut fur Wirtschaftsforschung téatig. Sie beschéaftigt sich in den Forschungsbereichen Ar-
beitsmarkt sowie Einkommen und soziale Sicherheit unter anderem mit den Themen: Bestim-
mungsgrinde und strukturelle Entwicklung von Erwerbstatigkeit und Arbeitslosigkeit, Bildung, Wei-
terbildung und Arbeitsmarkt sowie Strukturwandel und Anpassungsprozesse auf dem Arbeitsmarkt.

Mag.? Marlies Kranebitter, Partnerin im Equalprojekt ADVOCATE, verantwortlich f. Sensibilisie-
rung fur eine Neue Lernkultur; Studium Germanistik/Geschichte LA, Erwachsenenbildne-
rin/Trainerin, 12 Jahre Bereichsleiterin bfi tirol (Planung, Konzeption); selbstéandig seit 2002;
Schwerpunkte: Beratung und Projektkonzeptionen, Train-the-Trainer, Lernmotivation

Dr. Wolfgang Tritremmel, Bereichsleiter flr Arbeit und Soziales in der Industriellenvereinigung;
Studium der Rechtswissenschaften; Bankpraxis, Geschéaftsfihrer des Wirtschaftsforums der Fuh-
rungskrafte; Mitglied des Verwaltungsrates des AMS Osterreich und des Beirates fiir Wirtschafts-
und Sozialfragen; Experte im Rahmen des Sozialdialoges der Europaischen Union in Brissel und zu
Fragen der Technologie und des Arbeitsmarktes bei der OECD.

DSA Michael Kozeluh, Projektleitung Caritas Sozialokonomische Projekte, Koordination des seit
Herbst 2005 laufenden Equal Projektes "Generation 19+", welches das Ziel verfolgt, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen den Einstieg in den Arbeitsmarkt zu erleichtern.

Dr. Werner Titelbach, Philosoph und Sozialwissenschaftler, arbeitete in den letzten Jahren mit
Erwerbsarbeitlosen und beschéaftigt sich wissenschaftlich mit dem Problem der Erwerbsarbeitslosig-
keit. Erstellte zuletzt fur die Arbeiterkammer Wien eine Studie Uber Erwerbsarbeitsloseninitiativen
in Osterreich.

Moderiert wird die Tagung von Mag.® Karin Steiner. Sie ist Soziologin und Geschéaftsfuhrerin bei
abif und schwerpunktmaRig in folgenden Forschungsbereichen tatig: Entwicklungen am Arbeits-
markt und Bildungssektor, Auswirkungen neuer Technologien, Evaluation im Bildungs- und Ar-
beitsmarktbereich.
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Abstracts

Soziale Charakteristika und Risikofaktoren von gering Qualifizierten am 0s-
terreichischen Arbeitsmarkt

Roland Loffler

Ein Viertel aller Erwerbspersonen sind gering qualifiziert. Von den rund 4 Millionen Erwerbs-
personen, die aktiv am Osterreichischen Arbeitsmarkt ihre Arbeitskraft anbieten, hat rund ein Vier-
tel das Bildungssystem spéatestens mit der Absolvierung des Pflichtschulabschlusses verlassen. Die-
se Personengruppe ist mit mehrfachen Risiken konfrontiert:

- Die Erwerbseinkommen liegen teilweise deutlich unter dem &sterreichischen Durchschnitt
und reichen (gemessen an den Richtsétzen zur Sozialhilfe) in vielen Fallen nicht aus, den
unmittelbaren Lebensbedarf zu decken.

- Gering Qualifizierte sind einem hdheren Arbeitsplatzverlustrisiko ausgesetzt (mehr als 45%
der als arbeitslos vorgemerkten Personen verfugen lediglich Uber einen Pflichtschulab-
schluss).

- Sie stehen bei der Suche nach neuen Beschaftigungschancen im Wettbewerb mit einem
breiten, teilweise auch aus dem benachbarten Ausland kommenden, Personenkreis.

- Die hohe Fluktuation auf Arbeitsplatzen mit geringen Qualifikationsanforderungen und kurze
Beschaftigungsdauer fuhren zu stark fragmentierten Erwerbskarrieren und einer unzurei-
chenden Arbeitsmarktintegration.

- Dies wirkt sich (Uber den gesamten Erwerbsverlauf betrachtet) negativ auf die Alterssiche-
rung gering Qualifizierter aus.

Ersteinstieg wichtig fur den weiteren Verlauf der Erwerbskarriere. Der Ersteinstieg auf dem
Arbeitsmarkt ist in vielen Fallen entscheidend fir das Ausmaf der mittelfristigen Arbeitsmarktinteg-
ration auch von gering qualifizierten Personen. Der Vortrag widmet sich daher schwerpunktmafig
dem Ubergang aus dem Ausbildungs- in das Erwerbssystem und dem Erstkontakt junger Menschen
mit dem Beschaftigungssystem.

Unterschiedliche Ubergangstypen aus der Ausbildung in das Erwerbsleben. Oft gelingt
schon der erste Ubergang aus dem Ausbildungs- in das Erwerbssystem nicht. Drei Viertel aller
Pflichtschulabganger/innen, die keine weitere Ausbildung anstreben, finden (vorerst) im Beschafti-
gungssystem keinen Platz. Eine Typologie der Ubergangsformen gibt einen Uberblick tiber das brei-
te Spektrum der typischen Verlaufe in der ersten Erwerbsphase jugendlicher Personen.

(Vorubergehende) Inanspruchnahme von Sozialhilfe. Gelingt es gering qualifizierten Perso-
nen in einem Uberschaubaren Zeitraum nach dem Verlust einer Beschaftigung nicht, wieder ein
Beschaftigungsverhaltnis aufzunehmen, wird die finanzielle Basis fur die Existenzsicherung in vielen
Fallen zu schmal. Ein Teil dieser Personen sieht sich gezwungen, Sozialhilfeleistungen in Anspruch
zu nehmen. Rund drei Viertel aller Personen, die in den Jahre 2004 und 2005 in Wien voriuberge-
hend Sozialhilfe bezogen haben, hatten lediglich einen Pflichtschulabschluss vorzuweisen.

Qualifizierung lohnt. Eine nachhaltige Verbesserung der Arbeitsmarktchancen und der Erwerbssi-
tuation gering qualifizierter Personen kann vor allem durch Erst- oder Weiterqualifizierungsmal3-
nahmen erreicht werden. Die Fahigkeit und die Bereitschaft zur Aus- und Weiterbildung vorausge-
setzt, haben Qualifizierungsmallnahmen in fast allen Fallen einen unmittelbar positiven Effekt auf
die Erwerbsverlaufe. Kontrollgruppenbasierte Wirkungsanalysen von MaRnahmen des AMS und des
waff bestatigen, dass MaRnahmenteilnehmer/innen nach Beendigung der MalBnahmen sowohl ge-
steigerte Erfolgschancen auf Arbeitsmarktbeteiligung haben, als auch eine Steigerung der Jahres-
beschaftigungseinkommen erzielen kénnen.

Tagung: Einbindung durch Ausbildung? 14.05.2007
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Gering qualifizierte Arbeitskrafte am Osterreichischen Arbeitsmarkt

Julia Bock-Schappelwein

Der zunehmende strukturelle Wandel in den neunziger Jahren, der durch anhaltende Globalisierung
und technologischen Wandel getrieben wurde, stellt den Arbeitsmarkt fur einfache Berufe vor neue
Herausforderungen. Obwohl Beschéaftigungsbereiche fur gering qualifizierte Personen durch Produk-
tivitatsgewinne oder Reduktion bzw. Verlagerung der Produktion weg brechen, wird es auch kunftig
noch Beschéaftigungsfelder fur Hilfstatigkeiten geben. Die Hilfsarbeitertatigkeiten werden zwar in
Bereichen zuriickgehen, wo die Anforderungen der Unternehmen an die Qualifikationen der Arbeits-
krafte steigen und Personen ohne berufliche Ausbildung durch Personen mit beruflicher Ausbildung
ersetzt werden. Stattdessen werden sich Beschaftigungsmoglichkeiten in den arbeitsintensiven
Segmenten der personlichen und sozialen Dienstleistungen erdffnen.

Die vergleichsweise hohe Arbeitslosigkeit als Ausdruck fehlender Anpassungsfahigkeit an die sich
wandelnden Rahmenbedingungen birgt die Gefahr langfristiger sozialer Ausgrenzung und Verar-
mung. Mit Hilfe von Weiterbildungsmaflnahmen kdnnen sich die Betroffenen umorientieren und
Beschaftigungsmoglichkeiten in wachsenden Branchen ergreifen. Allerdings ist dies umso schwieri-
ger, je langer die betroffenen Personen arbeitslos sind. Aber auch zunehmendes Alter, schlechter
Gesundheitszustand, fehlende regionale Mobilitat, prekare Wohn- oder Lebenssituation erschweren
den Weg zurick in die Beschéaftigung. Zudem kénnen MaBnahmen wahrend der Erstausbildung, die
den Abschluss weiterfihrender Ausbildungszweige im Anschluss an die Pflichtschulausbildung fér-
dern, oder praxisnahe Ausbildungen fur lernschwache Personen, beitragen, den Anteil von Jugendli-
chen mit hochstens Pflichtschulausbildung zu senken. Zur Uberwindung eingeschrankter Beschéafti-
gungsperspektiven infolge fehlender formaler Qualifikationen bedarf es deshalb bildungsspezifischer
MaRRnahmen, die den gesamten Lebenszyklus umspannen, beginnend mit MaRnahmen zum Abbau
sozialer Selektion am Ubertritt ins Schulsystem sowie im Schulsystem, begleitenden MaRnahmen
im Bildungssystem bis hin zu Bildungsmafnahmen in anschlieBenden Erwerbs- und Lebensphasen.

Tagung: Einbindung durch Ausbildung? 14.05.2007
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Wie soll Weiterbildung fur gering Qualifizierte beschaffen sein? Aufbau Neu-
er Lernkulturen in Unternehmen

Marlies Kranebitter

Hilfskrafte — qualifiziertes Personal fur Unternehmen. Ein Funftel aller erwerbstatigen Tirole-
rinnen sind Hilfskrafte. lhr Risiko, von Arbeitslosigkeit betroffen zu sein, ist sehr hoch. Auf der an-
deren Seite klagen zahlreiche Tiroler Unternehmerlnnen tber den Mangel an qualifizierten Arbeits-
kraften. In diesem Zusammenhang ist es zielfihrend, an den Potenzialen der eigenen Mitarbeite-
rinnen anzusetzen und diese auszubauen.

Motivation zum Lernen — Grunde gegen/fur das Lernen. Um adédquate Lernmethoden auszu-
loten und Lernerfolg sicherzustellen, missen folgende Schlisselfragen geklart werden: Warum will
ich etwas lernen? Welchen Sinn hat es fur mich, eine Lernanstrengung auf mich zu nehmen?

Kernfragen bei der Planung, Durchfuhrung und Reflexion von Weiterbildungsangeboten
(nach P. Grell) betreffen die Anpassung oder Mitgestaltung, die Bildungsentscheidung, die Inte-
ressen der Person, die Bedeutsamkeit des Gegenstands, die Mdglichkeit der Ankntpfung an Arbeits-
und Lernerfahrungen, mdagliche Belastungen durch neue Kompetenzen sowie zu erwartende Belas-
tungen durch eine Teilnahme.

Die Frage nach dem subjektiven Sinn von Lernen l&sst sich nur aus einer biographischen Perspekti-
ve beantworten. Lernen nehmen wir dann auf uns, wenn die gesamte , Kosten-Nutzen-Bilanz*
stimmt, wenn die Summe der Anstrengungen und Belastungen zugunsten der Erwartungen auf der
Nutzenseite ausgeht. Dabei haben biografische Erfahrungen und milieuspezifisch erworbene Einstel-
lungen einen grofRen Einfluss auf den erwarteten Nutzen. Je negativer die Vorerfahrungen mit Ler-
nen sind, desto konkreter muss der erwartete Nutzen fir den Einzelnen sein und — umgekehrt — je
positiver die Vorerfahrungen, desto niedriger ist die konkrete Nutzenerwartung.

Arbeit und Lernen. Allein die Tatsache, erwerbstétig zu sein, hat Einfluss auf die Einstellung zum
Lernen, zeigt eine Imas-Studie (23/2003) sehr eindrucksvoll. In Osterreich sind 79% der Berufsta-
tigen der Meinung, Weiterbildung und Lebenslanges Lernen sei wichtig und nur 27% der nicht Be-

rufstatigen geben an, dass es unbedingt wichtig sei, sich standig weiterzubilden. Forschungsergeb-
nisse aus der Schweiz zeigen, neun von zehn Personen, die sich weiterbilden, sind berufstétig.

Konsequenz fur das Projekt ist der Anspruch eines Qualifizierungskonzeptes, das gezielt die G-
berfachlichen Kompetenzen (Bewusstseinsbildung, persotnliche Handlungsalternativen, Reflexi-
on,...) der An- und Ungelernten im Rahmen einer arbeitsbegleitenden betrieblichen Qualifizie-
rung anhand konkreter betrieblicher Inhalte fordert.

Didaktische Gestaltung — Sog. ,,Kleine Lernformen® in den Pilotunternehmen. Viele Lern-
bedurfnisse der An- und Ungelernten in Unternehmen beziehen sich auf ihre unmittelbaren Arbeits-
zusammenhange, weshalb die gewahlten Lernformen auf den bestehenden Arbeitsalltag und auf die
Prozesse, in die die Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer eingebunden sind, abzielen. Sie kénnen
mit mehr oder weniger grolem Aufwand organisiert werden und sind immer dann mdglich, wenn
Aufgaben in Kooperation mit anderen zu bewaltigen sind.

Bei der Gestaltung des Lernprozesses mussen unterschiedliche Lernorte und Lernfelder (Ge-
schaftsablaufe, Aspekte der Ausfiihrung der Arbeit, Arbeitssicherheit und Qualitat etc.) ebenso be-
ricksichtigt werden, wie die spezifischen Rahmenbedingungen der ,Kleinen Lernformen* (Ar-
beitsplatznahes Lernen, Konkret ausgeschriebene Lernzeiten, Prozessorientierung etc.).

Fazit. Es braucht personelle und finanzielle Ressourcen. Aufwand, Durchfihrung, Planung, Zeit und
Kosten koénnen variieren. ,Kleine Lernformen* sind nicht der kostenguinstige Ersatz fur die klassi-
sche Weiterbildung, sondern eine eigenstandige Variante des Lernens, die das Bildungswesen eines
Unternehmens um neue Zielgruppen und Inhalte erganzt, erweitert und bereichert.

Tagung: Einbindung durch Ausbildung? 14.05.2007
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1.1

Uberblick

e Risikofaktoren gering qualifizierter Personen am
Osterreichischen Arbeitsmarkt

e Ersteinstieg auf dem Arbeitsmarkt: Befunde einer
kohortenorientierten Betrachtung

e Ubergangsformen zwischen Ausbildungs- und Erwerbssystem

e Auswirkungen von Qualifizierungsmaflinahmen

SYNTHESIS

Forschung



Quantitative Befunde zu gering qualifizierten Personen

e Knapp ein Viertel der rund 4 Millionen Erwerbspersonen, die am
Osterreichischen Arbeitsmarkt ihre Arbeitskraft anbieten, haben
das Bildungssystem spatestens mit der Absolvierung des
Pflichtschulabschlusses verlassen.

e Jede/r zehnte 15-jahrige strebt heute nach Vollendung des Pflicht-
schulalters keine weitere Ausbildung an. Ein Drittel aller
Pflichtschulabsolvent/innen beginnt eine Lehre; von diesen
Personen bricht ein Viertel die Lehre vor erfillter Lehrzeit ab.

e Mehr als 45% aller als arbeitslos vorgemerkten Personen
verfugen maximal tber einen Pflichtschulabschluss

SYNTHESIS

Forschung



Risikofaktoren geringer Qualifikation

e Deutlich geringeres Erwerbseinkommen

e hOoheres Arbeitsplatzverlustrisiko

e Arbeitssuchende gering Qualifizierte im direkten Wettbewerb mit
einem breiten, teilweise auch aus dem Ausland kommenden

Personenkreis

e Hohe Fluktuation auf den Arbeitsplatzen und kurze Beschaftigungs-
dauern fuhren zu stark fragmentierten Karrieren und unzureichender

Arbeitsmarktintegration

e Dies wirkt sich negativ auf die Aussichten einer ausreichenden
Alterssicherung aus

SYNTHESIS

Forschung



3.1

Ersteinstieg entscheidend: Kohortenbetrachtung

e Erwerbskarrierenanalyse einer Geburtsjahrsgangskohorte (1980)

e Beobachtungszeitraum: die ersten zehn Jahre nach Vollendung des
Pflichtschulalters (1995 bis 2005)

e Analyse der kurz- und mittelfristigen Arbeitsmarktintegration

e Kontakt mit dem Arbeitsmarktservice

SYNTHESIS

Forschung



3.2

Der Geburtsjahrgang 1980: Abgestufte Personenkreise

Zahl der Personen

Geburtgahrgang 1980

>

Zahl der Geburten im Jahr 1980: Madchen: 44.000 Buben: 46.900

Zahl der Personen des Geburtgahrgangs 1980, die im Zeitraum 1996 bis
2005 erwerbsaktiv waren: Fauen: 55.400 Maénner: 60.000

Zahl der Personen des Geburtgahrgangs 1980, die im Jahr 2005 in
Osterreich wohnhaft waren: Fauen: 51.200 Manner: 52.800

Zahl der Personen des Geburtgahrgangs 1980, die im Jahr 2005
erwerbsaktiv waren: Frauen: 41.200 Manner: 48.800

SYNTHESIS

Forschung



3.3

2005 schon gut ins Beschaftigungssystem integriert:
Der Geburtsjahrgang 1980

Integrationsgrad gemessen an der Nutzung des Jahresarbeitspotenzials

vollstandig integriert

17.500 (43%)

(100%)

25.900 (53%)

Uberwiegend integriert

11.900 (29%)

(50-99%)

12.400 (25,3%)

teilweise integriert

5.400 (11%)

(25-49%)

4.800 (10%)

kaum integriert

4.700 (10%)

(1-24%)

4.300 (9%)

nicht intergriert

(ausschlieBlich arbeitlos)

1.700 (4%)
1.400 (3%)

O Fauen
O Manner

SYNTHESIS
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3.4

Auch ohne Qualifikation im Arbeitsleben engagiert ?
Integrationsgrad 2005 gemessen an der Nutzung des Jahresarbeitspotenzials

vollstandig integriert
(100%)

Uberwiegend integriert
(50-99%)

teilweise integriert
(25-49%)

kaum integriert
(1-24%)

nicht intergriert
(ausschlieBlich arbeitlos)

2.900 (41%)

3.600 (47%)

2.000 (28%)

900 (12%)

900 (12%)

900 (12%)

800 (10%)

500 (7%)
500 (7%)

1.800 (24%)

O Rauen
O Manner

Personen ohne zertifizierte Ausbildung:
14.600 Frauen und Manner

SYNTHESIS
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3.5

Unzureichende Ausbildung schmalert die Einkommenschancen:
Jahresbeschéaftigungseinkommen von Personen mit Pflichtschulabschluss im Jahr 2005 in Euro

25% erzielen -‘ 389,- EUR
weniger als ...
(1. Quartil) 1.580,- EUR

O Fauen

50% erzielen 8.723,- EUR O Manner

weniger/mehr als ...
(Median) 11.594,- EUR

25% erzielen 19.532,- EUR

mehr als ...
(3. Quartil) 23.342,- EUR

SYNTHESIS

Forschung



3.6

Der Bonus einer Fachausbildung (Jahreseinkommen)
Mehrverdienst von Personen mit Lehrausbildung gegeniiber solchen mit Pflichtschulabschluss

Fauen im Handel +3.873

Frauen im Beherberungs-

. +1.177
und Gagsattenwesen

Fauen in den

. . . +2.351
songtigen Diengtleistungen

Manner in der Metallerzeugung

+8.546
und -verarbeitung

Manner im Fahrzeugbau +15.604

Manner im Bauwesen +9.247

SYNTHESIS
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3.7

Ausbildung oder Erwerbsleben?
Anteil der Personen im Alter von 15 Jahren nach Ausbldungs- bzw. Erwerbsstatus,
Wien, Durchschnitt 2000 bis 2005

AHS 25,9%

BMS 10,6%

BHS 21,1%

Lehre 32,4%

Standardbeschéftigung Dl,Z%

Atypische Beschaftigung D 1,2%

Arbeitslosigkeit | 0,2%

Erwerbsferne Position 7,4%

SYNTHESIS
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3.8

Ubergangstypen zwischen Ausbildungs- und Erwerbssystem

Typ 1: Im ersten Anlauf geglickt

- Kurze " Ubergangszeit"
- Relativ lange Beschéaftigungsverhaltnisse
- Nur " berufstypische" Arbeitslosigkeit

Typ 2: Nach schwierigem Anfang ist die
Beschaftigungsintegration gegluckt

- Langere " Ubergangszeit"
- Vorerst unstabile Beschaftigung
- Dann Stabilisierung der Beschaftigung

Typ3: Nach vielversprechendem Anfang keinen
dauerhaften Anschluss gefunden

- Kurze " Ubergangszeit"
- Vorerst stabile Beschaftigung
- Dann unstabile Beschaftigung

Typ 4: Von Anfang an auf
Kurzzeitbeschaftigung beschrankt

- Langere " Ubergangszeit"
- Uberdurchschnittlich haufige Nichterwerbszeit
- Unstabile Beschaftigung

Typ 5: Ohne Aussicht auf nennensw erte
Beschaftigung

- Lange " Ubergangszeit"
- Nur wenige Beschaftigungstage
- Vorwiegend Nichterwerb und Arbeitslosigkeit

SYNTHESIS
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3.9

Verteilung der Ubergangstypen nach héchster
abgeschlossener Ausbildung: Wien 2003 bis 2005

Ubergangsverlaufe

Alle Typ 1 Typ 2 Typ 3 Typ 4 Typ 5
Personen
Alle Personen 100,0% 24,3% 19,5% 10,9% 28,4% 16,9%
Ersteintritt im Alter ...
bis 17 Jahre 100,0% 19,8% 16,5% 11,7% 33,1% 18,8%
von 18 bis 24 Jahren 100,0% 25,1% 20,0% 10,8% 27,5% 16,6%
Hochste abgeschlossene
Schulbildung
Pflichtschule 100,0% 22,4% 16,3% 11,9% 31,9% 17,4%
Lehre 100,0% 32,8% 31,6% 11,3% 19,7% 4,6%
BMS 100,0% 18,0% 17,8% 11,8% 33,9% 18,6%
AHS, BHS, Universitat, FH 100,0% 23,2% 17,2% 10,6% 29,4% 19,7%
Anmerkungen: Zustand C: weniger als 25% Typ 3: Zustand A im erstenund ~ Typ 5: Zustand C im ersten
Die Typenzuteilung erfolgte Beschéftigungstage Zustand B oder C im dritten Jahr  und im dritten Jahr nach
anhand dreier Zustande: Typl: Zustand A im ersten und  nach dem Esteintritt. dem Esteintritt
Zustand A: durchgehend dritten Jahr nach dem Typ 4: Zumindest einmal Zustand Rohdaten: Haupt-erband
erwerbsaktiv und mindestens 75%  Esteintritt. B, aber nie Zustand A im ersten der Osterreichischen
Beschaftigungstage. Typ2: Zustand B oder Cim oder dritten Jahr nach dem Sozialversicherungstrager.
Zustand B: mindestens 25% ersten und Zustand A im dritten  Ersteintritt. Datenbasis:
Beschéftigungstage. Jahr nach dem Ersteintritt. Synthesis-Brwerb.
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4.1

Qualifizierung lohnt auch bei unvorteilhafter Startposition

Teilnehmende des AMS NO und W an QualifizierungsmaRnahmen

0,
Steigerung der Erfolgschance +29.7%
auf Arbeitsmarktbeteiligung +37 0%
Ausmal der Steigerung des + EURS.030,—
Jhresheschéaftigungseinkommens
im Erfolgsfall + EUR8.830,

O alle Teilnehmenden O »unvorteilhafte« Startposition

SYNTHESIS
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4.2

Lehrstellenforderung wirkt stabilisierend auf die Erwerbskarriere

Personen mit geférdertem Lehrabschluss gegentiber Personen mit Pflichtschulabschluss

Tage Erwerbstatigkeit +9,8%

Tage Beschaftigung +9,0%

Jahreseinkommen +9.9%
(Euro)

Tageseinkommen +8,9%
(Euro)

SYNTHESIS

Forschung



WIFO

TEL. (+43 1) 798 26 01-0 OSTERREICHISCHES INSTITUT FUR WIRTSCHAFTSFORSCHUNG
FAX (+43 1) 798 93 86 AUSTRIAN INSTITUTE OF ECONOMIC RESEARCH

WIEN 3, ARSENAL, OBIEKT 20 » A-1103 WIEN, POSTFACH 91
PO. BOX 91, A-1103 VIENNA — AUSTRIA o hitp://www.wifo.ac.at

Gering qualifizierte Arbeitskrafte am
osterreichischen Arbeitsmarkt

Julia Bock-Schappelwein

»Einbindung durch Ausbildung? Zur Situation von gering Qualifizierten am 6Osterreichischen
Arbeitsmarkt”, 14. Mai 2007, Wien.



WIFOBR Uberblick

= Ursachen fur angespannte Arbeitsmarktlage
= Beschaftigung
= Arbeitslosigkeit

= Mallhahmen zur Verringerung der Zahl der
Personen ohne weiterfihrende Ausbildung



Ursachen fur angespannte
WIFOR Arbeitsmarktlage gering qualifizierter
Arbeitskrafte

= Webrechen traditioneller
Beschaftigungsbereiche durch Reduktion bzw.
Verlagerung der Produktion ins Ausland

= Verdrangung durch hoher qualifizierte
Arbeitskrafte

= Steigende Anforderungen auch an gering
Qualifizierte



1995=100

WIFOR

Aktiv unselbstandig Beschaftigte in Osterreich
(1995=100)
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Q: HSV, WIFO-Berechnungen.
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Wirtschaftsbereichen in Osterreich (1995=100)
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=*=Unselbstandige insgesamt

Q: HSV, WIFO-Berechnungen.



Beschaftigungsschwerpunkte gering
WIFOR qgualifizierter Arbeitskrafte (2004)

Private Haushalte

Sonstige oOffentl.u. priv. Dienste

Gesundheitswesen

Unterrichtswesen

Offentliche Verwaltung

Unternehm. Dienstleistungen

Kredit- und Versicherungswesen

Verkehr

Gaststattenwesen

Handel, Reparatur

Bauwesen

Energie- und Wasserversorgung

Mobel, Schmuck, Musikinstr.

Erzeug. u. Verarbeit. von

Stein- und Glaswaren

Chemie, Recycling

Holz, Papier, Verlagsw., Druckerei

Textilien, Bekleidung, Leder

Nahrung, Getranke, Tabak

Bergbau, Steine und Erden

mIFerLlILI

Land- und Forstwirtschaft

o
o
o1
=

15
Koeffizient

N
N
(63

Q: ST.AT.-Mikrozensus, WIFO-Berechnungen.



WIFOB Beschaftigungsschwerpunkte gering
gualifizierter Arbeitskrafte (1995, 2004)

Private Haushalte

Sonstige offentl.u. priv. Dienste

Gesundheitswesen

Unterrichtswesen

Offentliche Verwaltung

Unternehm. Dienstleistungen

Kredit- und Versicherungswesen

Verkehr,

Gaststattenwesen

Handel, Reparatur

Bauwesen

Energie- und Wasserversorgung

Mobel, Schmuck, Musikinstr.

Erzeug. u. Verarbeit. von

Stein- und Glaswaren

Chemie, Recycling

Holz, Papier, Verlagsw., Druckerei

Textilien, Bekleidung, Leder

Nahrung, Getranke, Tabak

Bergbau, Steine und Erden
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o
o
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H

Q: ST.AT.-Mikrozensus, WIFO-Berechnungen. — 2004: Bruch in der Datenreihe.




1995=100

Beschaftigungsentwicklung nach héchster

WIFOB abgeschlossener Ausbildung in Osterreich

(1995=100)
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—o—Pflichtschule
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Lehre
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=>— Alle Ausbildungsebenen

Q: ST.AT.-Mikrozensus, HSV, WIFO-Berechnungen. — 2004: Bruch in der Datenreihe.




Beschaftigungsquoten 25-64jahriger gering
WIFOB OQualifizierter im internationalen Vergleich
(2004)
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AT BE DK F FR DE GR IE IT LU NL PT ES SE UK EU
15

O Insgesamt B Manner M Frauen

Q: OECD Employment Outlook 2006.



Beschaftigungsquoten 25-64jahriger gering
WIFOB Qualifizierter im internationalen Vergleich

(2004)
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Q: OECD Employment Outlook 2006.




Beschaftigungsquoten 25-64jahriger gering
WIFOR qualifizierter Frauen im internationalen
Vergleich (2004)
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Q: OECD Employment Outlook 2006.



Beschaftigungsquoten 25-64jahriger gering

WIFOR

gualifizierter Manner im internationalen

Vergleich (2004)
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Q: OECD Employment Outlook 2006.



Arbeitslosenquoten nach Geschlecht in
WIFOR Osterreich

L /N

In %
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Insgesamt -—Manner —&—Frauen

Q: AMS, HSV, WIFO-Berechnungen.




WIFOB Arbeitslosenquoten nach hochster
abgeschlossener Ausbildung in Osterreich
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Q: AMS, ST.AT.-Mikrozensus, HSV, WIFO-Berechnungen. — 2004: Bruch in der Datenreihe. 2006: Schatzung.



Arbeitslosenquoten 25-64jahriger gering
WIFOB OQualifizierter im internationalen Vergleich
(2004)
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Q: OECD Employment Outlook 2006.



Arbeitslosenquoten 25-64jahriger gering
WIFOB Qualifizierter im internationalen Vergleich

(2004)
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Q: OECD Employment Outlook 2006.



Arbeitslosenquoten 25-64jahriger gering
WIFOR qualifizierter Frauen im internationalen
Vergleich (2004)
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Q: OECD Employment Outlook 2006.



Arbeitslosenquoten 25-64jahriger gering
WIFOR qualifizierter Manner im internationalen
Vergleich (2004)
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Q: OECD Employment Outlook 2006.



Erwerbsquoten 25-64jahriger gering
WIFOB OQualifizierter im internationalen Vergleich
(2004)
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AT BE DK FH FR DE GR IE IT LU NL PT ES SE UK EU
15

O Insgesamt B Manner M Frauen

Q: OECD Employment Outlook 2006.



Erwerbsquoten 25-64jahriger gering
WIFOB Qualifizierter im internationalen Vergleich

(2004)
80 —+46+8
70 A
60 A
50 A
= 40 -
30 T
20 A
10 -
0 - .
PT FR DK FI EU NL LU GR IE DE UK AT IT BE
15

Q: OECD Employment Outlook 2006.




Erwerbsquoten 25-64jahriger gering
WIFOR qualifizierter Frauen im internationalen
Vergleich (2004)
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Erwerbsquoten 25-64jahriger gering
WIFOR qualifizierter Manner im internationalen
Vergleich (2004)
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WIFON Personen in Schulung nach héchster
abgeschlossener Ausbildung in Osterreich
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Q: AMS, WIFO-Berechnungen.




WIFOB Malinahmen zur Verringerung der Zahl der
Personen ohne weiterfuhrende Ausbildung

Malnahmenpakete aus dem WIFO-Weissbuch
fir mehr Beschaftigung durch Wachstum auf
Basis von Innovation und Qualifikation

= ... zur Verringerung der sozialen Selektion
beim Bildungszugang

= ... Zur Integration von Personen mit
nichtdeutscher Muttersprache

= ... zur ErhnbGhung des Anteils an Personen mit
einem Abschluss der oberen Sekundarstufe

= ... zur Erhéhung der Weiterbildungsbeteiligung

Q: Bock-Schappelwein, J., Huemer, U., PGschl, A., 2006, Teilstudie 9: Aus- und Weiterbildung als
Voraussetzung fur Innovation, in: Karl Aiginger, Gunther Tichy, Ewald Walterskirchen (Projektleitung und
Koordination), WIFO-WeilRbuch: Mehr Beschaftigung durch Wachstum auf Basis von Innovation und
Qualifikation, WIFO-Monographien, Wien.



E®QUAL

ADVOCATE

Neue Lernkulturen in Unternehmen

Wie soll Weiterbildung flr gering
Qualifizierte beschaffen sein?

Aufbau einer neuen Lernkultur in Unternehmen
Marlies Kranebitter, glia

BUMDESHMIMISTERIUM fir
WIRTSCHAFT und ARBEIT




E®QUAL

ADVOCATE

Neue Lernkulturen in Unternehmen
Die Ausgangslage

1/5 aller erwerbstéatigen Tiroler Unternehmerinnen

TirolerInnen sind Hilfskrafte bendtigen qualifizierte
Mitarbeiterinnen

OO0
e D
O Q’
7
Arbeitslosigkeit Fachkraftemangel
i Z\VY
i N ol

www.equal-advocate.at
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ADVOCATE

Neue Lernkulturen in Unternehmen

Frauen und Manner, um die es geht

www.equal-advocate.at



E®QUAL

ADVOCATE

Neue Lernkulturen in Unternehmen

Lernen, Weiterbildung?
Grunde fur/gegen das Lernen

v Warum will ich etwas lernen?

v’ Welchen Sinn hat es fiir mich, eine
Lernanstrengung auf mich zu nehmen?

o B sl

www.equal-advocate.at
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ADVOCATE

Neue Lernkulturen in Unternehmen

Motiviert Arbeit zu Bildung?
Haltungen und Einstellungen zur Weiterbildungsteilnahme

Osterreich (Quelle Imas-Studie, 23/2003
Weiterbildung und Lebenslanges Lernen ist
wichtig:

79% der Berufstatigen

27 % der nicht Berufstatigen

Schweiz

9 v. 10 Personen, die sich weiterbilden, sind
berufstatig

www.equal-advocate.at



E®QUAL
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Neue Lernkulturen in Unternehmen

Lernen nehmen wir dann auf uns, wenn die gesamte
, Kosten-Nutzen-Bilanz" stimmt!

auf Nutzenseite muss ein grof3eres Gewicht
haben als die Waagschale mit der Summe der
Anstrengungen und Belastungen

Einfluss biografischer Erfahrungen und
milieuspezifisch erworbener Einstellungen

Je negativer die Vorerfahrungen mit Lernen
sind, desto konkreter muss der erwartete Nutzen
fur den Einzelnen sein, - und umgekehrt -, je
positiver die Vorerfahrungen, desto niedriger ist
die konkrete Nutzenerwartung.

i
i;’ BUMDESMIMISTERIUM fiir
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Neue Lernkulturen in Unternehmen

Umsetzung in den Pilotunternenhmen

Neue Lernkultur als ganzheitlicher Ansatz

Qualifizierungskonzept
v’ Lernthemen anhand konkreter betrieblicher Inhalte
v Arbeitsplatznahe betriebliche Qualifizierung

v Forderung tberfachlichen Kompetenzen

ig BUHDESHINISTERIUM fibr
© WIRTSCHAFT und ARBEIT
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Neue Lernkulturen in Unternehmen

Die Pilotunternehmen

< v 5 ausgewahlte Pilotunternehmen mit ca. 600
E}?}ﬁl Hilfskraften

v Ablauf im Unternehmen

'SD v Auftaktveranstaltung
i Sl o v’ Analysephase im Unternehmen (Filhrungskréfte
und Mitarbeiterinnen); Erhebung der
untriand Unternehmenskultur
THE FLEXIBLE PACKAGING COMPANY

v Individuelle Konzeption der LernmalRnahmen
iD v Durchfiihrung der LernmalRnahmen

it IDM-Energiesysteme v’ Begleitung fur Mitarbeiterinnen und Fiihrung
v Evaluierung

.Fbkr Profie wie Sle

www.equal-advocate.at



E®QUAL

ADVOCATE

Neue Lernkulturen in Unternehmen

Didaktische Gestaltung konkret
~Kleine Lernformen" in den Unternehmen

Lernthemen

4 Geschaftsprozesse

v Aspekte der Arbeit
Arbeitssicherheit, Kundenorientierung,
Qualitatssicherung

v Kommunikations- und
Kooperationserfordernisse u.a.m.

v’ Vor- und nachgelagerte Prozesse
Schnittstellen z. eigenen Tatigkeitsbereich

o A

if BUNDESHIMISTERIUM fiir
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Merkmale

Neue Lernkulturen in Unternehmen

Rahmenbedingungen, Formen der Einbeziehung

Aktivierende, Neugierde weckende
Auftaktveranstaltung (Improtheater, Humor)

Konkret ausgeschriebene, geregelte
Lernzeiten, Arbeitszeit, 4x 3 Stunden,
Zertifikat

Arbeitsplatznahes Lernen
Prozessorientierugg

Transparenz in den Anforderungen
Einbeziehen der berufl./pers. Erfahrungen,
praxisnahe Aufgaben/berufl. Anforderungen
Starken der informellen Lernens

Verhaltnis Theorie Praxis
angemessene Komplexitat

www.equal-advocate.at
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Merkmale
Methodischer Hintergrund

v

Neue Lernkulturen in Unternehmen

Training Uberfachlicher Kompetenzen
Bewusstseinsbildung (personl.
Einstellungen)

personl. Handlungsalternativen
praktische Ubungen

Methoden und Werkzeuge

Intensive Selbstbearbeitung der Themen

Laufende Umsetzung und Reflexion der
Handlungsalternativen

Unterstltzung Individueller Praferenzen (kl.
Gruppen, max. 12)

Trainerlnnen

Externe Trainerinnen — TTT
betriebliche Vorgesetzte/Kolleginnen —
TrainUp (neue Rolle)

www.equal-advocate.at
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Neue Lernkulturen in Unternehmen

... Ersatz fur klassische Weiterbildung?

v’ Es braucht personelle und finanzielle

Ressourcen
Aufwand, Organisation, Durchfiihrung,
Planung, Zeit, Kosten kdnnen variieren

v’ Nicht kostengunstiger Ersatz f. klass.
Weiterbildung, eigenstandige Variante des
Lernens

Fazit
Erweiterung, Ergdnzung und Bereicherung
des Bildungswesens eines Unternehmens um
eine neue Zielgruppe und Inhalte!

1
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Neue Lernkulturen in Unternehmen

Lernwiderstande - Neuen Lernkulturen - Lernberatung
Wie soll Weiterbildung beschaffen sein?

Biografieorientierung
Biografische Beziige als Grundlage flr
Eigeninitiative, ,selbstorganisiertes” Lernen

Orientierung an der Arbeits- und
Lebenserfahrungen

Uberwindung der Lernhemmnisse

durch entsprechende didaktische Gestaltung
Zeit, Raum, Angebot, Organisation, Personal,
Programm, Unterstltzung,...

ii uuuu ESMINISTERIUM fir
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Neue Lernkulturen in Unternehmen

....ich habe in den kurzen
yEinheiten so viel gelernt, ich bin
~ /richtig Uberrascht, wir haben
viel gelacht und Spal3 gehabt.
Ein ganzer Schulungstag hat
mich immer so mude gemacht,
hier lernt man so viel, Dinge
von denen man gar nicht
wusste, dass es sie gibt, oder
dass man das sogar schon
kann...”

I ! BUMDESHMIMISTERIUM fir
WIRTSCHAFT und ARBEIT
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